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1. Introducere

Abstract: Rezolvarea provocarilor complexe generate de schimbarile climatice h contextul
dezvoltarii oraselor inteligente, necesita o abordare etapizatd, bazatd pe acumularea,
validarea si partajarea expertizei si solutiilor specifice, prin implicarea tuturor partilor
interesate. Prezentul volum exploreaza guvernanga multi-nivel (MLG) ca instrument al
procesului de transformare a oraselor europene in centre inteligente si neutre climatic.
Pornind de la rezultatele obtinute in proiectul NetZeRoClities, principiile Pactului Verde
European si de la misiunea ,,100 Climate-Neutral and Smart Cities by 2030, lucrarea
analizeaza evolutia modelelor de guvernanta europeand s§i romdneascd, mecanismele de
coordonare institutionala si rolul co-crearii in formularea politicilor publice. Sunt examinate
cadrul strategic al Planului National Integrat Energie—Clima 2021-2030, principalele tipuri
de guvernanta multi-nivel aplicabile actiunilor climatice si procesele de implementare in
oragele inteligente. Pe baza acestor analize, este propus un model imbunatdtit de guvernanta
multi-nivel, centrat pe cooperare, transparentd si invatare institutionala continud. Studiile
de caz dedicate oraselor europene si romdnesti evidentiazd factori-cheie ai succesului
tranzitiei — coerenta institutionald, capacitatea administrativa locala si implicarea
COomunitdtii — conturdnd o viziune integrata asupra modului in care guvernanta colaborativa
poate accelera atingerea neutralitatii climatice.

Conceptele prezentate in 1968 de catre Garrett Hardin in articolul “Tragedy of
the commons” (utilizarea resurselor comune ale unei societati care conduce la
epuizarea acestora — exemplul de utilizare a unei zone comune de pasunat) aflate la
intersectia dintre dezvoltare economicd, organizare sociald (Hardin, 1968) si
implicatiile privind protectia mediului si politicile de mediu au fost un subiect de
discutie intensd pentru cercetdtori, studenti sau profesori si au avut ecou in
formularea de politici de mediu.

Cu toate acestea, extinderea conceptului la problema schimbarilor climatice
se poate dovedi a nu fi in totalitate adecvatd deoarece, in practica, s-a dovedit
capacitatea de cooperare a comunitatilor si de protejare a bunurilor comune prin
crearea unor reguli interne privind gestiunea acestora (ex. rotatia loturilor pentru
pasunat). Deoarece in cazul schimbdrilor climatice corelatia dintre cauzd (emisiile
gaze cu efect de serd) si efect (de ex. cresterea frecventei si intensitdtii valurilor de
caldurd) nu este intotdeauna evidenta la nivel local, nici activitatile de cooperare la
nivel local/regional/national nu au cunoscut o dezvoltare pana recent. La aceasta
congtientizare si crestere a activitatilor de cooperare in domeniul schimbarilor
climatice, un rol important I-a avut dezvoltarea tehnologica din domeniul tehnologiei
informatiei si comunicatiilor (prin cresterea cantitatii de date si a vitezei de transfer
de informatii intre diferite zone ale lumii).
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Tn acest context, actiunile guvernelor in domeniul schimbirilor climatice au
fost ingreunate de o serie de probleme. Intelegerea acestora este esentiald pentru
Crearea interventiilor politice si institutionale privind abordarea provocarilor
schimbarilor climatice (Fozzard, 2019). O sinteza a acestor provocari este prezentata
n continuare:

e Activitatile din care se genereaza emisii de gaze cu efect de serd (de catre
producatori si consumatori) nu sunt legate direct de efectele acestora, iar
cei care le genereazd nu suporta direct costul daunelor; prin urmare, nu
exista un stimulent evident pentru reducerea emisiilor.

e Impactul schimbarilor climatice nu este distribuit egal in societate deoarece
vulnerabilitatea la schimbarile climatice este strans legatd de saracie.
Schimbarile climatice implica, de asemenea, transferuri semnificative Intre
generatii. Emisiile curente de gaze cu efect de serd vor ramane in atmosfera
timp de decenii, afectand generatiile viitoare care nu participa la elaborarea
politicilor de astazi.

e Schimbarile climatice si efectele acestora depédsesc orizontul tipic de
planificare si durata unui ciclul electoral. Acest lucru ridica o problema
legata de credibilitatea angajamentelor asumate deoarece continuarea
acestora In urmatoarele cicluri electorale este incerta.

o Existd un numar de incertitudini privind numeroase aspecte (de ex. modul
in care conditiile climatice vor avea impact asupra ecosistemelor si modul
in care oamenii vor raspunde la schimbarile din ecosisteme). De asemenea,
metodele de luare a deciziilor in sistemul actual se bazeaza pe ipoteza ca
mediul de astdzi si din trecutul apropiat sunt un ghid bun pentru luarea
deciziilor. Acest lucru nu mai este cert.

e Multitudinea actorilor implicati si mandate institutionale ambigue
genereaza responsabilitati neclare. La aceasta se adaugd provocarea
reprezentatd de coordonarea pe orizontald si pe verticald a acestor institutii.

Pentru a raspunde provocarilor specifice schimbarilor climatice, Pactul verde
european, lansat in 2019, reprezinta strategia de crestere a Uniunii Europene, menita
sa creeze o Europa mai curatd si mai sanétoasa prin atingerea neutralitatii climatice
pand in 2050. Tn perioada curentid programul pentru cercetare-inovare Orizont
Europa finanteaza doua misiuni dedicate sprijinirii indeplinirii obiectivelor acestui
pact. Misiunea privind adaptarea la schimbarile climatice recunoaste urgenta
sporirii rezistentei Europei la impactul acestora, prin valorificarea rezultatelor
cercetarii i inovdrii in directia Intelegerii, prevenirii si atenudrii acestui impact. La
randul sau, Misiunea UE privind orasele neutre climatic si inteligente isi propune nu
numai sa ofere cel putin 100 de orase europene care sd indeplineasca aceste cerinte
pana in 2030, dar si sd transforme aceste orase in centre de experimentare si inovare
care sa faciliteze pozitionarea cat mai favorabild a tuturor oraselor europene in raport
cu obiectivul atingerii neutralitatii climatice pana in 2050. Pentru a sustine realizarea
acestor obiective la nivel national, proiectul complex NetZeRoCities — Centrul
National de Competenta si solutii pentru dezvoltarea oraselor inteligente climatic
neutre urmareste crearea unui pol de excelenta privind introducerea de solutii la
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diversele paliere ale unui oras inteligent, de la strategii, politici si guvernare, la noi
tehnologii pentru sustinerea abordarilor inteligente in managementul transportului si
mobilitatii urbane, cladirilor, furnizarii energiei, gestionarii deseurilor.

Prezentul volum prezintd rezultatele activitatilor privind sprijinul pentru
inovarea sociala si economicad 1n materie de guvernantd personalizatd si implicarea
cetateanului prin co-creare si modele de guvernanta si politici integrate multi-nivel
din Proiectul specific 1 — Guvernanta neutra climatic din cadrul centrului de
competente NetZeRoCities. Tn acest sens, lucrarea isi propune si aduca clarificari
privind guvernanta in domeniul schimbarilor climatice si sd prezinte noile
instrumente (co-creare, co-design si co-productie) ce pot ajuta la atingerea
neutralittii climatice a oraselor inteligente.

Tn cadrul capitolului 2 sunt abordate diferentele si convergentele dintre
modelul european de guvernanta pe mai multe niveluri si cel romanesc. Sunt
analizate principiile fundamentale — subsidiaritatea, proportionalitatea si
parteneriatul — care definesc structura decizionald europeana si care promoveaza o
distributie echilibratd a competentelor intre nivelurile supranational, national,
regional si local. Totodata, sunt explorate cele trei dimensiuni ale guvernantei multi-
nivel — verticala, orizontala si diagonala — prin care se contureaza interactiunile
institutionale si partajarea responsabilitatilor intre actori diversi. Capitolul ofera
astfel o perspectivd comparativa asupra modului in care Roménia se aliniaza sau se
distanteazd de standardele europene in materie de cooperare institutionald,
transparenta si participare societala.

Capitolul 3 introduce cadrul strategic al Planului National Integrat in
domeniul Energiei si Schimbarilor Climatice 2021-2030 (PNIESC), instrument
esential pentru implementarea obiectivelor Uniunii Europene privind tranzitia catre
un sistem energetic sustenabil. Pe baza Regulamentului (UE) 2018/1999 si a
pachetului legislativ ,,Energie curata pentru toti europenii”, sunt analizate cele cinci
dimensiuni ale uniunii energetice — decarbonizarea, eficienta energetica, securitatea
energetica, piata internd si inovarea. Capitolul detaliaza modul in care Romaénia fsi
structureazd propriile obiective In raport cu aceste directii, propunand tinte
ambitioase privind reducerea emisiilor, cresterea ponderii energiilor regenerabile si
modernizarea infrastructurii energetice.

Tn capitolul 4 sunt discutate principalele modele de guvernanta multi-nivel
aplicabile actiunilor climatice, cu accent pe potentialul lor de a sustine tranzitia catre
neutralitatea climaticd. Analiza include guvernanta policentrica, cea in retea, bazata
pe subsidiaritate, guvernanta teritoriald, parteneriatele public—private, guvernanta
urband si cea transfrontalierd. Fiecare dintre aceste modele este prezentat din
perspectiva capacitatii sale de a mobiliza resurse, de a favoriza cooperarea si de a
asigura o adaptare institutionald la complexitatea provocarilor climatice. Exemple
precum retelele C40, programele Interreg sau parteneriatele metropolitane de
mobilitate verde demonstreaza relevanta acestor cadre pentru transformarile actuale
ale guvernantei urbane.

Capitolul 5 vizeaza procesul de implementare a strategiilor de guvernanta
multi-nivel in contextul oraselor inteligente si neutre climatic. Accentul este pus pe
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importanta coordonarii Intre niveluri de guvernare, a cooperarii interinstitutionale si
a implicarii actorilor locali. Sunt analizate mecanismele de sprijin financiar,
structurile de coordonare centrala si instrumentele de monitorizare si evaluare care
permit adaptarea continua a politicilor. Capitolul subliniaza faptul ca o guvernanta
eficientd se bazeaza pe partajarea responsabilitatilor si pe invatarea institutionala
continua, transformand tranzitia energetica intr-un proces participativ si adaptiv.

Tn capitolul 6 este prezentat un model imbunatitit de guvernanti multi-nivel
pentru tranzitia energetica durabild, conceput ca un cadru integrator al celor mai
eficiente mecanisme analizate anterior. Modelul se fundamenteaza pe principiile
subsidiaritatii, coerentei si participarii, avand 1n centru o Platformad Centralda de
Coordonare si Monitorizare care asigura corelarea obiectivelor europene, nationale
si locale. Prin cooperare interregionala, parteneriate locale si mecanisme de evaluare
continud, acest model promoveaza transparenta, adaptabilitatea si rezilienta
procesului de guvernanta, consolidand totodata Invatarea institutionala si implicarea
comunitdtilor.

Capitolul 7 oferda o perspectivd comparativa asupra modului in care orase
europene si romanesti implementeaza guvernanta multi-nivel in domeniul tranzitiei
energetice. Studiile de caz dedicate oraselor precum Barcelona, Paris, Mannheim si
Haga ilustreaza transformarea politicilor climatice in contracte urbane de tranzitie,
bazate pe colaborare intre administratie, mediul economic si societatea civila. in
paralel, exemplele din Alba Iulia, Brasov, Bucuresti si Cluj-Napoca evidentiaza
modul in care initiativele locale contribuie la traducerea obiectivelor europene in
practici concrete de guvernantd participativd si eficientd energetica. Analiza
comparativa scoate n evidentd trei factori esentiali pentru succesul tranzitiei:
coerenta institutionald, capacitatea administrativa locala si implicarea comunitatii,
ca piloni ai alinierii oraselor romanesti la standardele UE de neutralitate climatica.

Capitolul 8 prezinta conceptul de guvernanta si instrumentele co-creare,
co-design si co-productie. Acest capitol este completat de exemple de buna practica
pe plan national (Anexa I) si international (Anexa II).

Tn cadrul capitolului 9 se prezinti detaliat metodologia de co-creare politici
(CCP) dezvoltata de catre Centrul Comun de Cercetare (JRC) al Comisiei Europene.
Sunt prezentate in sintezd principalele idei si etape, cu accent pe clarificarea
specificitatii proceselor de co-creare dedicate elaborarii de politici si strategii, care
au relevantd pentru tematica prezentului volum. In Anexa Il sunt prezentate
exemple de utilizare a acestei metodologii, iar in Anexa IV este prezentatd reteta
pentru co-creare propusa de proiectul european MOSAIC (Mission-Oriented SwafS
to Advance Innovation through Co-creation) si dedicata facilitarii implementarii
proceselor de co-creare in beneficiul indeplinirii misiunilor Uniunii Europene.

Prezentul volum, alaturi de cel publicat in 2024, “Guvernanta oraselor
inteligente si neutre din punct de vedere climatic” la editura ICI Bucuresti, au
reprezentat bazele pentru realizarea analizelor si studiilor referitoare la misiunile UE
din cadrul Orizont Europa in Romania si la bunele practici, cat si la exemplele de
succes identificate de echipa centrului de competenta NetZeRoCities, incercand sa
identifice infrastructuri de cercetare existente pe plan national.



2. Modelul european de guvernanta multi-nivel
versus cel romanesc

Abstract: In acest capitol este analizat modelul european de guvernanta multi-nivel (MLG),
prezentat ca un cadru complex de distribuire a autoritatii si a responsabilitatilor intre
nivelurile supranational, national, regional si local. Fundamentat pe principiile
subsidiaritatii, proportionalitatii si parteneriatului, acest model promoveaza cooperarea §i
interdependenta institutionald in procesul decizional european. Sunt evidentiate principalele
caracteristici ale MLG, precum structura stratificata de autoritate, partajarea
competentelor, flexibilitatea in rdaspuns la crize si implicarea extinsd a societatii civile si a
sectorului privat. Totodata, sunt prezentate cele trei dimensiuni definitorii - verticald,
orizontala si diagonala - care reflectd modul in care deciziile sunt negociate si implementate
intre niveluri de guvernare si sectoare diverse. De asemenea, capitolul subliniaza rolul
institutiilor europene, nationale si subnationale, al organizatiilor neguvernamentale si al
parteneriatelor public-private in consolidarea legitimitatii si eficientei guvernantei.

2.1 Principii de guvernanta multi-nivel

Guvernanta, in sens larg, implicd gestionarea colectiva a afacerilor politice,
economice si sociale de catre actori publici si privati. Thomas G. Weiss defineste
guvernanta globala ca pe un efort colectiv de a aborda probleme globale care depasesc
capacitatea statelor individuale de a le rezolva. In mod similar, guvernanta europeani
este un sistem de reguli si institutii conceput pentru a gestiona afacerile politice,
economice si sociale ale Europei, fiind ghidat de principii precum democratia,
echitatea sociala, drepturile omului si statul de drept (Thakur & Weiss, 2006).

Spre deosebire de alte abordari ce pun accent pe nivelul national, guvernanta
pe mai multe niveluri se distinge prin trei caracteristici cheie: arhitectura
institutionala uniforma, procesul decizional descentralizat si dispersia dinamica a
autoritatii. Intre nivelul supranational si cele national si subnational nu existi o
relatie ierarhicd, ci una de interdependenta institutionald si functionala, fundamentata
pe principiile cooperarii si subsidiaritatii, care reglementeaza raporturile dintre
institutiile UE si statele membre.

Guvernanta pe mai multe niveluri, in principiu, existd in toate statele care
dispun de mai multe niveluri de administratie publica. Autoritatile locale si regionale
gestioneazd si implementeazd, in mod obisnuit, politicile europene si nationale la
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nivelurile lor. Cu toate acestea, termenul de ,,guvernantd pe mai multe niveluri”
(MLG) este utilizat specific atunci cand existd un nivel minim de autonomie locala
siregionald in ceea ce priveste puterea de legiferare, de luare a deciziilor si de control
financiar, adesea asociatd cu legitimitatea rezultatd in urma unui scrutin electoral
local. In absenta unei astfel de autonomii, sistemul este mai bine descris ca un guvern
centralizat cu subdiviziuni administrative.

Conceptul de guvernanta europeana pe mai multe niveluri este strans legat de
studiul integrarii europene din anii 1990, in special dupa Tratatul de la Maastricht,
cu accent pe subsidiaritate si descentralizare. In diverse studii, Uniunea Europeani
(UE) a fost privitd din doua perspective: initial ca o organizatie internationald
similara altora (precum NATO sau ONU), iar ulterior ca un sistem unic cu institutii
interconectate la multiple niveluri (CoR’s White Paper, 2009).

Uniunea Europeana este adesea consideratd ca un exemplu distinct de
guvernantd pe mai multe niveluri, un sistem in care puterea este impartita intre
diferiti actori guvernamentali si non-guvernamentali (Caparaso, 1996; Wallace,
1983). Acest model se prezinta sub forma unui cadru complex n care diferite niveluri
de autoritate interactioneaza si coopereaza pentru a guverna in mod colectiv. Fiind o
uniune politici si economicd unicd, compusd din 27 de state membre, UE
functioneaza prin intermediul propriilor institutii si procese decizionale distincte.
Guvernanta pe mai multe niveluri (MLG) in cadrul UE presupune interactiuni
elaborate, negocieri si coordonare intre nivelurile supranational, national, regional si
local. Pentru a dezvolta si implementa politici care afecteaza intregul spatiu
european, acest sistem necesita o stransa colaborare Intre actorii implicati In procesul
decizional si aici ne referim la institutii UE, guverne nationale, autoritati regionale
si administratii locale. Guvernanta pe mai multe niveluri reprezintd un sistem politic
format din mai multe straturi (europene, nationale si regionale), fiecare dintre acestea
interactionand atat vertical (intre nivelurile de guvernare), cét si orizontal (intre
actorii de la acelasi nivel). Acest sistem sprijina obiectivele politice majore ale UE,
inclusiv promovarea unei Europe a cetétenilor, cresterea economica, progresul social
si consolidarea rolului Uniunii Europene ca actor global.

Uniunea Europeand a fost conceptualizatd ca o retea de guvernanta in cadrul
careia alocarea autoritatii este negociata intre actorii statali si cei societali. Statele
membre impart puterea cu entitatile supranationale, cum ar fi Comisia Europeana si
Parlamentul European, precum si cu alte organisme transnationale, precum
autoritatile de reglementare. Cu toate acestea, autoritatile publice, la diferite niveluri
guvernamentale, raman principalii decidenti si implementatori ai politicilor UE,
chiar si In domenii precum politica structurald, unde tratatele UE impun implicarea
partenerilor sociali si a organizatiilor societatii civile.

Evolutia guvernantei in cadrul UE a fost marcata de o tranzitie de la un model
ierarhic, de sus in jos, citre o abordare mai incluziva. Aceasta tranzitie a permis o
participare mai larga a partenerilor sociali si economici, precum si a altor actori
societali, pe parcursul procesului decizional. De-a lungul timpului, autoritatile
regionale si locale (ARL-uri) au dobandit mai multe oportunitati de a contribui la
procesul de integrare europeana, de jos in sus. La nivel european, rolul semnificativ
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al ARL 1in stimularea cresterii si credrii de locuri de munca este recunoscut, fiind
reflectat In gestionarea fondurilor structurale si de investitii europene (ESI) si in
elaborarea si implementarea Programelor Operationale (PO).

Politica de coeziune, principalul mecanism de solidaritate al Uniunii
Europene, creeaza cadrul adecvat pentru descentralizarea si diferentierea capacitatii
decizionale, permitand cresterea gradului de autonomie, dar si adaptabilitate, in
functie de specificul fiecarui nivel de guvernare. Tratatul de la Maastricht a consacrat
principiul subsidiaritatii, care aduce procesul decizional din cadrul Uniunii Europene
la nivelul cel mai apropiat de cetateni, acolo unde competentele si capacitatea de
actiune sunt cele mai adecvate pentru a asigura eficienta si relevanta politicilor!. De
asemenea, tratatul a permis participarea ministrilor regionali la reuniunile
Consiliului UE2 Comitetul Regiunilor (CoR), infiintat in 1994, a instituit i mai mult
implicarea autoritatilor regionale si locale In guvernanta UE. Misiunea CoR include
monitorizarea conformitdtii cu principiile subsidiaritatii si proportionalitatii,
evaluarea impactului teritorial al legislatiei UE si promovarea guvernantei pe mai
multe niveluri (CoR, 2009). Dupa lansarea Strategiei de la Lisabona in anul 2000,
Comisia Europeana a publicat Cartea Alba privind guvernanta europeand, in care a
subliniat cinci principii fundamentale: transparentd, participare, responsabilitate,
eficacitate si coerenta (European Commission, 2001). Respectarea acestor principii
pe tot parcursul ciclului decizional a asigurat integrarea obiectivelor UE la toate
nivelurile guvernamentale si cresterea implicarii partenerilor sociali.

2.2 Caracteristicile modelului european de guvernanta multi-nivel

Guvernanta pe mai multe niveluri reprezintd coordonarea intre Uniunea
Europeana, statele membre si autoritatile locale si regionale, bazata pe subsidiaritate,
proportionalitate si parteneriat, intr-o structurd institutionalizata pentru formularea
si implementarea politicilor UE. Acest model, vazut ca un proces continuu de
negociere Intre diverse niveluri de guvernare, evidentiazd colaborarea Iintre
institutiile supranationale, nationale si locale. Uniunea Europeana poate fi
consideratd un hibrid intre integrarea supranationald si  cooperarea
interguvernamentala, sustinand o zond intermediara intre cele douda modele.

Guvernanta europeana poate fi descrisa prin trei niveluri de parteneriat. Primul
nivel este vertical si cuprinde relatia dintre institutiile Uniunii Europene
(supranational), statele membre (national) si autorititile regionale si locale
(subnational). Al doilea nivel se regaseste in interiorul statelor membre, unde statul
national colaboreaza pe orizontala cu actorii sociali (sindicate, patronate, ONG-uri)
si pe verticald cu actorii teritoriali (regiuni, municipalitati). Al treilea nivel se
situeaza la scara subnationald, unde autoritatile locale si agentiile de dezvoltare
regionald interactioneaza atat pe verticala (cu nivelul regional si national), cat si pe

1 Articolul 5 din Tratatul Uniunii Europene: https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=
cellar:2bf140bf-a3f8-4ab2-b506-fd71826e6da6.0001.02/DOC_1&format=PDF

2 Articolul 16 din Tratatul Uniunii Europene: https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=
cellar:2bf140bf-a3f8-4ab2-b506-fd71826e6da6.0001.02/DOC_1&format=PDF
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orizontald (cu alti actori locali si neguvernamentali) in retele de cooperare economica
si sociala.

Datorita structurii institutionale pe multiple niveluri, Guvernanta Multi-Level
(MLG) s-a consacrat ca model Tn gestionarea politicilor publice europene. MLG
ilustreazd transferul de competente intre nivelurile national, supranational si
subnational, implicand atat actori publici, cat si privati. Acestia opereaza in diferite
cadre administrative, interactionand prin parteneriate si competitie. Aceasta structura
reflectd necesitatea unei coordondri de la nivelurile superioare, care ghideaza si
armonizeaza implementarea strategiilor la nivelurile inferioare.

2.2.1 Principalele caracteristici ale modelului european de guvernanta
multi-nivel

Tn ultimele decenii, integrarea europeani si descentralizarea autoritatii politice
au remodelat in mare masurda modul in care sunt luate deciziile si implementate
politicile in Uniunea Europeand. Acest model transcende cadrul traditional al
statului-natiune, fiind format dintr-o retea complicata de actori regionali, nationali si
supranationali, ce colaboreaza pentru a aborda diverse probleme politice, economice
si sociale. In continuare, vor fi explorate caracteristicile de bazi ale modelului de
guvernantd pe mai multe niveluri in Europa, evidentiind trasaturile sale distinctive si
modul in care acesta functioneaza in contextul european.

in centrul modelului european de guvernanti pe mai multe niveluri se afl
distributia autoritatii intre diverse straturi de guvernare. Aceste straturi variaza de la
nivelurile locale si regionale, pana la guvernele nationale si, in cele din urma, la
nivelul supranational, reprezentat de Uniunea Europeand (UE). Fiecare dintre aceste
niveluri exercitd un anumit grad de autonomie si responsabilitate In conturarea si
implementarea politicilor. Tn continuare vor fi prezentate principalele caracteristici
ale guvernantei pe mai multe niveluri in Uniunea Europeana si semnificatia acestora.

Unul dintre elementele definitorii ale guvernantei pe mai multe niveluri in
Uniunea Europeand este structura sa stratificata de autoritate. Aceasta structura
implica existenta mai multor niveluri de guvernare, fiecare cu propriile competente
si responsabilitati, care se intind de la nivelul local si regional, trecand prin nivelul
national, pand la cel supranational, reprezentat de institutiile Uniunii Europene.
Fiecare dintre aceste niveluri de guvernare contribuie, intr-un mod interdependent,
la elaborarea si implementarea politicilor publice, ceea ce reflectd complexitatea si
dinamismul sistemului de guvernanta european.

Astfel, principalele niveluri in structura de guvernanta europeana sunt: nivelul
supranational, national, regional si local.

Nivelul supranational reprezinta varful ierarhiei de putere de unde Uniunea
Europeand exercitd un rol central, n special in domenii precum comertul, politica
monetard, reglementdrile de mediu si cooperarea transfrontalierd. Institutiile
europene, precum Comisia Europeana, Parlamentul European si Curtea de Justitie a
Uniunii Europene, sunt actori cheie in procesele decizionale, fiind abilitate prin
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tratate s& modeleze politicile si reglementarile aplicabile statelor membre,
contribuind astfel la consolidarea integrarii si coeziunii la nivelul Uniunii.

Pe urmatorul nivel, nivelul national, guvernele nationale pastreaza
suveranitatea in domenii esentiale, precum apdararea, politica externd si majoritatea
politicilor sociale si fiscale. Cu toate acestea, In numeroase sectoare, acestea
partajeaza puterea decizionald cu Uniunea Europeana, evidentiind natura dinamica a
suveranitatii in cadrul uniunii.

Nivelurile de guvernare subnationale, precum autoritdtile regionale si
municipale, castigd o importantd tot mai mare, in special in domenii precum
planificarea urband, dezvoltarea regionald si afacerile culturale. Consolidarea
atributiilor organismelor regionale in tari precum Germania, Spania si Italia reflecta
tendinta generala de descentralizare din Europa.

Modelul european de guvernanta pe mai multe niveluri se caracterizeaza prin
principiul partajarii deciziilor intre aceste diferite niveluri de guvernare. Astfel,
deciziile politice sunt adesea rezultatul negocierilor si colaborarilor intre actori
locali, nationali si supranationali. Un exemplu in acest sens este procedura de co-
decizie, prin care atat Parlamentul European, cat si Consiliul Uniunii Europene
trebuie sd convina asupra legislatiei In anumite domenii. Aceastd partajare a
deciziilor sporeste legitimitatea democratica, garantand participarea mai multor
actori n procesul de guvernanta si asigurand ca nici o entitate nu detine o putere
excesiva asupra altora.

Un alt aspect se refera la principiul subsidiaritatii, care prevede ca deciziile
trebuie luate cat mai aproape de cetitean. Conform acestui principiu, Uniunea
Europeana trebuie sa intervina doar atunci cand obiectivele nu pot fi realizate eficient
de statele membre sau autoritatile regionale. Astfel, se evita concentrarea excesiva a
puterii la Bruxelles si se asigurd o guvernantd adaptatd nevoilor si preferintelor
locale. Subsidiaritatea promoveazd guvernanta descentralizatd, conferind
autoritatilor locale si regionale competente in domenii precum educatia, sanatatea,
transportul si gestionarea mediului, si este aliniatd cu angajamentul UE de a conserva
diversitatea si autonomia statelor membre, in timp ce promoveaza obiective
comune europene.

O altd caracteristicd importantd a modelului de guvernantd pe mai multe
niveluri se referd la partajarea competentelor si jurisdictiilor ntre diferite niveluri
de guvernare, ceea ce necesitd coordonare si colaborare extinsd. De exemplu,
Uniunea Europeand stabileste reglementéri generale in domeniul mediului, insa
implementarea acestora este adesea responsabilitatea autoritatilor nationale sau
regionale. Un alt exemplu se referd la politica de coeziune prin care dezvoltarea
regionala este influentata atat de politicile nationale, cat si de programele finantate
de UE, creand o retea extinsa de responsabilitati partajate.

Adaptarea la diversele provocari specifice ce apar la nivelul regiunilor sau a
statelor membre necesitd un model de guvernanta flexibil. Spre deosebire de
sistemele ierarhice rigide, modelul MLG faciliteaza interactiunile dinamice,
permitand diferitelor centre de decizie aflate pe paliere diferite sd preia conducerea
in functie de problema abordata. Flexibilitatea se manifestd in special in domenii
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precum managementul crizelor sau in schimbarile climatice. De exemplu, in timpul
pandemiei de COVID-19, institutiile UE, guvernele nationale si organismele
regionale au avut fiecare un rol specific n abordarea crizei, demonstrand capacitatea
de a raspunde evenimentelor neprevizute. in abordarea provocarilor climatice UE
stabileste obiective si reglementari climatice, in timp ce statele membre si regiunile
au flexibilitatea de a-si adapta abordarile la circumstantele lor specifice.

Fiecare nivel de guvernare in cadrul modelului european MLG este supus unei
evaluari si supravegheri de catre celelalte niveluri, imbunatatind astfel mecanismul
de responsabilitate aplicat in luarea deciziilor. De exemplu, Parlamentul European
exercitd control asupra Comisiei Europene prin interogari periodice, audituri si
rapoarte, in timp ce parlamentele nationale au un rol crescut in supravegherea
procesului decizional al UE Tn conformitate cu Tratatul de la Lisabona. Organismele
regionale dispun adesea de mecanisme proprii pentru a asigura responsabilitatea fata
de populatiile locale.

Unul dintre cele mai dinamice aspecte ale guvernantei in Europa este
participarea activa a actorilor neguvernamentali in elaborarea politicilor. Pe langa
autoritatile guvernamentale, modelul MLG integreaza: organizatii ale societatii
civile ce pledeaza pentru probleme precum drepturile omului, protectia mediului si
justitia sociald, grupuri de interese si lobby sau sectorul privat si aici discutdm in
principal despre parteneriatul public-privat in domenii precum dezvoltarea
infrastructurii, inovarea si digitalizarea. Toti acesti actori sunt parte integrantd a
succesului modelului MLG, deoarece oferd expertiza, reprezentare si sprijin pentru
diverse initiative de politici comunitare.

Uniunea Europeand, prin integrarea de noi membri, a promovat
descentralizarea si regionalizarea in tari cu traditii centralizate. Aceasta integrare a
generat oportunitati privind intarirea unitatii si colaborarii in cadrul UE, dar a ridicat
si probleme legate de erodarea suveranitatii nationale si conflictele intre legislatia
nationald si cea europeand. Din acest punct de vedere, echilibrul intre integrare si
autonomie continua s raméana o provocare la nivel european. Tn tabelul 2.1 sunt
prezentate principalele caracteristici ale modelului de guvernantd multi-nivel n
Uniunea Europeana.

Tabel 2. 1 - Principalele caracteristici ale modelului de guvernanta multi-nivel n
Uniunea Europeand

Caracteristici Descriere

Structura stratificatd de autoritate | Puterea este distribuita intre mai multe niveluri de
guvernare: local, regional, national si supranational.
Principiul partajarii/suprapunerii | Procesul decizional implica colaborare si negocieri

deciziilor intre diferite niveluri de guvernare, incluzand
institutii nationale si europene.
Principiul subsidiaritatii Deciziile trebuie luate la nivelul cel mai apropiat de

cetatean, UE intervenind doar cand obiectivele nu
pot fi realizate la nivel local sau national.
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Competente suprapuse Diferitele niveluri de guvernare pot avea
competente comune, ceea ce necesitd coordonare si
cooperare pentru a evita conflictele.

Flexibilitate si adaptabilitate Sistemul permite adaptarea la nevoi locale si
regionale si raspuns rapid la crize, cum ar fi
pandemia sau schimbarile climatice.

Mecanisme de responsabilitate Fiecare nivel de guvernare este supus unor
mecanisme de control si supraveghere, asigurand
transparenta si responsabilitate in procesul
decizional.

Participare extinsa Organizatii ale societdtii civile, grupuri de interese
si sectorul privat joacd un rol activ in guvernanta,
contribuind la formularea politicilor.

Integrarea europeana Guvernanta multi-nivel este influentata de
integrarea europeana, echilibrand suveranitatea
nationala cu nevoia de colaborare si coordonare la
nivelul UE.

2.2.2 Dimensiunile guvernantei multi-nivel in Europa

Pe masurd ce autoritatea si procesele decizionale devin din ce In ce mai
dispersate Tntre diverse niveluri de guvernare Tn cadrul Uniunii Europene, modelele
traditionale, ierarhice, de guvernare sunt treptat Tnlocuite de un sistem mult mai
flexibil ce interconecteaza actorii supranationali, nationali, regionali si locali.
Conceptul de guvernanta pe mai multe niveluri (MLG) reprezinta o noud paradigma
de intelegere a modului in care puterea si competentele sunt distribuite si partajate
intre institutiile europene, statele membre si autoritatile subnationale.

MLG nu se limiteaza doar la explicarea relatiilor verticale de subordonare
intre aceste niveluri, ci subliniaza importanta cooperarii orizontale intre actorii care
opereaza la niveluri similare, cum ar fi colaborarea intre regiunile statelor membre
sau intre autoritatile locale. In plus, acest concept integreaza interactiunile diagonale,
care traverseazd diverse sectoare si domenii de politici, reflectand complexitatea
guvernantei contemporane din Uniunea Europeand, in care abordirile sectoriale
traditionale sunt 1inlocuite de necesitatea coordondrii intersectoriale si
interinstitutionale. Astfel, guvernanta pe mai multe niveluri devine un cadru analitic
comprehensiv, acoperind trei dimensiuni distincte (vezi fig. 2.1) care reglementeaza
relatiile de autoritate si cooperare in cadrul Uniunii Europene: dimensiunea verticala
(multi-nivel), dimensiunea orizontala (multi-sectoriald), dimensiunea diagonald
(multi-actor).
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Multi-nivel

Global 1
Coordonare verticald si  Supranational
angajament National
Subnational
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Multi-sectorial

Coordonare verticala si angajament
(Cooperare inter-regionald/municipald/locala)

Figura 2.1 - Cele trei dimensiuni ale guvernantei multi-nivel in Europa

Dimensiunea verticala (multi-nivel)

Pe aceastd dimensiune, distributia autoritatii si a responsabilitatilor are loc
intre nivelurile de guvernare supranational, national, regional si local. Deciziile nu
mai sunt luate exclusiv de guvernele nationale, ci implica o delegare de competente
intre diferitele niveluri, asigurand o guvernanta mai deschisa si mai echilibrata. MLG
permite o mai bund adaptare a politicilor la contextul local, in timp ce mentine
coerenta cu normele si reglementarile supranationale. Principalele caracteristici ale
guvernantei verticale la nivelul Uniunii Europene la structuri de guvernare
supranationald §i nationald, rolul regiunilor si autoritdtilor locale, principiul
subsidiaritatii.

Sistemul de guvernare include institutii supranationale (Comisia Europeana,
Parlamentul European, Consiliul UE) si autoritati nationale (guvernele statelor
membre). Aceasta structurd permite alinierea politicilor si legislatiei europene cu
nevoile si prioritatile nationale. Multe dintre politicile UE sunt implementate direct
de autoritatile regionale si locale, in timp ce altele necesitd colaborarea intre diferite
niveluri de guvernare. Principiul subsidiaritatii, consacrat in Tratatul de la Maastricht
si In alte documente fundamentale ale UE, stipuleaza ca deciziile ar trebui sd fie luate
la cel mai apropiat nivel de cetateni, atunci cand acest lucru este posibil. Astfel,
competentele sunt distribuite intre UE si statele membre 1n functie de eficienta si
eficacitatea interventiei la diferite niveluri. Mecanismele de coordonare pe mai multe
niveluri contribuie la gestionarea interactiunilor intre diferitele niveluri de
guvernare, in aceasta categorie fiind incluse comitete interguvernamentale, grupuri
de lucru si platforme de colaborare.

Printre provocari putem aminti complexitatea procesului de coordonare intre
nivelurile de responsabilitate si decizie, de unde si nevoia unor mecanisme eficiente
de comunicare si colaborare. Altfel, diferentele de prioritati si competente intre
nivelurile europene, nationale si locale pot conduce la dificultati in alinierea si
implementarea politicilor UE, iar disparitatile regionale pot afecta implementarea
uniformd a acestora. De aici rezultd si necesitatea unor delimitdri clare a
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responsabilitatilor si a mecanismelor de supraveghere la nivelul UE, pentru a preveni
problemele legate de gestionarea si implementarea politicilor. Si nu in ultimul rand,
gestionarea eficienta a diferitelor prioritati politice si economice ale statelor membre
si ale autoritatilor locale, n caz contrar existand riscul unor conflicte si intarzieri In
luarea deciziilor si implementarea politicilor, complicand astfel in mod artificial
procesul de guvernanta.

Dimensiunea orizontald (multi-sectoriala)

Aceastd dimensiune se concentreazd pe cooperarea dintre actorii care
opereaza la acelasi nivel de guvernare, cum ar fi interactiunile intre autoritatile
regionale din diferite state sau intre organizatiile locale din cadrul aceleasi regiuni.
Uniunea Europeand incurajeaza cooperarea intre regiunile si localitatile din statele
membre prin diferite mecanisme, cum ar fi Comitetul Regiunilor sau initiativele de
cooperare transfrontalierd (Interreg). Prin aceastd partajare a cunostintelor si a
bunelor practici, se promoveaza convergenta intre diferite zone ale Uniunii, Tn timp
ce parteneriatele ntre state membre contribuie la dezvoltarea unor politici mai
coerente si eficiente la nivel european, in domenii precum transportul, protectia
mediului sau dezvoltarea economica.

Dimensiunea multi-sectoriala se caracterizeaza prin faptul ca furnizeaza un
cadru politic integrat ce abordeaza probleme transversale din mai multe sectoare
precum energie, transport, agriculturd si industrie. De exemplu, Pactul Verde
European urmareste sinergii intre protectia mediului, cresterea economica,
incluziunea sociala si inovare. O altd caracteristica se referd la cooperarea inter-
institutionala ntre diferite institutii ale UE pentru a asigura coerenta in formularea
politicilor. Comisia Europeana, Parlamentul European si Consiliul UE coopereaza
pentru a dezvolta si implementa politici pentru alinierea diverselor interese si
prioritati ale institutiilor si statelor membre ale UE. De asemenea, la nivel european
existd un angajament al partilor interesate prin implicarea activa a statelor membre,
autoritatilor regionale si locale, sectorului privat si a societétii civile in dezvoltarea
si implementarea politicilor.

Platforme precum Comitetul Economic si Social European (CESE) si
Comitetul Regiunilor (CoR) faciliteaza acest angajament. UE utilizeaza strategii
transversale pentru a aborda probleme complexe. De exemplu, strategia pentru piata
unica digitald a UE integreaza aspecte legate de infrastructura digitala, protectia
datelor, comertul electronic si inovare pentru a crea o economie digitald coeziva.
Pentru a creste gradul de eficacitate in adoptarea politicilor comune, UE utilizeaza
diverse mecanisme de coordonare. Acestea includ consultari inter-departamentale Tn
cadrul Comisiei Europene, sedinte comune intre agentiile UE si statele membre, si
structuri de guvernanta multi-nivel care implica diferite niveluri de guvernare.

La nivel european existd, de asemenea si o serie intreagd de provocari intalnite
in implementarea guvernantei orizontale (multi-sectoriale). O deficientd a
mecanismelor eficiente de coordonare si comunicare genereazd frecvent
implementari incoerente si inconsistente ale politicilor comune, atat intre diferitele
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domenii de interventie, cat si la nivelul actorilor implicati. Aceasta lipsa de coeziune
poate compromite atingerea obiectivelor stabilite si afecteaza sinergia necesara
pentru o abordare integratd si eficientd a problemelor complexe. De asemenea, pot
apdrea prioritati conflictuale intre sectoare sau intre obiectivele nationale si cele ale
Uniunii Europene, ceea ce poate complica procesul de dezvoltare si implementare a
politicilor. Aceste disfunctionalitati pot influenta negativ alocarea resurselor si
gestionarea eficientd a bugetelor si mecanismelor de finantare ale Uniunii Europene,
afectand astfel coerenta si eficacitatea interventiilor strategice.

Exemplele de guvernanta orizontala la nivelul Uniunii Europene includ Pactul
Verde European, Politica Externd si de Securitate Comuna (PESC), politicile de
migratie si azil, si politica de coeziune. Pactul Verde European urmareste
transformarea Europei in primul continent neutru din punct de vedere al emisiilor de
carbon panad in 2050, implicAnd sectoare esentiale precum energia, transportul,
agricultura si finantele, si necesita o coordonare multilaterala la toate nivelurile de
guvernare, de la UE la autoritatile nationale si locale. PESC integreaza domenii
precum diplomatia, apérarea si asistenta pentru dezvoltare, solicitind o colaborare
stransa intre Serviciul European de Actiune Externa (SEAE), ministerele externe ale
statelor membre si organizatiile internationale. Politicile de migratie si azil implicd
o abordare transversala, care cuprinde gestionarea frontierelor, procedurile de azil,
integrarea si relatiile externe, prin colaborarea intre Comisia Europeand, statele
membre si agentii precum Frontex si Oficiul European de Sprijin pentru Azil
(EASO). Politica de coeziune are ca obiectiv reducerea disparitatilor regionale si
promovarea dezvoltarii echilibrate, fiind necesard coordonarea intre fondurile
structurale ale UE si autoritatile nationale si regionale. Planificarea urbana integrata
si politicile de incluziune sociald presupun o colaborare intersectoriald intre domenii
precum dezvoltarea economica, transportul, mediul, educatia si sandtatea, implicand
autoritatile publice, organizatiile de caritate si sectorul privat, pentru a adresa eficient
problemele precum mobilitatea urband, poluarea, utilizarea terenurilor si integrarea
grupurilor marginalizate.

Dimensiunea diagonala (multi-actor)

Aceastd dimensiune intersecteaza atat dimensiunea verticala cit si cea
orizontald unde politicile sectoriale sunt adesea interconectate si necesitd colaborare
intre multiple niveluri de guvernare si actori din domenii diverse. De exemplu,
politicile privind schimbarile climatice sau digitalizarea presupun nu doar colaborare
intre institutiile europene si statele membre, ci si implicarea sectorului privat, a
organizatiilor non-guvernamentale si a societatii civile. Uniunea Europeana fiind o
entitate supranationala care include state cu sisteme politice, economice si culturale
diverse, a dezvoltat mecanisme si structuri care sa permita participarea mai multor
actori In procesul decizional si de guvernare.

Tn cadrul dimensiunii ce implicd guvernanta diagonala sau multi-actor exista
0 serie de caracteristici specifice, printre acestea amintind colaborarea fintre
institutiile supranationale, Comisia Europeand, Parlamentul European si Consiliul
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UE si guvernele nationale ale statelor membre, pentru elaborarea si implementarea
politicilor comune. Aceste politici acoperd domenii variate, inclusiv piata interna,
politica agricola comund, politica de mediu si drepturile omului. De asemenea,
pentru consolidarea relatiilor cu sectorul privat, UE utilizeaza instrumente financiare
precum Fondul European de Investitii (FEI), NextGenerationEU ce sustin
parteneriatele public-private (PPP), acestea vizdnd stimularea dezvoltarii
economice, cercetdrii si inovarii. In ceea ce priveste coordonarea politicilor
economice, UE a instituit mecanisme specifice si un dialog social european,
implicand angajatori si sindicate 1n discutiile privind reformele economice si sociale.
Principalele initiative create pentru a imbunatéti nivelul de guvernantd european,
precum Programul Horizon Europe si Mecanismul de redresare si rezilientd,
contribuie la consolidarea integrarii politice si economice, promoveaza tranzitia
catre o economie sustenabila, stimuleaza inovatia si cercetarea stiintifica, sprijinind
redresarea post-criza COVID-19.

Aceste trei dimensiuni ale guvernantei fac, de asemenea, parte din cele opt
elemente ale PCSD (Policy Coherence for Sustainable Development), asa cum sunt
conceptualizate de OCDE? si agreate de toate statele membre ca parte a obiectivelor
de dezvoltare durabild enuntate de Natiunile Unite*: 1) Angajament politic si
leadership, 2) Viziune strategica pe termen lung, 3) Integrare politica, 4) Coordonare
la nivelul intregului guvern (guvernare multisectoriald), 5) Angajament subnational
(guvernare pe mai multe niveluri), 6) Implicarea partilor interesate (guvernanta cu
mai multi actori), 7) Impactul politicilor si 8) Monitorizare, raportare si evaluare.

2.2.3 Integrarea institutiilor si organizatiilor relevante in modelul european
de guvernanti multi-nivel

Obiectivul central al guvernantei pe mai multe niveluri este de a integra toti
actorii relevanti in procesele de guvernare si luare a deciziilor, incluzdnd guvernele
nationale, grupurile de interese, autorititile regionale si locale, institutiile
comunitare, precum $i societatea civila.

Institutii si organizatii la nivel supranational

Guvernanta pe mai multe niveluri este o actiune coordonatd a Uniunii, a
statelor membre si a autoritatilor locale si regionale, bazatd pe parteneriat gi care
vizeaza dezvoltarea si implementarea politicilor Uniunii Europene. Aceasta implica
responsabilitatea comuna a autoritatilor de la diferite niveluri de putere in cauza si
se bazeaza pe toate sursele de legitimitate democratica si pe reprezentativitatea
diferitilor actori implicati. Principalii actori implicati in procesul de guvernanta la

3 OECD (2019): Recommendation on Policy Coherence for Sustainable Development

4 UN General Assembly (2015): Transforming our World: the 2030 Agenda for Sustainable
Development.

Resolution adopted by the General Assembly on 25 September 2015. A/RES/70/1,
https://sdgs.un.org/goals/goal17#targets_and_indicators
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nivel european sunt Comisia Europeand, Consiliul European si Parlamentul
European - Curtea de Justitie, Curtea de Conturi si Banca Centrald Europeana.

La nivel supranational, actorul principal este Comisia Europeana, considerata
guvernul UE, fiind singura institutie cu initiativa legislativa, a cérei pozitie
consolidatd genereaza uneori puternice tensiuni atat din partea statelor nationale, cat
si din partea Parlamentului European. Propunerile sale legislative sunt contributia
parlamentului si a Consiliului Uniunii. Propunerile ajung la Comisie ca recomandari
ale grupurilor de lucru si, Tnainte de a fi aprobate de Consiliu, proiectele sunt
examinate de COREPER (Comitetul Reprezentantilor Permanenti). Deciziile luate
la nivelul UE reprezinta interesele Comunitatii sintetizate fie prin combinarea, fie
prin transformarea intereselor statelor membre sau ale regiunilor. Totusi, cu acordul
statelor membre, au fost introduse mecanisme pentru a limita puterea Comisiei.

Comisia joacd un rol important in restructurarea sistemului politic la nivel
european, actiunile sale fiind convergente cu interesele unor anumite tipuri de actori:
pe de o parte, colectivitatile teritoriale - actorii subnationali, pe de altd parte,
colectivitati functionale - diferitele grupuri de interese transnationale.

Institutii si organizatii nationale

Guvernele nationale pastreaza un rol important de decizie si control. Totusi,
suveranitatea nationald se dilueazd in procesul decizional european, institutiile
supranationale avand un grad extins de autonomie.

Cine sunt actorii nationali in modelul de guvernanta multi-nivel european? In
primul rand puterile statelor nationale reprezentate in principal prin:

a. Puterea executiva - reprezentata de Presedinte, Guvern, Ministere,
Agentii si institutii guvernamentale. Propune, de multe ori decide si
implementeaza liniile directoare ale politicii publice si regulile care
trebuie respectate de cetdteni. Presedintele, ales pentru cinci ani prin vot
universal direct, numeste prim-ministrul i membrii guvernului propusi de
prim-ministru.

b. Puterea judecatoreasca - formatad din tribunale judiciare, jurisdictii
administrative si financiare sau jurisdictii asimilate. Ei supravegheaza
aplicarea corectd a regulilor, solutioneaza litigiile si decid ce reparatii sunt
acordate.

C. Puterea legislativa - Reprezentata de Parlament.

Alti actori nationali sunt societatea civila nationald, aici incadrandu-se
ONGe-urile, sindicatele, grupurile de interese si alte organizatii ale societétii civile ce
influenteaza indirect procesul de guvernantd multi-nivel prin lobby si prin
participarea la consultarile publice organizate de institutiile nationale sau europene.
Partidele politice sunt alti parteneri importanti ce joaca un rol important in formarea
opiniei publice cu privire la integrarea europeana si la politicile europene, precum si
in influentarea pozitiilor guvernamentale la nivel european.
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Actori subnationali

Nivelurile locale, intermediare si regionale de guvernare (de exemplu, orase,
municipalitdti, comune, parohii, sate, districte, judete, regiuni, state, provincii) sunt
o parte cheie a sistemului MLG. Fiecare nivel are functii prevazute de lege si este
responsabil pentru furnizarea de servicii specifice. Competenta pentru furnizarea
anumitor servicii poate fi suprapusa sau complementara cu cea a unui alt nivel de
guvernare. Nivelurile locale sunt cele mai apropiate de populatie si, in general, sunt
responsabile pentru furnizarea de servicii locale, gestionarea infrastructurilor locale
si aplicarea reglementarilor locale. Nivelurile intermediare si regiunile joacd adesea
un rol important in implementarea politicilor si programelor care sunt decise la nivel
national si care pot necesita coordonare cu nivelul local.

Cei responsabili cu functiile guvernamentale locale, intermediare si regionale
sunt in mod normal alesi, ceea ce este, de asemenea, o cerintd conform Cartei
europene a autonomiei locale. Dar organelor administrative (nealese) li se pot
incredinta In practica si functii si responsabilitdti guvernamentale de nivel
intermediar care implicd furnizarea de servicii si luarea deciziilor cu privire la
problemele care ii afecteazd pe constituentii lor. Nivelurile inferioare de guvernare
pot rdmane supuse intr-o masurd variabild autoritatii sau supravegherii unui nivel
superior de guvernare si/sau statului/guvernului national.

Sectorul privat si societatea civild

MLG se referd, de asemenea, la implicarea actorilor neguvernamentali la toate
nivelurile de guvernare, incluzdnd organizatiile si asociatiile societatii civile (de
exemplu, in activitati de lobby, reprezentarea intereselor sindicatelor, actiuni
caritabile sau sprijin pentru populatie) si a sectorului privat, prin parteneriate public-
privat, externalizare sau subcontractare. Acesti actori au un rol important in
elaborarea politicilor, fiind consultati sau implicati in procesele decizionale, atat
formal, cat si informal, contribuind cu expertiza lor si reprezentand diverse interese.
De asemenea, joaca un rol consistent in implementarea sarcinilor de interes general,
cum ar fi dezvoltarea locala si regionald, furnizarea de servicii sociale, gestionarea
resurselor naturale si administrarea infrastructurilor critice.

MLG poate implica si participarea directa a cetatenilor, prin mecanisme de
democratie directad (initiative legislative sau referendumuri), mecanisme
participative (consultari, codecizii) sau prin activititi de voluntariat pentru
autoritatile municipale, in conformitate cu sistemele si traditiile locale. De exemplu,
in Republica Slovaca, precum si in multe alte tari, cetatenii au, pe langa dreptul de a
vota si de a fi alesi, posibilitatea de a se implica in guvernarea locala prin diverse
mijloace: pot vota asupra problemelor care influenteaza viata cotidiana si
dezvoltarea municipiului (prin referendumuri locale), pot participa la adunari publice
pentru a-si exprima opinia cu privire la gestionarea treburilor publice si pot lua parte
la sedintele consiliului municipal sau adresa sugestii si plangeri autoritatilor locale.
Locuitorii regiunilor beneficiaza de drepturi similare la nivel regional.



26 Modele de guvernanta multi-nivel pentru oragsele inteligente

Mai recent, un numar tot mai mare de tari si-au manifestat interesul pentru
dezvoltarea formelor de democratie deliberativa, experimentind formate ce includ
adundrile cetatenesti. Practica a demonstrat cd aceste formate, atunci cand sunt
implementate adecvat, pot contribui semnificativ la depdsirea impasurilor politice,
la implicarea activa a cetatenilor si la refacerea Increderii in institutiile democratice.
n plus, formatele deliberative pot influenta pozitiv modul in care se desfasoara
procesele obisnuite de elaborare a politicilor si consultare publica®.

Alte structuri de cooperare

Cooperarea inter-municipald si regionala este o forma in care doud sau mai
multe municipalitati sau regiuni (sau entitati intermediare) lucreaza impreuna pentru
a atinge obiective comune $i pentru a rezolva probleme comune. Cooperarea inter-
municipald poate lua multe forme diferite, inclusiv furnizarea de servicii in comun,
administrarea partajati si planificarea regionald. In Franta, unde numarul de
municipalitdti este mare, aranjamentele de cooperare inter-municipald sunt utilizate
pe scara largd. Municipalitatile se pot asocia 1n vederea gestionarii de facilitati sau
servicii publice (colectare deseuri, salubritate, transport urban etc.), se pot angaja in
dezvoltare economica sau pot lansa proiecte de urbanism la scard mai larga.
Conceputa initial ca un management colectiv al serviciilor de baza, cooperarea inter-
municipald s-a transformat intr-un parteneriat inclusiv in cadrul proiectelor cu
finantare europeana.

Tn concluzie, principalele beneficii ale acestei forme de asociere sunt:
a) diminuarea fragmentarii administrative si furnizarea unui instrument eficace
pentru organizarea rationala a teritoriilor si resurselor; b) utilizarea ca platforma
pentru promovarea dezvoltarii economice locale si revitalizarea planificarii
regionale; c) reprezinta o solutie la dificultétile de gestionare intampinate frecvent
de entitatile de management locale; d) reprezintd un instrument de planificare
regionala la nivel national si de facilitare a integrarii europene.

Asociatiile guvernamentale locale (AGL) pot juca un rol mult mai mare in
guvernanta pe mai multe niveluri, prin facilitarea dialogului si a cooperarii intre
diferitele niveluri de guvernare si sustindnd politici si resurse de care beneficiaza
membrii lor. De asemenea, joaca un rol important in transmiterea si diseminarea
informatiilor importante catre membrii lor (de exemplu, cu privire la implicatiile
anumitor modificari legislative), know-how si bune practici. De exemplu, in
Ungaria, legislatia-cadru privind administratia locala a condus la crearea mai multor
asociatii de administratie locala: Asociatia Nationald a Administratiilor Locale
Judetene (MOOSZ); Asociatia oraselor cu rang judetean (MJVSZ); Asociatia
Guvernelor Locale din Budapesta (BOSZ), etc.

5> CDDG (European Committee on Democracy and Governance): Report on deliberative and
participatory democracy - https://rm.coe.int/report-on-deliberative-democracy-eng/1680aaf76f
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2.3 Guvernanta multi-nivel in Romania

Elementele modelului european MLG se regasesc in proportii diferite si la
nivelul tarilor Europei centrale si de est, nou intrate in blocul comunitar dupa 1990.
Astfel, 1a nivelul acestor tari au fost create diferite forme de regionalism, astfel incat
s sustind dezvoltarea economica si socialda. Un rol important in aparitia acestor
forme incipiente ale modelului MLG l-au avut conditionarile impuse de programele
de preaderare si acces la fondurile structurale precum si eforturile sustinute de UE
n acest sens.

In Romania apropierea fati de modelul MLG a inceput printr-un proces de
descentralizare a diverselor competente ale autoritatilor publice centrale si prin
infiintarea regiunilor de dezvoltare insa fara personalitate juridica. Desi acest proces
a fost o conditie a aderarii la Uniunea Europeana si a reformelor structurale de
reducere a disparitatilor intre regiuni in interiorul statelor, Romania nu a reusit nici
pana n prezent sa confere putere structurilor si societatii civile (in sensul ei larg) la
nivel regional. Desi s-au realizat progrese substantiale, continua sa existe dificultati
in ceea ce priveste dezvoltarea structurilor decizionale asemanatoare modelului
MLG. Principalele motive se leagad In primul rand de lipsa sustinerii politice. Un
exemplu relevant este procesul de regionalizare, care, in prezent, raspunde mai
degrabd unor cerinte functionale - atragerea de fonduri europene si pregéitirea
programelor de dezvoltare a capacitatilor de management - decat unor functii reale
de decizie si implementare a politicilor. In ciuda acestor dificultati, exista initiative
dublate si de presiunea economica pentru intarirea rolului regiunilor de dezvoltare
si, odata cu acestea, de dezvoltare al celui de-al treilea nivel, alaturi de celelalte doua
existente: central si local.

Legea 151/1998, care a instituit cele opt regiuni de dezvoltare destinate
implementdrii si evaludrii politicilor de dezvoltare regionald, a rezultat din analiza
prezentata in Carta Verde a Dezvoltarii Regionale (1997). Acest document strategic
a fost elaborat in cadrul programului PHARE, finantat de Uniunea Europeanad si
Guvernul Romaniei, beneficiind de asistentd tehnicd din partea expertilor
internationali. In cadrul programului a fost constituit un grup de lucru pentru politici
regionale, format din reprezentanti ai ministerelor-cheie si ai autoritatilor regionale,
care au supervizat implementarea activitatilor. Politica propusd a urmadrit trei
obiective principale: a) pregatirea Romaniei pentru alinierea la cerintele Uniunii
Europene si accesarea fondurilor structurale europene; b) reducerea disparitatilor
regionale; ¢) integrarea activitatilor sectorului public pentru a permite regiunilor sa
atingd un nivel avansat de dezvoltare.

Regiunile rezultate si a caror componentd este specificata abia In Legea
315/2004 reprezinta asocieri de judete fara personalitate juridica, cu scopuri statistice
si de dezvoltare regionald, pentru gestionarea si implementarea fondurilor de
preaderare si post-aderare. Regiunile, de asemenea, nu au putere fiscala sau/si
politica, fiind orientate mai degraba spre sarcini.

Institutiile europene definesc diferit conceptul de regiune. Consiliul Europei
o descrie drept un teritoriu de dimensiune medie, omogen si determinabil geografic,
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in timp ce UE o considerd o unitate administrativd imediat inferioara statului
national. Conform sistemului NUTS, exista trei niveluri principale: NUTS 1 - Mari
regiuni socio-economice; NUTS 2 - Regiuni de dezvoltare (de exemplu, Tn Romania,
acestea sunt cele 8 regiuni de dezvoltare); NUTS 3 - Unitati administrative de baza
(in Romania, echivalente cu judetele). Adunarea Regiunilor Europei vede regiunile
ca entitati politice subordonate statului, cu competente si guvern propriu, responsabil
fata de o adunare democratic aleasa.

In Romania, judetul se incadreazi in definitia regiunii conform Adundrii
Regiunilor Europei, avand Consiliu Judetean si presedinte ales, insa, pentru UE,
judetul este o unitate NUTS 3, mai mica decét o regiune. Cele 8 regiuni de dezvoltare
nu corespund criteriilor Consiliului Europei pentru regiuni. La nivel regional
functioneaza Agentia de Dezvoltare Regionala (executiv) si Consiliul de Dezvoltare
Regionald (deliberativ). Regiunile de dezvoltare nu au statut juridic propriu si doar
coordoneaza programele regionale gestionate de Agentiile de Dezvoltare Regionala
(ADR). ADR-urile sunt organizatii nonprofit si nonguvernamentale, responsabile cu
implementarea si monitorizarea politicilor de dezvoltare la nivel regional. Spre
deosebire de unititile administrative locale, care isi aleg conducerea prin vot,
structurile regionale nu sunt alese democratic, ceea ce le conferd o legitimitate
redusa. Politica de dezvoltare regionala este coordonata la nivel national de Consiliul
National de Dezvoltare Regionala si Ministerul Dezvoltarii (CNDR).

in perioada de preaderare, Uniunea Europeani a incurajat Roménia si
descentralizeze puterea pentru a Intari capacitatea administrativa locala si a facilita
implicarea autoritatilor regionale si locale. Cu toate acestea, dupa aderare, procesul
a cunoscut o inversare partiala, cu o revenire la centralizare prin ministere, gestionata
prin structuri precum CNDR (Consiliul National de Dezvoltare Regionald) si FDR
(Fondul de Dezvoltare Regionald). Slaba capacitate a structurilor regionale de a
elabora politici eficiente si absorbtia redusa a fondurilor de preaderare au contribuit
la aceasta recentralizare.

In vederea sustinerii descentralizirii, Romania a adoptat Legea 195/2006, care
defineste principiile esentiale ale acestui proces, inclusiv subsidiaritatea, asigurarea
resurselor corespunzitoare si responsabilitatea autorititilor locale. in teorie,
descentralizarea ar trebui sa ofere beneficii clare, precum o mai buna adaptare la
nevoile locale si o transparentd sporitd, dar implementarea sa a avut rezultate
ambigue. Desi descentralizarea a dus la cresterea bugetelor locale, ea a accentuat si
inegalitatile regionale, deoarece resursele raman concentrate in marile aglomerari
urbane. Este important de mentionat cd descentralizarea implica transferul de
competente administrative si financiare de la nivel central la cel local. Aceasta nu
trebuie confundata cu de-concentrarea, care presupune doar redistribuirea acestor
competente catre structuri teritoriale ale administratiei centrale.

Pentru ca descentralizarea sa fie eficientd, este necesar un cadru legal stabil, o
coordonare interinstitutionald si o societate civild puternicd, care sia previna
dominatia elitelor locale. In Romania, implementarea modelului de guvernanti
multi-nivel (MLG) presupune consolidarea institutiilor regionale, pentru a asigura o
voce unitard si pentru a stimula cooperarea inter-regionald. Totusi, acest proces este
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ingreunat de capacitatea administrativa redusa a autoritatilor locale si de absenta unui
mecanism eficient de echilibrare financiara, capabil sa sustina o dezvoltare echitabila
ntre regiuni.

Implementarea guvernantei multi-nivel (MLG) in Roméania impune intarirea
institutiilor regionale pentru a gestiona interesele dispersate ale judetelor. Lipsa unei
voci unitare a institutiilor regionale a limitat impactul proiectelor si a accentuat
dezechilibrele interregionale, iar pentru a remedia aceste probleme, se recomanda
simplificarea echilibrarii financiare si crearea unor bugete regionale distincte.
Principalele obstacole includ lipsa unei delimitari clare a responsabilitatilor intre
diverse niveluri guvernamentale si lipsa mecanismelor de monitorizare. In pofida
acestor limitdri, functionarea sistemului de guvernantd multi-nivel este totusi
sustinuta printr-0 Serie de canale distincte: constrangerea exercitata de legislatia UE,
imitarea modelelor europene, adaptarea institutionald interna si difuzia ideilor prin
intermediul diversilor actori.

Consolidarea guvernantei multi-nivel iIn Romania reprezintd, in esenta,
tranzitia de la un cadru formal, impus de obligatiile europene, catre un mecanism
functional de dezvoltare durabild si integrare coerentd in spatiul guvernantei
europene. Acest proces poate fi realizat prin clarificarea responsabilitatilor intre
nivelurile de guvernare, intarirea capacitatii administrative la nivel local si regional,
instituirea unor mecanisme riguroase de monitorizare si evaluare, precum si prin
dezvoltarea unui sistem de echilibrare financiard capabil sd asigure coeziunea
teritoriald. Alte masuri complementare se refera la optimizarea cadrului institutional,
stimularea cooperdarii cu societatea civild, utilizarea mai eficientd a resurselor si
consolidarea transparentei decizionale.

Modelul european de guvernanta multi-nivel se distinge printr-o arhitectura
institutionald matura, caracterizatd de partajarea reald a competentelor, mecanisme
consolidate de coordonare verticala si orizontald, precum si printr-0 implicare
sistematica a actorilor subnationali si non-guvernamentali. In contrast, in Romania,
persistenta unei logici administrative centralizate, suprapusa peste structuri regionale
cu competente restranse, reduce capacitatea sistemului de a functiona ca un veritabil
cadru de guvernanta multi-nivel.

Analiza releva faptul ca lipsa cadrelor de guvernanta multi-nivel din Romania
nu este exclusiv de naturd institutionald, ci si de ordin cultural si politic. Neavand o
traditie a cooperarii inter-institutionale, existd reticenta fatd de transferul real de
competente si resurse catre nivelurile subnationale, dar si o implicare limitatd a
societatii civile in procesele decizionale, incetinind convergenta cu modelul
european. In perspectivi, 0 apropiere a Romaniei de modelul european de guvernanti
multi-nivel depinde primordial de capacitatea de a transforma constrangerile externe
in oportunititi de reforma interni. Intirirea rolului regiunilor, clarificarea
responsabilitatilor intre nivelurile de guvernare, dezvoltarea capacitatii
administrative si institutionale, precum si stimularea participarii actorilor non-statali
reprezinta conditii esentiale pentru realizarea acestui model strategic de sustinere a
dezvoltarii durabile, a coeziunii teritoriale si a modernizarii administratiei publice
din Romania.
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Tn ansamblu, analiza comparativa dintre modelul european de guvernanti
multi-nivel si cel romanesc evidentiaza existenta unui decalaj semnificativ intre
cadrul normativ si institutional promovat la nivelul Uniunii Europene si capacitatea
efectivd de implementare la nivel national si subnational. Desi Romania a adoptat
formal principiile guvernantei multi-nivel, in special prin mecanismele asociate
politicii de coeziune si accesului la fonduri europene, functionarea acestui model
ramane preponderent procedurala si dependenta de constrangeri externe, mai
degraba decat rezultatul unei optiuni strategice interne asumate politic.



3. Planul National Integrat in domeniul Energiei si
Schimbarilor Climatice 2021-2030

Abstract: In aceastd sectiune sunt prezentate Planurile Nationale Integrate in domeniul
Energiei si  Schimbarilor Climatice (NECP/PNIESC), instrumente cheie pentru
implementarea obiectivelor Uniunii Europene privind tranzitia cdtre un sistem energetic
durabil. Aceste planuri, fundamentate pe Regulamentul (UE) 2018/1999 si pe pachetul
legislativ ,, Energie curatd pentru toti europenii”’, acoperd cele cinci dimensiuni esentiale ale
uniunii energetice: decarbonizare, eficientd energeticd, securitate energeticd, piata internd
a energiei §i cercetare, inovare §i competitivitate. Capitolul 5 evidentiaza instrumentele
Jjuridice si mecanismele de implementare la nivel european, inclusiv Directiva privind
energia regenerabild, Directiva privind eficienta energetica, sistemul ETS si Regulamentul
privind partajarea eforturilor. Prin aceste directive sunt stabilite tinte ambitioase pentru
2030: reducerea cu cel putin 40% a emisiilor de gaze cu efect de serd, o cota de 32% pentru
energia regenerabild si o imbundtdtire cu 32,5% a eficientei energetice. In ceea ce priveste
Romdnia, PNIESC stabileste o serie de obiective aliniate la aceste directii, incluzand
cresterea ponderii surselor regenerabile de energie la 30,7% pdna in 2030, reducerea
emisiilor cu aproximativ 44% pentru sectoarele ETS si scdderea consumului de energie
primara i finala cu peste 40%. Documentul prevede, de asemenea, mdsuri pentru
diversificarea resurselor energetice, modernizarea infrastructurii, dezvoltarea pietei interne
si consolidarea cercetarii i inovarii.

3.1 Prezentare generald a Cadrului European NECP

Planurile Nationale Integrate in domeniul Energiei si Climei (NECP) 1si au
fundamentul in Regulamentul (UE) 2018/1999°, referitor la guvernanta uniunii
energetice si actiunea pentru combaterea schimbarilor climatice. Acest regulament
face parte dintr-un pachet legislativ mai larg - ”Energie curata pentru toti europenii’-,
care isi propune sd pund in aplicare obiectivele UE in materie de energie si clima
pentru 2030, asigurand in acelasi timp coerenta cu strategiile pe termen lung de
decarbonizare pana in 2050. NECP-urile sunt instrumentele de baza prin care statele
membre isi definesc propriile contributii la realizarea obiectivelor colective ale UE
in materie de energie si clima. Astfel, fiecare stat membru al Uniunii Europene are
obligatia de a prezenta un Plan National Integrat pentru Energie si Clima (NECP) cu

6 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=celex:32018R1999
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o valabilitate de 10 ani, care sa acopere cele cinci dimensiuni ale uniunii energetice:
securitate energeticd, decarbonizare, eficientd energeticd, piata internd a energiei
si cercetare, inovare si competitivitate. Proiectele NECP stabilesc obiectivele si
contributiile nationale la realizarea obiectivelor UE privind schimbarile climatice.
Uniunea Europeana isi propune sa conducd tranzitia globald cétre energie
curatd prin indeplinirea obligatiilor sale privind reducerea emisiilor de gaze cu efect
de sera, in conformitate cu Acordul de la Paris, fiind pe deplin angajata 1n asigurarea
furnizarii unei energii sigure, accesibile si sustenabile pentru cetétenii sai. Pentru a
indeplini acest angajament, Uniunea Europeand a formulat obiective clare in
domeniul energiei si climei pentru orizontul anului 2030, dupa cum urmeaza:
e reducerea emisiilor interne de gaze cu efect de sera cu cel putin 40% péana
Tn 2030, comparativ cu 1990;
e o cota de 32% pentru energia regenerabild;
e o mbunatatire cu 32,5% a eficientei energetice;
e 0 tinta de interconectare a pietei de energie electrica la un nivel de 15%
pana in 2030.

3.1.1 Cadrul juridic

Principalul cadru juridic care sprijind modernizarea sistemului energetic
european este constituit dintr-un pachet de opt acte legislative, denumit ,,Pachetul
Energie curata pentru toti europenii.” Acesta garanteaza respectarea angajamentelor
UE asumate n cadrul Acordului de la Paris si include urmatoarele directive:

Directiva privind energia din surse regenerabile’ (RED 11)

Stabileste ca obiectiv obligatoriu atingerea unei ponderi de cel putin 32%
energie regenerabild la nivelul Uniunii Europene pana in 2030. Acest prag reprezinta
o crestere semnificativa fatd de tinta anterioara de 20%, stabilitd prin Directiva
initiald privind energia regenerabild (RED I) pentru anul 2020. Obiectivul de 32%
se referd la intregul mix energetic, ceea ce implicd faptul cd Intreaga energie
consumatd in Uniune (inclusiv electricitate, incdlzire, ricire si transport) trebuie sa
provind din surse regenerabile. Directiva include o clauza de revizuire, care permite
ajustarea in crestere a acestui obiectiv in functie de progresele tehnologice si de
scaderea costurilor asociate surselor regenerabile.

RED I stabileste orientari detaliate si sub-tinte pentru utilizarea energiei
regenerabile 1n sectoare precum electricitate, Incalzire/racire, transport, pentru a
asigura o tranzitie echilibratd si echitabilda in UE. De exemplu, directiva RED II
incurajeaza integrarea energiei electrice din surse regenerabile (RES-E) in retelele
energetice prin implementarea unor scheme de sprijin bazate pe mecanisme de piata,
asigurdnd, in anumite circumstante, prioritatea dispecerizarii pentru sursele
regenerabile. Totodatd, statele membre sunt stimulate sd adopte politici care
faciliteaza producerea de energie electrica din surse regenerabile de catre cetateni,

7 https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=uriserv:0J.L_.2018.328.01.0082.01.ENG&toc=0J:L:2018:328:TOC
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prin initiative precum autoconsumul si comunitatile energetice. Un alt sub-obiectiv
se referd la atingerea pana in 2030 a unei ponderi de 14% energie regenerabila in
sectorul transporturilor, incluzand utilizarea biocombustibililor, biogazului, energiei
electrice regenerabile si a biocombustibililor avansati. Totodata, directiva impune
fiecarui stat membru sa creasca anual cu 1,3 puncte procentuale ponderea energiei
regenerabile in sectorul incalzirii si racirii, inclusiv in sistemele centralizate.
Politicile includ masuri de promovare a unor instalatii eficiente energetic precum
pompele de caldura, instalatii geotermale si cele solare. De asemenea, se incurajeaza
modernizarea sistemelor de incdlzire existente si promovarea tehnologiilor de
incalzire regenerabild atat in sectorul rezidential, cat si in cel industrial.

Directiva privind eficienta energetici® (DEE)

Directiva privind eficienta energetica (DEE) constituie pilonul central al
politicii energetice a Uniunii Europene, ce vizeaza cresterea eficientei energetice si
reducerea semnificativa a consumului de energie in statele membre. DEE stabileste
un obiectiv obligatoriu la nivelul Uniunii Europene de Tmbunatdtire a eficientei
energetice cu 32,5% pand in 2030, in raport cu proiectiile de consum energetic din
2007. Acest obiectiv reflectd angajamentul UE de a reduce consumul de energie
primara si finala, In vederea diminudrii emisiilor de gaze cu efect de serd, reducerea
dependentei de importurile de energie si promovarea unei cresteri economice
sustenabile. Directiva ofera statelor membre flexibilitate Tn modul de implementare
a acestor angajamente. Principalele repere n cadrul acestei directive sunt®:

e Consumul de energie primar vs final: obiectivele UE pentru 2030 in

cadrul EED urmaresc sa reducd consumul de energie primara la cel mult
1273 Mtep (milioane de tone echivalent petrol) si consumul final de
energie la cel mult 956 Mtep;

e Obligatia de economisire a energiei (articolul 7): in perioada 2021-2030,
statele membre au obligatia de a obtine economii anuale de energie
echivalente cu 0,8% din consumul final de energie, printr-o serie de
masuri la nivel national. Aceste masuri pot include reglementari si
obligatii privind eficienta energetica, programe de economisire a energiei
sau stimulente fiscale, asigurand astfel atingerea obiectivelor impuse de
directiva.

o Sectorul public lider in eficienta energetica: directiva privind eficienta
energetica (DEE) stipuleaza ca sectorul public sa fie lider in promovarea
eficientei energetice. Conform articolului 5, guvernele centrale sunt
obligate sa renoveze anual 3% din suprafata totald a cladirilor aflate in
proprietatea sau utilizarea lor, cu accent pe imbunatatirea performantei
energetice.

8 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023L1791
® The 2021-2030 Integrated National Energy and Climate Plan - https://energy.ec.europa.eu/
system/files/2020-06/ro_final_necp_main_en_0.pdf
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e FEficienta energetica in cladiri (articolul 6): prevede ca statele membre sa
se asigure ca entitatile publice achizitioneaza produse, servicii si cladiri
eficiente din punct de vedere energetic.

o Auditare si managementul energiei (Articolul 8): directiva impune
marilor companii sd realizeze audituri energetice la fiecare patru ani
pentru a identifica masuri de economisire a energiei, oferind analize
detaliate si recomandari de eficientd. Statele membre sunt incurajate sa
promoveze audituri voluntare si stimulente financiare pentru IMM-uri,
precum si adoptarea sistemelor de management energetic (EMS) pentru
imbunatatiri continue.

e Participare activa si informarea consumatorului (Articolele 9-11): este
subliniatd importanta facturarii exacte si frecvente pe baza consumului
real, asigurand consumatorilor acces la contoare inteligente si date
transparente despre utilizarea energiei. Aceasta faciliteaza participarea
activa a consumatorilor in pietele de prosumatori, incurajand producerea
si eficienta energetica.

e FEficienta energetica in incalzire si racire (Articolul 14): incalzirea si
ricirea constituie aproape jumatate din consumul energetic al UE.
Directiva obliga statele membre sd evalueze potentialul cogenerarii de
inalta eficientd si sa promoveze tehnologii eficiente, inclusiv utilizarea
caldurii reziduale din procesele industriale, cu scopul de a maximiza
economiile de energie si de a reduce cantitatea de carbon rezultata.

Acest regulament impune statelor membre elaborarea de strategii pe termen
lung, complementare Planului National Integrat de Energie si Schimbari Climatice
(NECP). Obiectivul urmarit consta in asigurarea unei alinieri continue la politicile
energetice ale Uniunii Europene, concomitent cu instituirea obligatiei de raportare si
actualizare periodica a progreselor Inregistrate.

3.1.2 Decarbonizarea la nivel european

Un alt pilon important al strategiei energetice si climatice a Uniunii Europene
il reprezintd Decarbonizarea. Pactul Verde European reprezinta foaia de parcurs a
UE pentru a deveni primul continent neutru din punct de vedere climatic pana in anul
2050. Planurile Nationale Integrate de Energie si Schimbari Climatice (NECP)
pentru 2030 constituie un pas intermediar in atingerea acestui obiectiv pe termen
lung. Principalele instrumente care sustin procesul de decarbonizare includ:

Sistemul Uniunii Europene de comercializare a certificatelor de emisii
(ETS): Acest sistem de plafonare si comercializare acopera sectoare precum
productia de energie si industria grea, stabilind un pret pentru emisiile de carbon.
ETS se numara printre principalele mecanisme destinate reducerii emisiilor de gaze
cu efect de serda (GES) in cadrul Uniunii Europene. Fiecare certificat permite
emiterea unei tone de dioxid de carbon (CO,) sau echivalentul siu in alte gaze cu
efect de serd. Companiile din sectoarele acoperite de ETS trebuie sa detind suficiente
certificate pentru a acoperi emisiile lor anuale. Acestea au libertatea de a cumpéra si
vinde aceste certificate pe o piatd deschisa incurajand astfel eficienta economica,
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deoarece firmele care pot reduce emisiile pot vinde surplusul de certificate altor
firme care au costuri mai mari de reducere a emisiilor.

Regulamentul privind Partajarea Eforturilor (ESR): Acest regulament
impune obiective anuale obligatorii de reducere a emisiilor de GES pentru sectoarele
excluse din ETS. Acest regulament stabileste un obiectiv la nivelul UE de reducere
a emisiilor de gaze cu efect de sera cu 40% péana in 2030, comparativ cu 2005, pentru
sectoarele pe care le vizeaza. Statele membre trebuie sa elaboreze Planuri Nationale
de Reducere a Emisiilor, care detaliazd masurile si politicile ce vor fi implementate
pentru a atinge obiectivele de reducere a emisiilor. Aceste planuri sunt evaluate si
actualizate periodic.

3.1.3 Surse regenerabile

Uniunea Europeana isi propune sa obtina pana in anul 2030 cel putin 32% din
necesarul sdu energetic din surse regenerabile. Planurile Nationale Integrate de
Energie si Schimbari Climatice (NECP) reflectd angajamentul fiecarui stat membru
de a dezvolta proiecte de energie regenerabild, cum ar fi parcuri eoliene, centrale
solare, instalatii de biomasa si centrale hidroelectrice. Implementarea energiei
regenerabile este strans legata de progresele tehnologice in domeniul stocarii
energiei si al gestionarii retelelor electrice. Aceste progrese asigura atat integrarea
eficientd a surselor regenerabile in sistemele energetice existente, cat si optimizarea
utilizarii acestora. Statele membre sunt incurajate sd promoveze activ sursele
regenerabile in sectoarele producerii de energie electrica, incalzirii si in transporturi.
De exemplu, un obiectiv important il constituie cresterea gradului de electrificare a
transporturilor, prin dezvoltarea infrastructurii pentru vehicule electrice si
promovarea biocombustibililor.

3.2 Planul National Integrat in domeniul Energiei si Schimbarilor
Climatice in Romania (PNIESC)

PNIESC reprezintd un cadru holistic care urmareste sa sprijine Roméania in
tranzitia catre o economie cu emisii reduse de carbon, in conformitate cu obiectivele
europene de neutralitate climatica pentru 2050. Documentul include masuri si
politici concrete pentru toate sectoarele economice, inclusiv industrie, transporturi,
energie si agriculturd, pentru a asigura o tranzitie justd si sustenabili. In urma
recomandarilor Comisiei, contributia actualizatd a Romaéaniei la realizarea
obiectivelor Uniunii Europene pana in 2030 este evidentiata in tabelul urmator:
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Tabel 3.1 - Prezentare generala a principalelor obiective a PNIESC 2021 - 2030,
la nivelul anului 2030%

Emisii ETS (% fata de 2005) -43,9%*

Emisii non-ETS (% fata de 2005) -2%

Ponderea globala a energiei din surse regenerabile in | 30,7%
consumul final brut de energie

Ponderea SRE-E 49,4%
Ponderea SRE-T 14,2%
Ponderea SRE-I&R 33,0%

Eficienta Energeticd (% fatd de proiectia PRIMES 2007 la
nivelul anului 2030)

Consum primar de energie -45,1%

Consum final de energie -40,4%

* Valorile emisiilor corespund celor incluse in proiectul PNIESC, transmis in data de
31 decembrie 2018 catre Comisie; se estimeaza totusi ca este posibil ca valoarea finala
pentru anul 2030 sa scada, printre altele, ca urmare a diminuarii consumului final de
energie, precum si a scaderii productiei de energie electrica din carbune.

** SRE-E = Surse Regenerabile de Energie - Electricitate; SRE-T = Surse
Regenerabile de Energie - Transporturi; SRE-I&R = Surse Regenerabile de Energie -
Incdlzire i Ricire.

In ceea ce priveste cota de energie regenerabili, Comisia Europeani a
recomandat Romaniei sd-si creasca obiectivul pentru 2030 la un minim de 34% din
surse regenerabile. In consecinta, tinta din PNIESC actualizat a fost revizuit de la o
cota propusa initial de 27,9% la 30,7%. Acest nou obiectiv a fost determinat in
principal pe baza recomandarii Comisiei de a alinia prognozele macroeconomice
nationale cu cele din "Raportul de imbatranire: Proiectii economice si bugetare
pentru cele 28 de state membre ale UE (2016-2070)", in contextul scoaterii din
operare a capacitatilor pe carbune.

Pentru a atinge obiectivul propus, Romania are in vedere dezvoltarea unor
capacitati aditionale de SRE (surse regenerabile de energie) de aproximativ 6,9 GW
fata de anul 2015. Realizarea acestei tinte va necesita o finantare adecvata din partea
de energie din surse regenerabile. Acest lucru poate fi asigurat prin instalarea de
capacitati de rezerva pe gaze naturale, solutii de stocare si tehnici avansate de
management al retelelor. Complementar, Romania si-a propus ca tinta finala o
reducere mai mare a consumurilor de energie primara si finala pana in anul 2030.
Astfel, Romania tinteste un consum de energie primara de 32,3 Mtep, respectiv un
consum final de energie de 25,7 Mtep, obtinand astfel economii de energie de 45,1%,
raportate la consumul primar aferent anului 2030, respectiv de 40,4% pentru
consumul final de energie, comparativ cu scenariul de referinta PRIMES 2007,

10 The 2021-2030 Integrated National Energy and Climate Plan -
https://energy.ec.europa.eu/system/files/2020-06/ro_final_necp_main_en_0.pdf
1 https://energy.ec.europa.eu/system/files/2020-04/ro_final_necp_main_ro_0.pdf
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Mai mult, pentru a se conforma obligatiilor prevédzute la Art. 7 din Directiva (UE)
2018/2002 de modificare a Directivei 2012/27/UE privind eficienta energetica,
Romania trebuie sa atingd o valoare cumulatd a economiilor noi de energie
echivalenta cu 10,12 Mtep 1n perioada 2021 - 2030.

In ceea ce priveste dimensiunea securitatii energetice, Comisia a recomandat
o descriere a masurilor de sprijin pentru indeplinirea obiectivelor din domeniul
securitatii energetice cu accent pe diversificarea surselor de energie si reducerea
dependentei energetice. Pentru a asigura securitatea energeticd la nivel national,
Roménia a luat sau se angajeaza sd ia masuri pentru implementarea mai multor
proiecte 1n ceea ce priveste diversificarea resurselor, respectiv:

e implementarea cadrului legal necesar deciziilor finale de investitie in
exploatarea resurselor de gaze naturale din zona Marii Negre;

e adoptarea Planului de decarbonizare propus de Complexul Energetic
Oltenia, principalul producator de energie electrica pe baza de carbune -
cu scopul de a asigura o tranzitie sustenabila cétre o productie de energie
electrica cu emisii reduse de carbon;

o diversificarea surselor de uraniu pentru Nuclearelectrica;

e  prelungirea duratei de operare si constructia de capacititi noi nucleare;

e dezvoltarea de noi capacitati pe SRE si integrarea cu alte piete din regiune
precum si promovarea utilizérii hidrogenului;

e dezvoltarea/optimizarea infrastructurii existente a retelelor de energie
electrica si gaze naturale, cu impact pozitiv asupra capacitatii de preluare
a energiei produse din RES si asupra nivelului de interconectivitate;

e dezvoltarea capacitatilor de stocare.

De altfel, la sugestia Comisiei Europene, Romania a definit obiective
ambitioase referitoare la consolidarea pietei interne de energiei. Primii pasi facuti in
acest sens se referd la liberalizarea completd a pietei energiei cu adoptarea unor
masuri de sprijin pentru consumatorii vulnerabili si combaterea saraciei energetice.
Prin varianta actualizatd a Planului, Roménia clarifica si obiectivul asumat privind
nivelul de interconectivitate a retelelor electrice de transport, care va atinge cel putin
15,4% in 2030, pe baza unui calendar de progres a proiectelor actuale si preconizate,
administrat de operatorul de transport si sistem al energiei electrice. Totodata,
Roménia este implicatd in procesul european de integrare a pietelor de energie, in
contextul realizarii Cuplarii unice a pietelor pentru ziua urmitoare de energie
electrica (SDAC, Single Day-Ahead Coupling) si a Cuplarii unice a pietelor intra-
zilnice de energie electrica (SIDC, Single Intra-Day Coupling), implicand cadrul
contractual aferent.

In ceea ce priveste cercetarea, inovarea si competitivitatea, Guvernul
Roméniei a elaborat Strategia Nationala de Specializare Inteligenta pentru perioada
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2022-2027%2, ce defineste obiectivele nationale si tintele de finantare in domeniul

Pentru o mai buna intelegere a modului prin care Romania intelege sa respecte
obiectivele propuse prin Planul National Integrat in domeniul Energiei si
Schimbarilor Climatice 2021-2030 (PNIESC), in tabelul urmétor vor fi rezumate
toate tintele aliniate cu cele cinci dimensiuni ale PNIESC.

Tabel 3.2 - Prezentare generald a principalelor obiective a PNIESC 2021 - 2030 pe

cele cinci dimensiuni principale

Dimensiune

Obiective

Tinte propuse

Decarbonizare

Romania si-a asumat o
scadere semnificativa a
emisiilor GES péana in
2030, conform angaja-
mentelor asumate prin
Acordul de la Paris si
cadrul european privind
clima.

Romania vizeaza creste-
rea ponderii energiilor
regenerabile Tn consu-
mul final de energie la
30,7% pana in 2030.

Principalele  angajamente includ
aplicarea schemei EU-ETS si res-
pectarea obiectivelor anuale de emisii
pentru sectoarele non-ETS. Pentru
sectoarele incluse in schema EU-ETS,
Romania vizeazd o reducere a
emisiilor de aproximativ 44% pana in
2030, fatd de nivelul din 2005%,

Tinta referitoare la ponderea energiei
din surse regenerabile a crescut n
varianta revizuitd a PNIESC, de la o
cotd initiala propusa de 27,9%, la o
cota revizuita de 30,7%, in urma reco-
mandarilor COM elaborate pentru
Romania si transmise in 2019, precum
si a opiniilor si comentariilor recep-
tionate in cursul consultarilor publice.

Eficienta
energetica

Se intentioneaza redu-
cerea consumului de
energie primara si finald
prin masuri de eficienta
energeticd in cladiri,
industrie si transporturi.

Prin obiectivele asumate Tn domeniu,
Romania trebuie sd contribuie la
indeplinirea tintei Uniunii privind
eficienta energeticd (un consum de
energie primara de maxim 1273 Mtep,
respectiv. de 956 Mtep energie
finald)!*. Astfel, tinta globald este de
cel putin 32,5% 1n 2030 la nivelul UE,
asa cum se mentioneaza la articolul 1

12 https://www.research.gov.ro/programe-nationale/strategia-nationala-de-cercetare-inovare-si-
specializare-inteligenta-2022-2027/

13 Regulamentul nr. 2018/842/UE al Parlamentului European si al Consiliului privind reducerea
anuald obligatorie a emisiilor de gaze cu efect de sera de catre statele membre in perioada 2021-2030
in vederea unei contributii la actiunile climatice de respectare a angajamentelor asumate in temeiul
Acordului de la Paris si de modificare a Regulamentului nr. 525/2013/UE

14 Art 3 alin.(4) Directiva 2012/27/UE, a se vedea propunerea pentru modificarea directivei
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alineatul (1) si la articolul 3 alineatul
(5) din Directiva 2012/27/UE.

Securitate
energetica

Diversificarea surselor
de energie si reducerea
dependentei de
importuri sunt prioritare.
Romaénia intentioneaza
sd sprijine dezvoltarea
productiei interne de
energie, inclusiv prin
exploatarea  resurselor
regenerabile si
dezvoltarea de capacitati
energetice flexibile, cum
ar fi bateriile si hidro-
genul.

Capacitatea instalatd va creste cu
aproximativ 35% 1n 2030 fatd de
2020, datoritd instaldrii  noilor
capacitati de energie eoliana (de 2302
MW péand in 2030) si solard (de 3692
MW pana in 2030). Impactul pozitiv
se poate vedea in special in reducerea
dependentei de importuri din tari
terte, de la un nivel de 20,8%
preconizat in 2020, la 17,8% n 2030,
reprezentdnd unul dintre cele mai
scazute niveluri de dependentd a
importurilor de energie din Uniunea
Europeana.

Se preconizeaza Tnlocuirea mai
multor grupuri pe carbune cu unititi in
ciclu combinat alimentate cu gaze
naturale, retehno-logizarea  unei
unitati nucleare, precum si constructia
cel putin unei noi unitdti nucleare
péna 1n 2030.

Piata interna a
energiei

Dezvoltarea unei piete
energetice competitive
si integrate la nivelul
Uniunii Europene.

Romaénia va atinge un grad de
interconectare de cel putin 15,4% din
capacitatea totald instalatd pana in
anul 2030.

Cercetare,
inovare si
competitivitate

Promovarea cercetarii si
inovarii in domeniul
tehnologiilor verzi si
solutiilor pentru redu-
cerea  emisiilor  de
carbon  in  vederea
atingerii obiectivelor pe
termen lung.

Numarul absolventilor de doctorat
(ISCED 6) la 1000 locuitori cu varsta
de 25 - 34 de ani: 1.5

Numarul de cercetatori din sectorul
public (echivalent normd intreagd):
17000

Publicatii stiintifice in topul 10% din
lume (% din totalul publicatiilor la
nivelul tarii): 7

Co-publicatii stiintifice internationale
(numér la 1 milion de locuitori): 300
Cheltuielile de cercetare-dezvoltare
ale sectorului de afaceri (% din PIB): 1
Numarul de cercetatori din sectorul
privat (echivalent normd intreagd):
14500
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Pondere IMM inovatoare care
colaboreaza (%): 6

Solicitari brevete EPO (nr./an): 120
Solicitari brevete USPTO (nr./an): 60
Firme inovative cu crestere rapida
(nr.): 150

IMM care introduc produse sau
servicii inovative (%): 20

Venituri din licente si brevete din
strainatate: 0,17

In concluzie, Romania este implicati in diverse actiuni cu scopul de a-si creste
cota de SRE si obiectivele de eficienta energetica, si are in vedere 0 serie de masuri
pentru definirea si implementarea unor strategii si politici clare care vizeaza
atingerea obiectivelor asumate. De asemenea, sunt necesare masuri suplimentare,
pentru atingerea tintelor, care vor contribui ulterior la realizarea obiectivelor
generale ale UE.



4. Modele de guvernanta multi-nivel pentru
actiuni climatice

Abstract: Tn capitolul 4 sunt analizate principalele modele de guvernantd multi-nivel
relevante pentru actiunile climatice, evidentiind rolul lor in facilitarea tranzitiei energetice
durabile. Sunt analizate sapte tipuri de modele — guvernanta poli-centrica, guvernanta in
refea, guvernanta bazatd pe subsidiaritate, guvernanta teritoriald, parteneriatele public-
privat, guvernanta urband/metropolitand si guvernanta prin colaborare transfrontalierd,
fiecare avdnd caracteristici, avantaje §i limite specifice. Aceste modele creeazd structuri
flexibile si adaptabile, capabile sa raspundd complexitatii schimbarilor climatice prin
distribuirea responsabilitatilor, mobilizarea resurselor si implicarea actorilor diversi, de la
autoritati publice si organizatii non-guvernamentale la sectorul privat si comunitati locale.
Analiza comparativa evidentiaza complementaritatea acestor cadre, subliniind faptul ca nu
trebuie privite ca alternative exclusive, ci ca mecanisme ce pot fi combinate in functie de
contextul geografic, politic si socio-economic. Exemple precum retelele urbane C40,
programul european Interreg, initiativele metropolitane de mobilitate verde sau colaborarile
transfrontaliere in infrastructuri energetice ilustreaza modul in care aceste modele pot fi
aplicate in practica.

4.1 Principalele modele de guvernanta multi-nivel relevante pentru tranzitia
climatica

Conceptul de guvernanta multi-nivel (MLG) a devenit relevant in analiza
politicilor publice europene si globale, mai ales in contextul schimbarilor climatice
si al tranzitiei energetice. Spre deosebire de modelele traditionale, in care autoritatea
era concentrata la nivel national, MLG implica o distributie complexa a puterii si
responsabilitatilor intre diferite niveluri institutionale, crednd o retea
interdependenta de actori (Hooghe & Greve, 2007). Acest cadru permite adaptarea
deciziilor la realitati locale si regionale, mentinand in acelasi timp coerenta strategica
la nivel european si global.

In domeniul actiunilor climatice, relevanta acestei abordari rezulta din natura
complexa, transnationala si intersectoriald a schimbarilor climatice ce depaseste, Tn
multe cazuri, capacitatea unui singur nivel de guvernanta de a le gestiona. De aceea,
MLG devine indispensabil pentru coordonarea politicilor de reducere a emisiilor,
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implementarea energiilor regenerabile si adaptarea infrastructurii la conditiile
climatice emergente (Jordan & Gravey, 2021).

In contextul tranzitiei energetice durabile, adaptarea modelelor de guvernanti
multi-nivel (MLG) faciliteaza colaborarea intre nivelurile de guvernare si actorii
implicati. Principalele modele MLG relevante pentru aceastd tranzitie energetica
durabila sunt:

e Modelul de guvernanta poli-centrica;

Modelul de guvernanta in retea;

Modelul de guvernanta bazat pe principiul subsidiaritatii;
Modelul de guvernanta teritoriala;

Modelul de guvernanta bazat pe parteneriat public-privat (PPP);
Modelul de guvernantd urbanad/metropolitana;

Modelul de guvernanta bazat pe colaborare transfrontaliera.

4.1.1 Modelul de guvernanta poli-centrica (Polycentric Governance)

Guvernanta poli-centrica reprezintd un model institutional cu multiple centre
de decizie autonome, dar interconectate, care colaboreaza pentru atingerea unor
obiective comune. Aceastd abordare se diferentiazd de modelele centralizate prin
faptul ca nu exista o autoritate unicd dominantd, ci o distributie a responsabilitatilor
intre actori diversi, fiecare cu propria capacitate de a genera solutii si politici
(Ostrom, 2017). Caracteristica definitorie consta in flexibilitatea ridicata, care
permite initiative independente, dar orientate catre scopuri colective, precum
reducerea emisiilor de carbon sau cresterea eficientei energetice. In acelasi timp,
acest model stimuleazad participarea si acceptarea publicd a politicilor climatice,
intrucat comunitatile locale, autorititile regionale si organizatiile neguvernamentale
pot contribui in mod direct la definirea si implementarea actiunilor.

Modelul poli-centric de guvernanta faciliteaza coordonarea intre
municipalitati, regiuni si organizatii ale societatii civile, care pot dezvolta proiecte
proprii — de exemplu, instalarea de panouri fotovoltaice la scara locala sau programe
de eficienta energetica pentru cladiri publice — dar care raman aliniate la obiectivele
nationale si internationale. Aceastd structurd descentralizatd permite adaptarea
rapidd la schimbari si experimentarea unor solutii inovatoare, oferind astfel o
rezilienta sporitd in fata crizelor climatice sau economice (Galaz et al., 2012). Cu
toate acestea, lipsa unei autoritati centrale clare poate genera dificultati de
coordonare, risc de duplicare a eforturilor sau chiar risipire de resurse, ceea ce
constituie principala critica adusa guvernantei poli-centrice.

Exemplele de aplicare sunt relevante atat la nivel global, cét si european.
Reteaua C40 Cities, care reuneste peste 90 de mari orase din lume, ilustreazd modul
in care centrele urbane isi stabilesc tinte climatice proprii, dar contribuie, prin
eforturi cumulative, la obiectivele globale de reducere a emisiilor. Tn Europa,
Conventia Primarilor pentru Clima si Energie functioneaza dupa logica poli-centrica:
mii de orase semnatare 1si elaboreaza strategii locale de energie si clima, respectand
principiile Pactului Verde European, dar avand libertatea de a adapta interventiile la
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specificul local. Aceste initiative demonstreazd potentialul poli-centricitatii de a
mobiliza resurse diverse si de a stimula inovarea in tranzitia energetica.

Din perspectiva teoretica, Ostrom (2017) considera ca sistemele poli-centrice
sunt mai robuste in fata problemelor globale precum schimbarile climatice, deoarece
diversitatea institutionald si distributia puterii creeazd mecanisme redundante de
adaptare. Aceastd abordare a fost preluata de literatura europeana privind guvernanta
multi-nivel, unde se aratd cd poli-centricitatea este compatibild cu principiul
subsidiaritatii si cu nevoia de flexibilitate Tn politicile climatice (Hooghe & Marks,
2001). Prin urmare, modelul de guvernanta poli-centrica poate fi considerat o solutie
viabild si adaptabild pentru tranzitia energeticd, cu conditia existentei unor
mecanisme de coordonare si monitorizare capabile sd reduca fragmentarea.

4.1.2 Modelul de guvernanta in retea (Network Governance)

Retelele faciliteaza cooperarea intre guverne, organizatii neguvernamentale,
sectorul privat si comunitatile locale, printr-o structurd de parteneriat non-ierarhic,
bazatd pe consens si impartirea responsabilitatilor. Acest mod de organizare este
adecvat la complexitatea problemelor climatice, ce nu pot fi rezolvate de un singur
actor sau de un singur nivel de guvernare. Actorii implicati pot partaja cunostinte si
resurse, creand sinergii intre sectorul public, privat si organizatiile de mediu pentru
implementarea proiectelor durabile.

Guvernanta in retea reprezinta un model ilustrativ pentru intelegerea modului
in care diferite entitati — institutii publice, organizatii non-guvernamentale, firme
private si comunitati locale — colaboreaza in vederea realizarii unor obiective
comune. Spre deosebire de structurile ierarhice traditionale, guvernanta in retea se
bazeaza pe parteneriate non-ierarhice, unde deciziile sunt luate prin consens, iar
responsabilitatile si resursele sunt distribuite intre participanti (Rhodes, 1997).
Retelele faciliteaza schimbul de cunostinte, expertiza si resurse, creand sinergii intre
sectorul public, sectorul privat si organizatiile societatii civile. In contextul tranzitiei
energetice, acest lucru se traduce prin posibilitatea de a dezvolta proiecte comune de
energie regenerabild, programe de eficientd energeticd sau initiative de inovare
tehnologica. In plus, guvernanta in retea stimuleaza inovatia sociala, intrucat permite
testarea unor solutii experimentale prin implicarea directd a comunitatilor si a
cetatenilor (Serensen & Torfing, 2007).

Aplicabilitatea guvernantei in retea este evidentd in numeroase initiative
europene. Un exemplu emblematic 1l constituie Programul Interreg al Uniunii
Europene, care finanteazd proiecte de cooperare transfrontalierd si interregionala.
Aceste retele de colaborare sprijina dezvoltarea de solutii comune pentru provocarile
climatice, precum reducerea emisiilor din transport sau integrarea energiilor
regenerabile la nivel energetic regional. Prin natura lor, aceste proiecte demonstreaza
modul in care structurile de tip retea pot contribui la crearea unui cadru comun de
actiune, fard a impune o ierarhie strictd. Un alt exemplu relevant il reprezinta retelele
de inovare energeticd, in care universitdti, companii si administratii locale dezvolta
impreuna tehnologii verzi si modele de business sustenabile. Astfel, guvernanta in
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retea sprijind diseminarea celor mai bune practici si ofera si un cadru pentru
dezvoltarea de standarde comune si pentru atragerea de resurse financiare din mai
multe surse (Provan & Kenis, 2008).

Cu toate acestea, modelul nu este lipsit de provocari. Principalul dezavantaj 1l
constituie dificultatea ludrii deciziilor prin consens, ceea ce poate incetini
implementarea proiectelor si poate genera blocaje In situatii de conflict intre
interesele actorilor implicati. De asemenea, retelele risca sa devina fragmentate sau
sd 1si piardd coerenta atunci cand nu existd un lider clar sau mecanisme de
coordonare eficiente (Provan & Kenis, 2008).

In plan teoretic, guvernanta in retea este considerati un instrument util pentru
gestionarea problemelor complexe, unde interdependenta si distribuirea resurselor
intre actori sunt inevitabile. Dar, eficienta acestor retele depinde de structura lor
institutional si de capacitatea de a mentine echilibrul intre autonomie si coordonare
(Serensen & Torfing, 2007).

4.1.3 Modelul de guvernanta bazat pe principiul subsidiaritatii
(Subsidiarity-Based MLG)

Principiul subsidiaritatii presupune ca deciziile sa fie luate la nivelul cel mai
apropiat de cetdteni, iar interventia nivelurilor superioare sa apara doar atunci cand
problemele nu pot fi rezolvate eficient local. Acest model promoveaza
proximitatea decizionala, legitimitatea democratica si adaptabilitatea politicilor
publice la nevoile concrete ale comunittilor. in domeniul tranzitiei energetice si al
actiunilor climatice, subsidiaritatea oferd un cadru care incurajeazd solutiile
descentralizate si implicarea directd a comunitatilor locale in gestionarea resurselor
si proiectelor energetice.

Caracteristica definitorie a acestui model o reprezinta capacitatea de adaptare
la specificul local. Comunititile pot dezvolta strategii proprii pentru tranzitia
energeticd, 1n functie de resursele disponibile si de prioritatile locale. De exemplu, o
regiune montana poate investi in microhidrocentrale, in timp ce o localitate rurald cu
terenuri extinse poate dezvolta proiecte solare sau pe biomasa. Aplicabilitatea
principiului este vizibilda in politicile climatice europene recente. Pactul Verde
European (European Green Deal) si Pactul Climatic Local ofera autonomie crescuta
oragelor si regiunilor pentru a-si dezvolta planuri de actiune in domeniul energiei si
climei, cu sprijin financiar si tehnic din partea Uniunii Europene.

La nivelul provocarilor, una dintre principalele critici vizeaza fragmentarea
capacitatilor institutionale: nu toate comunitatile dispun de expertiza, resursele
financiare sau capitalul uman necesar pentru a gestiona in mod eficient proiecte
energetice complexe. In lipsa unor mecanisme de sprijin adecvate, se pot crea
disparitati regionale, in care unele zone avanseaza rapid in tranzitia energetica, in
timp ce altele raman in urma (Rhodes & Marks, 2001). De asemenea, subsidiaritatea
poate conduce la tensiuni intre nivelurile de guvernare, atunci cand deciziile locale
contravin obiectivelor nationale sau europene. Din perspectiva teoretica,
subsidiaritatea este adesea asociatd cu legitimitatea decizionala, iar aceasta deriva
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din echilibrul intre autonomia locala si coordonarea supranationala. Astfel, succesul
modelului depinde de mecanismele de coordonare verticald, prin care nivelurile
superioare asigura coerenta obiectivelor climatice si sprijind comunitéatile locale fara
a le anula autonomia (Piattoni, 2010).

4.1.4 Modelul de guvernanta teritoriala (Territorial Governance)

Modelul de guvernanta teritoriald se bazeaza pe recunoasterea si valorificarea
particularitatilor geografice, economice, culturale si sociale ale fiecarui teritoriu.
Acest model afirma céd politicile publice trebuie adaptate la specificul local si
regional, luand 1n considerare resursele disponibile, structura economica si nevoile
comunitatilor. Astfel, guvernanta teritoriala are ca scop implementarea uniforma a
politicilor climatice si personalizarea lor in functie de caracteristicile fiecarui spatiu
(Barca, 2009).

Un element definitoriu al acestui model este integrarea politicilor sectoriale
ntr-o0 viziune teritoriald coerenta. In loc sa trateze dezvoltarea economici, protectia
mediului §i tranzitia energeticd ca domenii separate, guvernanta teritoriald le
combind intr-o strategie comuna, ancoratd in specificul locului. Aceasta abordare
este strans legata de conceptul de coeziune teritoriala, promovat in cadrul politicilor
europene, care urmareste reducerea disparitdtilor regionale si valorificarea
potentialului endogen al fiecérei zone (Faludi, 2010).

Aplicabilitatea modelului este destul de cuprinzatoare n tranzitia energetica.
in regiunile montane, politicile pot favoriza hidroenergia la scard mic, in timp ce
zonele de coastd pot investi in parcuri eoliene. La nivel rural, guvernanta teritoriala
incurajeaza utilizarea biomasei si dezvoltarea economiei circulare, in timp ce in
aglomerdrile urbane accentul se poate pune pe eficienta energetica a cladirilor si pe
mobilitatea electricd. Aceasta diversitate de solutii contribuie la 0 mai buna utilizare
a resurselor si la consolidarea autonomiei energetice locale.

Exemplele de implementare pot fi gésite in cadrul Programelor Operationale
Regionale (POR), prin care Uniunea Europeand sprijind proiectele de dezvoltare
adaptate la particularitatile fiecarei regiuni. Astfel, regiunile au puterea de a aloca
fonduri catre proiecte de tranzitie energetica care valorifica resursele proprii. Spre
exemplu, in unele regiuni din Spania si Portugalia s-au finantat proiecte de energie
solara la scara largd, in timp ce in nordul Europei accentul a fost pus pe energia
eoliand si pe integrarea retelelor inteligente.

Totusi, guvernanta teritoriala implica si provocéri semnificative. Principala
limitare este dependenta de resursele si capacitatile locale: regiunile bogate in resurse
naturale sau capital financiar pot progresa rapid, in timp ce regiunile defavorizate
riscd si rimani in urma. in lipsa unor mecanisme de solidaritate si sprijin financiar,
acest model poate accentua inegalitatile teritoriale. De asemenea, coordonarea intre
nivelul teritorial si nivelul national sau european poate fi dificila atunci cand
prioritatile locale nu se aliniaza cu obiectivele strategice mai largi.
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4.1.5 Modelul de guvernanta bazat pe parteneriat Public-Privat (PPP)

Modelul de guvernanta bazat pe parteneriatele public-private (PPP) se bazeaza
pe colaborarea dintre sectorul public si cel privat pentru dezvoltarea si
implementarea unor proiecte de interes comun. Acest model s-a dezvoltat puternic
in ultimele decenii, fiind utilizat nu doar pentru infrastructura clasica, ci si pentru
proiecte legate de energie, mediu si inovatie tehnologici. in esenti, PPP-urile
combind resursele financiare si capacitatile de management ale sectorului privat cu
obiectivele sociale si legitimitatea democraticd ale sectorului public (Hodge &
Greve, 2007).

Principala caracteristica a parteneriatelor public-private o reprezinta
diversitatea resurselor mobilizate. in domeniul tranzitiei energetice, proiectele de
amploare necesita investitii considerabile, care adesea nu pot fi asigurate exclusiv
din fonduri publice. Implicarea capitalului privat permite accesul la finantare
suplimentara, tehnologii de varf si expertiza manageriala. Totodata, autoritatile
publice pot asigura cadrul legislativ, sprijinul comunititilor si mecanismele de
monitorizare, astfel incéat obiectivele de sustenabilitate sa fie respectate.

Aplicabilitatea acestui model in domeniul energiei regenerabile si al actiunilor
climatice este foarte larga. PPP-urile sunt utilizate Tn dezvoltarea parcurilor eoliene
si solare, in proiecte de eficientd energetica pentru cladiri publice sau in
implementarea infrastructurii pentru mobilitate electricd. In multe cazuri,
comunitatile sunt implicate direct ca parteneri sau co-investitori, ceea ce contribuie
la acceptarea sociala a proiectelor si la cresterea gradului de responsabilizare civica.
Exemple concrete provin din Germania si Danemarca, unde locuitorii sunt co-
proprietari ai parcurilor eoliene sau solare, beneficiind de dividende si de energie la
preturi reduse. in Marea Britanie si Olanda, parteneriatele public-private au fost
folosite pentru dezvoltarea infrastructurii de incarcare pentru vehicule electrice,
demonstrdnd modul in care sectorul privat poate accelera procesul de tranzitie
energetica prin inovare si investitii.

Principalele provocari sunt legate de durata procesului de negociere ntre
partenerii publici si privati, a carui complexitate si durata poate conduce la intarzieri
in implementarea proiectelor. Mai mult, exista riscul ca interesele economice ale
sectorului privat sa primeze in fata obiectivelor de sustenabilitate sau de echitate
sociald. In absenta unor reglementari clare si a unor mecanisme de monitorizare
eficiente, PPP-urile pot conduce la compromisuri care afecteaza calitatea si impactul
proiectelor (Grimsey & Lewis, 2004).

Din punct de vedere teoretic, succesul parteneriatelor public-private depinde
de configuratia institutionala si de echilibrul de putere dintre entitatile implicate. Un
PPP bine structurat poate sa asigure atat eficientd economica, cat si sustenabilitate
sociald si ecologica. In schimb, un parteneriat dezechilibrat risca sa prioritizeze
profitul pe termen scurt, in detrimentul obiectivelor climatice si al intereselor
comunitatilor.
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4.1.6 Modelul de guvernanta urbani/metropolitand (Urban Area
Governance Model)

Modelul de guvernanta urbana sau metropolitana este centrat pe nevoia de
coordonare intre municipalitatile care fac parte din aceeasi zona urbana functionala.
In contextul tranzitiei energetice si al politicilor climatice, regiunile urbane si
metropolitane au 0 importanta majora, deoarece concentreaza cea mai mare parte a
populatiei, a infrastructurii si a consumului de energie. Prin urmare, orasele devin
atat surse de emisii, cat si spatii de experimentare pentru solutii inovatoare de
decarbonizare (Bulkeley, 2013).

Caracteristica definitorie a acestui model o reprezinta integrarea politicilor
publice la nivel urban si metropolitan, intr-un cadru coordonat care depaseste
granitele administrative. Aceastd abordare permite dezvoltarea unor solutii comune
pentru probleme precum transportul sustenabil, eficienta energetica a cladirilor sau
gestionarea infrastructurii inteligente. Spre deosebire de guvernanta locala stricta,
guvernanta metropolitand promoveaza parteneriate intre orasul central si localitatile
adiacente, avand ca scop reducerea fragmentarii decizionale si implementarea unor
strategii coerente pentru intreaga zona urbana (Pierre, 2011).

Aplicabilitatea acestui model este evidentiatd prin initiativele de planificare
integratd a mobilitatii si energiei. De exemplu, Tn multe regiuni metropolitane
europene, autoritatile colaboreaza pentru introducerea transportului public electric,
construirea de retele de piste pentru biciclete si instalarea de statii de Incarcare pentru
vehicule electrice. In paralel, politicile de renovare a cladirilor pentru eficienta
energeticd sunt coordonate la nivel metropolitan, ceea ce permite economii de scara
si 0 mai bund integrare cu infrastructurile de utilitati. Exemple concrete pot fi
identificate in cadrul Zonelor Urbane Functionale (Functional Urban Areas — FUA)
promovate de Uniunea Europeani. In regiunea metropolitani Paris, strategia
energeticd comuna include dezvoltarea transportului public electric si investitii
masive in cladiri inteligente. In orase precum Viena sau Copenhaga, guvernanta
metropolitand a permis integrarea energiei regenerabile in infrastructura urbana si
reducerea drastica a emisiilor din transport.

La nivel de riscuri, se poate evidentia dependenta fata de cooperarea inter-
municipald, care poate fi afectatd de diferentele de prioritati politice sau de resurse
intre localitatile implicate. De asemenea, concentrarea pe zonele urbane riscd sa
excluda spatiile rurale, generand dezechilibre teritoriale si o dezvoltare inegala. In
plus, pentru a fi eficient, acest model necesita structuri de guvernanta clare si
institutii intermediare capabile sa gestioneze procesele de negociere si implementare
(Healey, 2006).

Din perspectiva teoretica, guvernanta metropolitana este adesea descrisa ca un
exemplu de guvernanta colaborativa, in care succesul depinde de implicarea activa
a unui spectru larg de actori si de existenta unor mecanisme de coordonare formala
si informala. Tn acest scenariu, orasele mari pot deveni laboratoare pentru politici
climatice inovatoare, iar capacitatea lor de cooperare poate determina ritmul
tranzitiei energetice.
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4.1.7 Modelul de guvernanta bazat pe Colaborare Transfrontaliera
(Cross-Border Governance)

Colaborarea transfrontaliera implica cooperarea institutionala si politica intre
state sau regiuni care partajeaza frontiere geografice sau infrastructuri comune, si
este esentiala atunci cand provocarile climatice depasesc granitele administrative.
Acest model presupune armonizarea legislativa, coordonare in planificare, partajare
de resurse si informatii, precum si dezvoltarea de proiecte comune care si
maximizeze eficienta si rezilienta la nivel regional transnational.

Caracteristica definitorie a colaborarii transfrontaliere este interdependenta
spatiala. Astfel, politicile climatice trebuie sa fie gandite si puse in aplicare intr-0
manierd cooperativd. De exemplu, proiecte de interconectare a retelelor electrice,
gestionarea comuna a bazinelor hidrografice, sau planificarea infrastructurii de
transport care traverseazd mai multe state/regiuni, toate necesitind un cadru de
colaborare.

Aplicabilitatea acestui model este tot mai vizibila in Europa si in regiunile
unde frontierele sunt permeabile — fie natural, fie administrative. Studii recente
(Nocentini, 2024) evidentiaza necesitatea coordonarii intre municipalitati si regiuni
adiacente in zone transfrontaliere sau metropolitane extinse, pentru a aborda
inegalitatile regionale si divergentele privind resursele (ex: orasele de granita sau
regiunile montane care Impart frontiere). Alte studii subliniazd importanta
“teritorialitdtii” in abordiri climatice®® , recomandand politici adaptate contextului
geografic, cu cooperare inter-regionald si transfrontaliera pentru actiuni precum
adaptarea infrastructurii critice si gestionarea spatiilor naturale comune.

Pe de alta parte, colaborarea transfrontaliera se confrunta cu provocari majore:
diferente legislative, niveluri variate de dezvoltare economicd, infrastructura de
sprijin si capacitdti administrative disparate. De exemplu, regiunile de frontiera pot
avea resurse financiare limitate, ceea ce face dificila participarea la proiecte comune
sau accesul la finantari europene, daca cerintele birocratice sunt mari. De asemenea,
comunicarea si increderea intre autoritati pot fi diminuate daca nu exista structuri
institutionale solide de cooperare.

Din perspectiva teoretica, colaborarea transfrontaliera este asociatd cu
guvernanta poli-centrica si regionalism, dar cu accent pe coordonare si armonizare
institutionala. Modele recente (Yan & Cheng, 2024) discuta despre “oportunitati si
provocdri pentru guvernanta climaticd urbana” intr-un cadru In care granitele nu sunt
doar administrative, ci se traduc in constrangeri ecologice, de mobilitate sau de
infrastructura.

15 https://www.oecd.org/en/publications/a-territorial-approach-to-climate-action-and-
resilience_lec42b0a-en/full-report.html
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4.2 Analiza comparativa a modelelor de guvernanta multi-nivel

Analiza comparativd a modelelor de guvernanta multi-nivel (MLG) permite
identificarea celor mai potrivite structuri de coordonare in tranzitia energetica
durabila. Pe masura ce eforturile privind reducerea emisiilor de carbon si adoptarea
energiilor regenerabile se intensificd la nivel european, creste si complexitatea
tranzitiei energetice. De aceea este necesard o colaborare eficientd intre diferitele
niveluri de guvernanta - de la local si regional, pana la national si european.

Fiecare model MLG prezinta propriile puncte tari si slabe, in functie de
structura si obiectivele sale, si poate influenta semnificativ succesul sau esecul
implementdrii initiativelor de energie sustenabila. O astfel de analizd comparativa
este utila deoarece:

o Clarifica adaptabilitatea fiecarui model la specificul local si regional:
unele modele pot fi mai eficiente in orase mari sau zone urbane, in timp ce
altele sunt mai adecvate pentru comunititi rurale sau proiecte
transfrontaliere.

e FEvidentiaza nevoile specifice de coordonare: tranzitia energetica implica
numerosi actori si resurse si de aceea este utila identificarea modelelor care
ofera mecanisme optime de colaborare si minimizare a eforturilor
redundante.

e Sprijina decizia privind alocarea resurselor: unele modele, cum ar fi
parteneriatul public-privat, permit o finantare diversificata si reduc povara
asupra fondurilor publice. Aceasta analiza ajuta la identificarea modelelor
care optimizeaza utilizarea resurselor.

e Asigurd adaptabilitate si sustenabilitate pe termen Ilung: tranzitia
energeticd este un proces continuu care trebuie si se adapteze la
schimbarile tehnologice si de mediu. Modelele de guvernanta flexibila si
poli-centrica, de exemplu, sunt mai bine pregitite pentru a raspunde unor
provocari neprevazute.

Tabel 4.1 — Principalele avantaje si dezavantaje ale modelelor
de guvernanta multi-nivel (MLG)

Model de Guvernanta Puncte tari Puncte slabe
Guvernanta - Flexibilitate ridicatd, | - Coordonare dificila intre
Poli-Centrica permite initiative indepen- | initiative disparate.
dente aliniate la obiective | - Risc de duplicare a eforturilor
comune. si risipire de resurse.

- Creste participarea  si
acceptarea publica.

- Adaptare la schimbari
rapide.

Guvernanta in retea - Promoveaza colaborarea | - Deciziile bazate pe consens
extinsd intre guverne, ONG- | pot intarzia implementarea.
uri, sectorul privat si cetateni.
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- Distribuirea responsabili- | - Risc de fragmentare fara lider
tatilor si costurilor. central sau directie clara.

- Stimuleaza inovatia sociala.
Principiul - Adaptare la specificul local | - Coordonare limitatd intre
subsidiaritatii prin decizii la nivel comunitar. | nivelurile de guvernanta.

- Implicare sporitd a comuni-
tatilor locale.

- Raspuns rapid la probleme
locale.

- Disparitati regionale in
capacitatea de implementare si
resurse.

Guvernanta teritoriala

- Optimizeaza utilizarea
resurselor locale, prin accent
pe specificul geografic.

- Integrarea politicilor locale
(economie circulara, protectia

- Necesita un cadru de
planificare detaliat si resurse
locale suficiente.

- Poate dezavantaja regiunile cu
resurse naturale limitate.

- Aliniere in reglementari si
standarde intre state.

- Acces la finantare interna-
tionala.

mediului).
- Dezvoltare economica locala.
Parteneriate Public- | - Implica finantare | -  Intarzieri  din  cauza
Privat diversificata, atrage investitii | negocierilor si compromisu-
private si contributia comu- | rilor necesare.
nitatii. - Risc de prioritizare a
- Acceptabilitate  sociala | profitului Tn detrimentul dura-
ridicatd datorita implicarii | bilitatii si intereselor comu-
comunitatii. nitare.
- Permite acces la tehnologii
avansate.
Guvernanta - Coordonare eficientd pentru | - Dependente de cooperarea
urbana/metropolitand politici urbane de mobilitate si | inter-municipald, care poate
dezvoltare energetica. cauza ntarzieri.
- incurajeazé utilizarea | - Modelul exclude, Tn general,
tehnologiilor Smart pentru | zonele rurale, ducand la o dez-
energie si mobilitate. voltare inegala.
- Scalabilitate in alte regiuni.
Colaborare - Partajarea resurselor si | - Birocratie complexa si
transfrontaliera schimbul de bune practici. diferente legislative intre tari.

- Dependentd de relatiile
diplomatice, care pot influenta
implementarea proiectelor.

Desi fiecare model de guvernantd multi-nivel prezintd avantaje si limite
specifice, analiza comparativa evidentiaza faptul cé ele nu sunt neaparat alternative
exclusive, ci mai degrabad instrumente complementare, aplicabile in functie de
contextul socio-economic, politic si geografic. Spre exemplu, guvernanta poli-
centricd si cea in retea converg in ideea de distribuire a responsabilitatilor intre mai
multe institutii, insad se diferentiazd prin mecanismele de coordonare: in timp ce
modelul poli-centric favorizeaza initiative autonome aliniate la obiective comune,
retelele pun accent pe consens si partajare directa de resurse. Prin urmare, primele
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pot fi mai eficiente in contexte dinamice, unde inovatia si adaptarea rapida
sunt cruciale, iar cele din urmd in proiecte care necesitd legitimitate sporitd si
angajament colectiv.

Subsidiaritatea si guvernanta teritoriald se completeaza reciproc, ambele
punand accent pe adaptarea la specificul local. Totusi, subsidiaritatea presupune o
logicd verticald, in care nivelul superior intervine doar cand cel inferior nu are
capacitate, in timp ce guvernanta teritoriald opereaza predominant pe dimensiunea
orizontald, integrand politicile sectoriale intr-o viziune comund a teritoriului.
In practica, succesul politicilor climatice depinde de echilibrul dintre aceste doui
abordari: autonomia locala trebuie dublatd de capacitatea teritoriala de a integra si
prioritiza politicile sectoriale in functie de resursele existente.

Parteneriatele public-private si modelele urbane/metropolitane reprezinta
raspunsuri complementare la provocidrile de finantare si coordonare a tranzitiei
energetice. PPP-urile mobilizeaza capital si expertiza privata pentru proiecte majore
de infrastructurd, in timp ce guvernanta metropolitand faciliteaza integrarea acestor
proiecte Tntr-un cadru spatial coerent, reducand fragmentarea intre localitati. Astfel,
atunci cand sunt combinate, cele doud modele pot accelera decarbonizarea in mediile
urbane dense, unde nevoia de investitii este uriasa si interdependentele sunt evidente.

Colaborarea transfrontaliera, desi complexa si adesea ingreunata de diferente
institutionale, este esentiald pentru probleme care depasesc competentele unui singur
stat sau regiuni individuale. Ea capatd o importantd strategica 1n gestionarea
resurselor comune (ape, infrastructuri energetice, ecosisteme) si in consolidarea
coerentei politicilor climatice la nivel european. Comparativ cu alte modele, aceasta
aduce valoare addugatd mai ales prin alinierea reglementarilor si crearea de
interactiuni pozitive ntre teritorii. Totodata, interactiunea cu modele poli-centrice
sau de retea este evidenta, intrucat colaborarea transfrontaliera functioneaza adesea
prin structuri descentralizate sau consortii de actori locali.

Privind dintr-o perspectiva longitudinala, literatura recentd subliniaza ca
tranzitia climatica eficientd nu poate fi realizata prin aplicarea izolatd a unui singur
model, ci prin combinarea mai multor cadre de guvernantd (Yan & Cheng, 2024;
OECD, 2023; Bulkeley et al., 2022). De exemplu, strategiile de neutralitate climatica
ale oraselor europene integreaza simultan guvernanta poli-centrica (prin participarea
la retele globale precum C40), subsidiaritatea (prin implementarea de planuri locale),
PPP-urile (pentru infrastructurd de energie regenerabild) si colaborarea
transfrontalierd (pentru interconectarea retelelor). Aceastd convergentd indica o
tendinta clara spre hibridizare a modelelor, in care succesul depinde de capacitatea
actorilor de a naviga intre multiple structuri de coordonare.

Din analiza comparativd reiese importanta capacititii administrative si
institutionale in determinarea eficientei fiecarui model de guvernanta multi-nivel.
Indiferent de arhitectura formald a guvernantei, dacd in practica intervin factori
precum lipsa competentelor, a resurselor umane specializate si a mecanismelor de
coordonare atunci impactul politicilor climatice va fi semnificativ redus. Tn acest
sens, modelele care presupun o distributie extinsd a responsabilitatilor - precum
guvernanta poli-centricd sau cea bazatd pe subsidiaritate - necesitd investitii
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constante 1n consolidarea capacitatii locale, pentru a evita fragmentarea decizionala
si implementarea inegala a masurilor de tranzitie energetica.

Modelele cele mai eficiente sunt cele care reusesc sa combine autonomia
actorilor locali cu orientiri strategice clare la nivel national si european. In lipsa unor
cadre de coordonare si monitorizare, exista riscul aparitiei unor discrepante intre
obiectivele declarate si rezultatele obtinute, mai cu seama daca sunt interese
divergente. Guvernanta multi-nivel eficienta presupune existenta unor mecanisme
de aliniere a politicilor si de evaluare a progresului, nu doar o distribuire a
competentelor.

Un alt aspect care conteaza este dat de dimensiunea temporald a tranzitiei
climatice, care favorizeaza modelele de guvernanta capabile sa sustina continuitatea
politicilor pe termen lung. Tranzitia energeticd implicd procese investitionale si
transformari structurale care si fie continuate pe parcursul mai multor cicluri
politice. Din aceastd perspectivd, modelele care se bazeaza pe retele, parteneriate
public-private si colaborare transfrontaliera pot oferi un grad mai mare de stabilitate,
prin implicarea unor actori non-guvernamentali si prin diversificarea surselor de
finantare.

Dimensiunea sociald, care implica acceptarea publica, participarea cetatenilor
si incluziunea actorilor vulnerabili este iarasi un factor de succesul in actiunile
climatice. Acestia nu sunt doar beneficiari, ci participanti in proces. Modelele care
favorizeaza participarea comunitara si co-productia politicilor publice - precum
guvernanta poli-centricd, cea in retea sau anumite forme de PPP - contribuie la
cresterea legitimitatii si la reducerea rezistentei sociale fata de schimbare.

Analiza comparativa a modelelor de guvernanta multi-nivel confirma faptul
ca tranzitia climaticd eficienta necesita abordari flexibile, adaptate contextului si
capabile sa combine multiple cadre institutionale. Nu existd un model universal
optim, ci mai degraba configuratii hibride, ajustate in functie de capacitatea
institutionald, specificul teritorial si nivelul de maturitate al politicilor climatice.



5. Implementarea strategiei de guvernanta
multi-nivel pentru actiuni climatice in
orasele inteligente

Abstract: In acest capitol este subliniatd importanta mecanismelor de coordonare,
colaborare si monitorizare in atingerea obiectivelor tranzitiei energetice. Implementarea
guvernantei multi-nivel este descrisd ca un demers complex, care necesita atdt o aliniere
verticala intre nivelurile european, national, regional si local, cdt si o cooperare orizontala
Intre institutii, comunitati, mediul privat si organizatiile neguvernamentale. De asemenea,
este prezentat rolul structurilor de coordonare centrald in asigurarea coerenfei politicilor,
dar si relevanta parteneriatelor locale si regionale pentru adaptarea strategiilor la specificul
teritorial. Totodata, sunt evidentiate mecanismele de sprijin financiar si tehnic, precum §i
instrumentele de monitorizare si evaluare care garanteaza transparenta si posibilitatea de
ajustare continud. Astfel, implementarea unei strategii eficiente de guvernanta se bazeaza pe
colaborare multi-institutionald, responsabilitate partajatd si invatare institutionald,
transformdnd tranzitia energetica intr-un proces integrat si adaptiv, orientat atdt cdtre
obiectivele europene, cdt si catre nevoile comunitatilor locale.

5.1 Context

in contextul schimbarilor climatice si al nevoii stringente de a reduce emisiile
de carbon, tranzitia energeticd durabild a devenit o prioritate globala, cu actiuni
aplicabile la toate nivelurile, fie european, national sau regional. Aceasta tranzitie
implica trecerea de la o economie bazata pe combustibili fosili la una bazata pe surse
de energie regenerabili si eficiente din punct de vedere energetic. in Europa, Pactul
Verde European stabileste o serie de obiective ambitioase pentru neutralitatea
emisiilor pand in 2050, iar guvernanta multi-nivel (MLG) permite o coordonare
eficientd intre diversele niveluri de guvernanta si parti interesate.

In prezent, noile tehnologii precum IoT (Internet of Things), inteligenta
artificiala (Al) si analiza datelor sunt implementate in orasele inteligente pentru a
imbunititi managementul urban, sustenabilitatea si standardele de viata. Intr-un oras
inteligent, strategia MLG contribuie la imbunatatirea serviciilor urbane si calitatii
vietii In primul rand prin implementarea coordonata a politicilor. MLG oferd un
cadru structurat pentru coordonarea eficienta intre diferitele niveluri de autoritate,
local, regional si national. De asemenea, contribuie la alinierea diferitelor initiative
din interiorul oraselor cu obiectivele majore pe teme similare existente la nivel
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national sau regional. De exemplu, autoritatile regionale oferd sprijin tehnic si
financiar, 1n timp ce autoritatile locale se asigura ca actiunile reflecta realitatile
locale. In al doilea rind, MLG contribuie la imbunitatirea serviciilor urbane prin
partajarea resurselor, expertizei tehnice si a finantdrii intre orase si entitatile
regionale. Aceasta abordare este benefica in cazul proiectelor de eficientd energetica
sau mobilitate durabild, care necesitd adesea competente disponibile la niveluri
administrative superioare (de ex. agentiile regionale de dezvoltare). Prin MLG,
oragele pot accesa si valorifica aceste resurse, asigurdnd implementarea de solutii
rentabile, aliniate strategic cu obiectivele mai largi de sustenabilitate si protectie
a mediului.

Unul dintre principiile fundamentale ale MLG se refera la participarea activa
a partilor interesate in procesul de guvernanta. Orasele inteligente, prin natura lor,
implica o gama diversificata de actori, inclusiv cetateni, sectorul privat si organizatii
ale societatii civile. MLG optimizeaza procesul de integrare a contributiilor acestora
la diferitele niveluri de guvernare, asigurand o reprezentare eficientd a multitudinii
de interese existente. Acest mecanism faciliteazd acceptarea si sustinerea
initiativelor politice si proiectelor, precum integrarea surselor regenerabile de
energie, dezvoltarea retelelor inteligente si promovarea transportului cu emisii
scazute, garantand astfel o adoptare mai larga si sprijin din partea publicului. Un alt
beneficiu se refera la rezolvarea conflictelor si pastrarea coerentei in decizii. Un oras
inteligent se confruntd frecvent cu provocari complexe in materie de utilizare a
spatiilor, alocarea resurselor si tranzitia energetica.

Guvernanta pe mai multe niveluri ofera un cadru structurat pentru gestionarea
acestor provocdri, prin integrarea coerentd a planificarii spatiale cu politicile
energetice durabile. MLG faciliteazad armonizarea nevoilor locale cu strategiile
regionale si nationale, promovand o abordare integrata care sprijind tranzitia catre o
planificare urbana ecologica si durabild. Astfel, MLG contribuie la reducerea
conflictelor intre prioritatile locale si obiectivele de mediu la scara mai larga.

La nivel climaticc, MLG imbunatiteste planificarea si implementarea
actiunilor specifice 1n orasele inteligente. Scopul 1l reprezinta reducerea emisiilor de
gaze cu efect de serd si promovarea surselor de energie regenerabild. Printre
principalele beneficii pe care MGL le poate aduce la nivel de oras inteligent,
enumeram:

o Tranzitia cdtre retele inteligente si energie din surse regenerabile: prin
guvernanta pe mai multe niveluri (MLG), orasele inteligente pot colabora
cu autorititile regionale pentru dezvoltarea unor sisteme de retele
inteligente, care optimizeazd utilizarea energiei si integreazd surse
regenerabile. Aceastd cooperare permite oraselor inteligente s valorifice
infrastructura si expertiza regionald, asigurand astfel securitatea
energetica si sustenabilitatea pe termen lung.

o Mobilitate wurbana si transport inteligent: orasele inteligente
implementeaza frecvent proiecte destinate promovarii transportului
public, vehiculelor electrice si mobilitatii cu emisii reduse de carbon. Prin
adoptarea MLG, aceste orase pot alinia initiativele locale cu strategiile
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regionale de transport, conducand astfel la solutii mai cuprinzatoare
si durabile.

o Partajarea datelor si retelele climatice regionale: MLG sprijind
partajarea datelor intre nivelurile urbane, regionale si nationale, facilitand
dezvoltarea unor planuri de actiune climaticd mai solide. De exemplu,
oragele inteligente pot colabora pe platforme regionale de management
energetic care folosesc date colectate din mai multe orase pentru a
optimiza consumul de energie, a prezice cererea si a identifica oportunitati
de integrare a surselor regenerabile.

5.2 Etapele strategiei de guvernanti multi-nivel

Strategia MLG prezentata in continuare are ca punct de plecare abordarile
investigate Tn cadrul proiectului Coopenergy*®. Pornind de la principiile colaborative
investigate 1n cadrul proiectului, metodologia a fost reinterpretata si adaptata pentru
a raspunde specificului proceselor de colaborare necesare dezvoltarii planurilor
strategice regionale (SEAP regionale) si pentru a sprijini elaborarea de instrumente
aplicabile la nivel local in implementarea planurilor de energie durabila. In aceastd
manierd, strategia formulatd integreaza elemente validate de bune practici, dar
introduce si ajustari menite sa reflecte realitatile contextuale ale tranzitiei energetice.
in concordanti cu aceastd metodologie, procesul de creare a unui mecanism de
guvernantd multi-nivel poate fi impartit in 4 pasi principali:

1. Initierea procesului colaborativ

2. Dezvoltarea modelului MLG

3. Implementarea modelului MLG

4. Evaluarea si imbunatatirea procesului de guvernanta multi-nivel

Ultimul pas deriva din rolul sau ca mecanism de asigurare a responsabilitatii,
adaptabilitatii si imbunatatirii continue. Implementarea unor procese de evaluare
riguroase la nivel de oras inteligent, contribuie la Tmbunititirea eficacitatii
strategiilor lor de actiune climatica. Astfel, se Incurajeaza implicarea partilor
interesate si consolidarea increderii, cu impact asupra sustenabilitatii pe termen lung,
cét si la succesul initiativelor climatice intr-un peisaj urban in continua evolutie.

5.2.1 Initierea procesului colaborativ

Initierea procesului colaborativ serveste la identificarea partilor interesate si
implicarea lor in procesul de dezvoltare a unei viziuni comune, a obiectivelor
comune si a rezultatelor asteptate. La randul siu, acest prim pas presupune
parcurgerea a 4 sub-etape, si anume: 1) Identificarea nevoilor autoritdtii regionale;
2) Identificarea partilor interesate; 3) Identificarea nivelului lor de participare;
4) Dezvoltarea unei viziuni comune si a obiectivelor.

16 https://fedarene.org/project/coopenergy/
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Desi autoritatile locale si regionale au competente diferite, s-a dovedit adesea
benefici o abordare comund a planificarii energetice durabile, in special in
urmatoarele situatii:

e Imbunititirea coerentei, eficientei, acceptarii sau legitimititii unei
politici sau plan de energie durabild (cum ar fi un Plan de Actiune pentru
Energie Durabila SEAP).

e Dezvoltarea de instrumente la nivel regional (de exemplu, un mecanism
financiar, un instrument de planificare sau o metoda de implicare a
partilor interesate) pentru a ajuta la implementarea planurilor de actiune
locale Tn cadrul regiunii.

e Facilitarea colaborarii intre diferitele niveluri politice care influenteaza
dezvoltarea durabila.

Tn Figura 5.1 sunt ilustrate sintetic principalele actiuni aplicabile in cadrul
etapelor de initiere, dezvoltare si implementare a strategiei de guvernanta
multi-nivel.

Strategia de guvernanta multi-nivel (MLG)
- orase inteligente -

Initierea procesului colaborativ

|

Identificarea nevoilor autoritatii Identificarea partilor interesate Analiza nivelului de implicare
- oblective climatice - autoritati locale / regionale - influentd vs interes
- beneficii MLG - sector privat - parteneri strategici
- evaluare interna - ONG-uri / cetateni - rol periferic

&

Dezvoltarea modelului MLG ]7

|

. . Strategia de implicare Responsabilitati si proces decizional
Procese de coordonare si guvernanta - s LT
; i ! - cine participa? - cine propune?
- entitate coordonatoare N ) )
. ; -cand / cum? - cine decide?
- comitete / grupuri de lucru . o S -
- nivel de implicare - cine implementeaza?

Implementarea modelului MLG ]7

Mobilizarea partilor interesate ‘ Evaluare si ajustare continua

|

- informare - feedback
- clarificare roluri - imbunatatire

- acorduri MLG

Formalizarea angajamentului
- cartele de participare

Figura5.1 MLG etapele de initiere, dezvoltare si implementare
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Ca prim pas, inainte de a putea dezvolta o viziune comuna si obiective, este
recomandabil sa se identifice nevoile diferitelor parti interesate implicate incepand
cu autoritatea regionala. Acest lucru poate oferi un proiect initial al viziunii care va
evolua pe masura ce alte parti interesate vor deveni implicate.

A. ldentificarea nevoilor autoritdtii regionale

Procesul incepe prin definirea nevoilor specifice ale autoritatii regionale sau
locale. La nivel de guvernanta locala se stabileste domeniul de aplicare si prioritatile
initiale pentru colaborare, in special atunci cand se abordeaza actiunile climatice
intr-un context de oras inteligent. Pentru a defini motivatiile si obiectivele la nivel
regional sau local, mai multe instrumente pot fi utilizate pentru a aduce Impreuna
persoanele care pot defini nevoile autoritatii regionale. Acest lucru depinde de
structura autoritatii regionale, dar poate include crearea de: grupuri de lucru inter-
functionale interne; o retea interna de consilieri/observatori (pentru a sprijini grupul
de lucru); campanii interne de informare.

Secventa de actiuni in vederea identificarii nevoilor autoritatii regionale poate
fi rezumata astfel:

1) Clarificarea obiectivelor climatice

Primul pas constd 1n identificarea scopurilor pe care autoritatea regionala
intentioneaza sa le realizeze prin actiuni climatice, cum ar fi: cresterea eficientei
energetice; reducerea emisiilor de CO2; implementarea surselor de energie
regenerabild; promovarea mobilitdtii durabile sau a sistemelor de transport
inteligent. De exemplu, un oras inteligent ar putea sa prioritizeze reducerea emisiilor
de gaze cu efect de serd din transportul urban cu 20% in termen de cinci ani, prin
incurajarea utilizarii vehiculelor electrice si a solutiilor inteligente de transport.
Acest obiectiv trebuie s fie clar definit inainte de a aborda alti actori implicati.

2) Determinarea beneficiilor guvernantei pe mai multe niveluri (MLG)

Urmatorul pas este evaluarea necesititii unei abordari colaborative.
Autoritatile regionale se confruntd adesea cu resurse limitate sau cu o expertiza
tehnicd insuficientd pentru a aborda probleme complexe, precum schimbarile
climatice. MLG contribuie la centralizarea resurselor si cunostintelor intre diferitele
niveluri de guvernare. Este important sa se determine daca regiunea are nevoie de:

e Suport tehnic, cum ar fi expertiza in retele inteligente, integrarea surselor

de energie regenerabila sau tehnologii de mobilitate inteligenta.

e Mecanisme financiare, cum ar fi fonduri comune sau procese de achizitie

pentru proiectele de infrastructura.

e Alinierea politicilor, asigurdndu-se ca planurile climatice la nivelul

oragului (de exemplu, Planurile de Actiune pentru Energie Durabila -
SEAP) sunt aliniate cu obiectivele regionale si nationale.
3) Evaluarea interna initiala

Inainte de a implica partile interesate externe, autorititile locale sau regionale
isi evalueaza capacitatile interne, precum:

e Politicile energetice sau planurile de actiune climatica existente.



58 Modele de guvernanta multi-nivel pentru oragsele inteligente

e Disponibilitatea fondurilor pentru proiectele oraselor inteligente.

e Relatiile existente cu partile interesate locale sau regionale.

Aceasta evaluare ajuta la identificarea lacunelor pe care MLG le poate umple
prin colaborarea cu organismele regionale, agentiile tehnice si partile interesate din
comunitate.

B. Identificarea partilor interesate

Dupa ce nevoile autoritatii regionale au fost stabilite, pot fi initiate discutiile
cu alte parti interesate (In special autoritatile locale) pentru a intelege nevoile lor si
a dezvolta o viziune comuna a obiectivelor si rezultatelor asteptate. Ca exemplu de
bune practici putem mentiona Planul de Actiune pentru Clima si Energie (PACE)
din regiunea austriaca Styria, ca parte a luptei la nivel regional de reducere a
emisiilor de gaze cu efect de serd si atingere a obiectivelor pachetului climatic si
energetic. La implementarea planului au participat autoritatile locale, impreuna cu
un numar mare de parti interesate (experti, oficiali alesi, reprezentanti din sectorul
agricol si economic, organizatii non-profit si cetdteni). Autoritatea regionala este
responsabila de coordonare si evaluare.

Odata ce nevoile autoritatii sunt definite, urmatorul pas consta in identificarea
si stabilirea gradului de implicare a partilor interesate relevante. Acest proces se
desfasoara dupd urmatoarea succesiune logica:

1) Principalele tipuri de parti interesate

Principalele parti interesate implicate in guvernanta pe mai multe niveluri
(MLG) pentru orasele inteligente includ de obicei:

e Autoritati locale (guverne municipale, planificatori urbani).

e Autoritdti regionale si nationale (agentii de energie, departamente

de transport).

e Sectorul privat (companii tehnologice, furnizori de energie, firme

de constructii).

e Organizatii non-guvernamentale (ONG-uri) si societatea civila (grupuri

de advocacy pentru mediu, organizatii comunitare).

e Institutii academice si centre de cercetare (care oferd expertizd in

tehnologii sustenabile).

e Institutii financiare (care ofera mecanisme de finantare sau parteneriate).

De exemplu, daca un oras inteligent lucreazd la implementarea retelelor
inteligente, partile cheie interesate pot include agentii regionale de dezvoltare,
furnizori de utilitati, firme de tehnologie si reprezentanti ai cetitenilor pentru a
aborda ingrijorarile locale legate de pretul energiei si confidentialitatea datelor.

2) Metode de implicare

Necesitatea implicarii partilor interesate are la baza interesul legitim stabilit
prin strategia de actiune climatica. Implicarea poate lua multe forme, cum ar fi:
a) consultari individuale cu autoritatile locale sau liderii din industrie; b) ateliere si
seminarii cu comunitdtile locale, afaceri si experti pentru a genera idei si a identifica
obiective comune; c) chestionare sau consultari publice pentru a aduna opiniile
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cetatenilor si a evalua prioritatile, Ingrijorarile si disponibilitatea lor de a sustine
initiativele orasului inteligent.
3) Evaluarea influentei si interesului partilor interesate

Clasificarea partilor interesate se bazeaza pe analiza gradului lor de influenta
si de interes fatd de procesul de guvernantd, utilizand instrumente de tipul Matricei
RACI. Aceastd matrice faciliteaza clarificarea rolurilor si responsabilitatilor si ajuta
la prioritizarea modului de implicare a diferitelor parti interesate, asigurand o alocare
eficientd a resurselor. Tn acest cadru:

o Partile interesate cu influentd si interes ridicat reprezintd partenerii
strategici principali, precum autoritatile locale sau agentiile regionale de
energie, care participa activ la luarea deciziilor.

o Partile interesate cu influenta ridicata, dar interes redus includ, de regula,
guvernele nationale sau organismele de reglementare, care necesitd
informare periodica si implicare in etapele critice ale procesului.

o Partile interesate cu influentd redusd, dar interes ridicat sunt adesea
grupuri comunitare sau companii locale, a caror participare contribuie la
legitimitatea si acceptarea deciziilor, chiar dacd puterea lor de decizie
este limitata.

Partile interesate cu influentd si interes scdzut joaca un rol periferic in

planificarea detaliata, dar pot sustine procesele prin mobilizare sociala si diseminarea
informatiilor.

C. Identificarea modului in care partile interesate pot participa

Pentru a face acest lucru, autoritatea regionala va trebui s realizeze o analiza
amanuntitd a diferitelor parti interesate, care poate include: a) Rolul si misiunea
organizatiei; b) Relatiile existente cu autoritatile regionale; c) Competentele si
capacitatea de a oferi asistenta (expertiza tehnica, capacitate financiard, comunicare
intre grupurile tinta); d) Capacitatea de a influenta mediul (lideri de opinie);
e) Disponibilitatea si dorinta de a se implica; f) Asteptarile sau cerintele in legatura
cu proiectul.

Implicarea partilor interesate se planifica in functie de momentul si contextul
in care acestea pot aduce o contributie relevanta. Identificarea clard a structurilor si
a reprezentantilor acestora asigurd o participare coerenta si adecvata, realizatd la
timpul oportun. Nivelul de implicare diferd in functie de rolul, influenta si interesul
fiecdrei parti interesate, motiv pentru care este necesara o abordare diferentiata. in
acest sens, se propune urmatoarea structurd a nivelurilor de participare:

1) Niveluri de participare

e  Partajarea informatiilor: Unele parti interesate (de exemplu, publicul larg,
ONG-urile locale) ar putea avea nevoie doar si fie informate despre
progresul procesului MLG si actiunile climatice.

e Consultare: alte parti interesate, cum ar fi intreprinderile locale sau
utilitatile, ar putea avea nevoie sa fie consultate pentru informatii specifice,
cum ar fi fezabilitatea tehnica a implementarii infrastructurii inteligente.
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e  Participare activa: partenerii de baza, cum ar fi autoritatile locale si
regionale, agentiile energetice sau departamentele de transport, ar trebui sa
participe activ la luarea deciziilor si la implementarea proiectelor.

2) Definirea rolurilor si responsabilitatilor
Stabilirea precisd a rolurilor si responsabilitdtilor fiecarei parti interesate
contribuie la o coordonare eficientd a activitatilor si la evitarea ambiguitatilor in
procesul de implementare.

D. Dezvoltarea unei viziuni comune si a obiectivelor

Odata ce partile interesate au fost informate despre procesul colaborativ,
autoritatea regionald va organiza activitati de consultare pentru a finaliza viziunea
comuni si obiectivele pentru regiune. In aceasti fazi incepe colaborarea cu
autoritatile locale. De asemenea, trebuie identificate tipurile de sprijin necesare
pentru a atinge aceste obiective. Acest pas include:

1) Mobilizarea partilor interesate

Implicarea partilor interesate contribuie la formalizarea rolurilor si
angajamentelor acestora. Tn multe cazuri, acest proces poate implica semnarea unor
acorduri, cum ar fi memorandumuri de intelegere sau diagrame de participare, pentru
a consolida parteneriatele. De exemplu, un oras inteligent care lanseazd o zona cu
emisii reduse ar putea sa formalizeze parteneriate cu agentii regionale de transport,
afaceri locale si furnizori de tehnologie pentru a coordona gestionarea traficului,
imbunatatirile aduse transportului public si sistemele de monitorizare.

2) |Implementarea proiectelor si initiativelor

Se initiazd implementarea proiectelor specifice de actiune climatica, conform
Planului de Actiune pentru Energie Durabila (SEAP). Exemple de astfel de proiecte
includ: a) Retele inteligente integrate cu surse de energie regenerabila; b) Sisteme de
transport inteligent care utilizeazd Internetul Lucrurilor (IoT); c) Initiative de
constructii ecologice care folosesc tehnologii inteligente pentru a optimiza utilizarea
energiei si a reduce amprenta de carbon.

Fiecare proiect trebuie sustinut de resursele si expertiza centralizate de la
partile interesate din sectoarele regional, local si privat, in cadrul modelului MLG.

3) Asigurarea transparentei si comunicarii

Pe parcursul procesului, comunicarea transparentd este necesard pentru a
mentine alinierea intre toate partile interesate si pentru a pastra increderea publicului.
Actualizarile regulate, informatiile accesibile si intdlnirile cu partile interesate
asigurd ca progresul este vizibil si cad problemele sunt abordate prompt. Orasele pot
stabili platforme publice unde cetatenii pot accesa date in timp real referitoare la
consumul de energie, calitatea aerului sau eficienta transportului, promovand astfel
sprijinul public si implicarea suplimentara.
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5.2.2 Dezvoltarea modelului MLG pentru orase inteligente

Odata ce liniile directoare ale procesului colaborativ au fost trasate (viziunea
comuna, obiectivele, instrumentele de sprijin, rezultatele asteptate), mai multi pasi
trebuie implementati pentru a dezvolta cel mai adecvat si eficient model de
guvernantd multi-nivel. Dezvoltarea modelului MLG presupune o analizd mai
detaliatd a procesului de implicare a partilor interesate si a mecanismelor de
guvernantd, in mod comun, pentru a defini cele mai potrivite structuri de guvernanta,
procesele de luare a deciziilor si metodele operationale utilizate. Acest pas presupune
parcurgerea urmatoarelor etape: 1) Definirea proceselor de coordonare si
guvernantd; 2) Dezvoltarea strategiei de implicare; 3) Definirea responsabilitatilor si
a procesului de luare a deciziilor; 4) Definirea procesului de evaluare. Tn continuare
vor fi analizate Tn detaliu fiecare dintre aceste etape.

A. Definirea proceselor de coordonare si guvernanta

Mecanismele de guvernantd multi-nivel se adapteaza contextului local, in
functie de viziunea si obiectivele comune (definite in Pasul 1), importanta sau
amploarea proiectului si influenta si asteptarile partilor interesate. Autoritatile
regionale joacd un rol important, in special pentru:

e supravegherea si coordonarea procesului, ce poate fi atribuita unui comitet
de conducere operational (daca a fost creat unul) sau unei agentii sau
unitati dedicate;

e asigurarea cd modelul de guvernanta are obiective clare si cd acestea sunt
monitorizate eficient;

e coordonarea interactiunilor dintre diferitele niveluri de guvernanta (de
exemplu, facilitarea Tintalnirilor, propunerea metodologiei de lucru,
frecventa comunicarilor);

e asigurarea responsabilitdtii in cadrul modelului (propunerea unei structuri
de raportare, convenirea asupra rolurilor/responsabilitatilor).

Autoritatea (sau comitetul de conducere operational) determind cea mai
potrivitd structurd de guvernantd (model MLG) care sa fie utilizatd. Metodele
operationale trebuie, de asemenea, clar definite si explicate partilor interesate.

Pentru a stabili un model MLG eficient, se tine cont de doua reguli:

e limitarea numarului de comitete si grupuri de discutii pentru a evita risipa
de timp in coordonarea activitatilor lor;

e identificarea clara a functiilor, compozitiei si relatiilor dintre diferitele
niveluri ale sistemului de guvernanta.

Procesele de guvernanta multi-nivel studiate in cadrul proiectului Coopenergy

au luat diverse forme, de la simple la complexe. Tn majoritatea cazurilor, o entitate a
coordonat procesul: un comitet de conducere sau un grup specific. Tn unele procese
MLG au fost necesare doar intlniri, iar altele au necesitat o structurd organizationala
mai complexd, inclusiv comitete de conducere, comitete de proiect dedicate si
grupuri de lucru. Partenerii Coopenergy au testat o serie de procese MLG diferite
pentru a revizui Planurile de Actiune pentru Energie Durabilda (SEAP) regionale,
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pentru a dezvolta planuri de actiune locale si pentru a dezvolta actiuni comune in
cadrul proiectelor de energie durabila.

Modele de procese de guvernanta MLG:

Modelul 1: Guvernul national stabileste contributia fiecarei regiuni la
obiectivele nationale privind energia si schimbarile climatice. Acest model a fost
utilizat Tn regiunea Rhone-Alpes din Franta.

Modelul 2: Strategia energetica regionala face parte din strategia de mediu, iar
diferiti actori contribuie la implementarea acesteia. Modelul a fost utilizat in Kent,
Marea Britanie.

Modelul 3: SEAP-ul regional este pregatit sub responsabilitatea administratiei
regionale, care consultd nivelurile administrative locale prin ateliere de lucru si
consultdri publice online. Acest model a fost utilizat in Tara Bascilor si In regiunea
Liguria, Italia.

Modelul 4: Autoritatea regionald lanseaza un program voluntar de sprijin
pentru autoritatile locale care doresc sé se angajeze in actiuni durabile. Acest model
a fost utilizat in programul Teritorii Pozitive Energetic (TEPOS) in Rhone-Alpes.

Modelul 5: Autoritatea localad decide sa se alature initiativei Pactul Primarilor
(Covenant of Mayors). Autoritatea regionala sau agentia regionald de energie
sprijind autoritatea locald pentru a crea un plan energetic. Acest model a fost utilizat
in mai multe regiuni partenere Coopenergy, inclusiv in Tara Bascilor si Liguria.

Modelul 6: Agentia regionald de energie, detinutd integral de guvernul
regional, oferd consultanta atat guvernului regional, cat si municipalitatilor. Acest
model este utilizat de Agentia de Energie a Regiunii Zlin (EAZK) in Republica Ceha.

B. Dezvoltarea strategiei de implicare a partilor interesate

Cooperarea multi-nivel nu este autoreglata; diferitele parti interesate nu
participa pe picior de egalitate, iar contributiile lor si limitele trebuie stabilite pentru
a modela procesul de guvernanta. Este, asadar, util sa se dezvolte 0 strategie pentru
modul n care vor fi implicati si consultati partile interesate si factorii de decizie.

Partile interesate, dincolo de cele deja implicate in Pasul 1 (cand se dezvolta
viziunea comund si obiectivele), ar trebui sd fie invitate s se aldture abordarii
colaborative (de exemplu, alte autoritati locale, planificatori teritoriali, furnizori de
date, parteneri financiari sau cetateni). Strategia de implicare a partilor interesat e ar
trebui sa raspunda urmatoarelor Intrebari:

e Cine ar trebui sa fie implicat si de ce?

Cand ar trebui sa fie implicat?

Care va fi nivelul de implicare al fiecarei grupuri de parti interesate?
Care vor fi rolurile si responsabilitatile lor pe tot parcursul procesului?
Cum va arata programul si bugetul?

Un instrument util pentru implicarea partilor interesate este matricea
influenta-interes. Aceastd matrice poate ajuta maparea si gasirea partilor interesate
in functie de interesul lor n tema planificérii energetice durabile, precum si de
influenta lor.
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Gruparea partilor interesate in acest fel poate ajuta la identificarea
potentialelor conflicte, goluri in selectia partilor interesate si la determinarea
modului cel mai potrivit de a le implica.

C. Definirea responsabilitdtilor si a procesului decizional

Acest pas constd In definirea specifici a responsabilitatilor fiecarui
participant, precum si a procesului decizional. Autoritatea regionala este
responsabild de furnizarea de informatii clare si usor de inteles despre proiect si
acordul de guvernanta. Totusi, sunt necesare un set de reguli specifice privind
responsabilitatile fiecarui actor implicat si nivelul lor de participare in procesul
decizional. Responsabilitatea reprezinta unul dintre aspectele importante ce
contribuie la sustinerea procesului de guvernantd. Partile interesate ar trebui sa
inteleagd clar rolul lor si sd fie responsabile pentru actiunile, activitatile si
deciziile lor.

Procesele de guvernanta sunt destinate in principal sa stimuleze dezvoltarea
politicilor si luarea deciziilor prin idei, perspective si expertiza. Cu toate acestea,
pentru a evita frustrarea si neincrederea in procesul de guvernanta, este important sa
se stabileasca clar cand va fi incheiata activitatea grupurilor de consultare si cine sunt
acest aspect este clarificat de la inceput, de exemplu, prin definirea cadrului general
de guvernantd si a structurii de raportare (ierarhie) Intre diferitele grupuri care
participa la proces si prin informarea partilor implicate si a publicului cu privire la
diferitii pasi care conduc la decizie.

D. Definirea procesului de evaluare

Mecanismul de guvernanta ales (modelul MLG) necesita o evaluare care sa
confirme caracterul siu colaborativ si eficienta in atingerea obiectivelor. in acest
sens, este recomandabild definirea unui set de indicatori relevanti, capabili sd ofere
rezultate comparabile si sd se bazeze pe date care pot fi colectate si monitorizate in
mod sistematic. Evaluarea ar putea include urmatoarele aspecte: capacitatea de a
atinge obiectivele si rezultatele asteptate; compararea acordului de guvernantd cu
modelele existente sau colaborarile traditionale; Eficienta in raport cu resursele si
mijloacele alocate (buget, expertiza etc.); gradul de acceptare intern si extern.

Un Acord de Participare (care stabileste regulile/drepturile si obligatiile
fiecdrui partener) poate fi semnat Intre partile interesate. Acest lucru va facilita buna
functionare a procesului colaborativ si poate fi modelat pe alte exemple existente din
regiuni vecine.

5.2.3 Implementarea modelului MLG

Aplicarea modelului MLG necesitd un cadru de guvernanta care sa favorizeze
comunicarea transparentd si participarea activd a tuturor partilor interesate pe
intreaga durati a procesului de implementare. In paralel, se dezvolti un mecanism
de evaluare participativa care sprijind invatarea colectiva si adaptarea permanenta a
procesului de guvernantd, asigurand astfel coerenta dintre obiective, actiuni si
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rezultatele obtinute. Cele doua etape principale ale acestui pas sunt:1) Mobilizarea
partilor interesate si formalizarea angajamentului lor; 2) Evaluarea si imbunatatirea
modelului MLG.

Autoritatea competenta poate adapta aceastd metodologie in orice moment
pentru a se potrivi circumstantelor locale. De exemplu, in functie de amploarea
proiectului, de termenul limita si de buget, autoritatea regionald poate decide sa
implementeze anumite activititi in paralel. In continuare vom descrie in detaliu cele
doua etape esentiale pentru implementarea modelului MLG.

A. Mobilizarea si implicarea partilor interesate

Aceasta fazd de implementare constd acum in punerea in practica a actiunilor
planificate in cadrul strategiei de implicare a partilor interesate, pentru a obtine
sprijinul lor si pentru a formaliza angajamentul acestora. Pentru a garanta
transparenta modelului de guvernanta si pentru a asigura o participare larga a partilor
interesate (doi dintre pilonii ,,bunei guvernante”), urmatoarele elemente trebuie
explicate tuturor partilor interesate:

e Obiectivele modelului de guvernanta,

e rezultatele asteptate;

e modul in care acordul functioneazd si este organizat (cronologie,
frecventa Intalnirilor, tipuri de forumuri de discutii etc.);
responsabilitatile participantilor;
cum sunt luate in considerare contributiile in cadrul procesului decizional,

e metodele de evaluare.

Al. Formalizarea angajamentului

Angajamentul tuturor partilor interesate implicate in proces este crucial pentru
a asigura succesul abordarii colaborative. In majoritatea proceselor colaborative
studiate, participarea partilor interesate a fost formalizata printr-o rezolutie, un acord
sau o cartd de participare.

Prin urmare, e necesara implementarea urmatoarelor activitati pentru a obtine

un angajament fata de abordarea colaborativa la nivel multi-nivel:

e Obtinerea informatiilor despre modelul de guvernantd intr-un singur
document care poate servi drept referintd pentru toate partile interesate.
Acest document poate fi semnat dupd o intdlnire informativa despre
proces, pentru a formaliza angajamentul partilor interesate.

e Pentru ca toate partile interesate sa contribuie la procesul colaborativ,
poate fi necesard o ,fazd de invatare”. Partile interesate trebuie sa
inteleagd pe deplin contextul procesului, problemele implicate si munca
deja realizatd. Autoritatea ar putea, de asemenea, sd prezinte actiuni
similare realizate in alte regiuni.

e 1n unele cazuri, pot fi utile sesiuni de formare. Acestea pot fi chiar
necesare atunci cand este nevoie de abilitdti sau cunostinte specifice
pentru a intelege problemele in cauza.
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e Pentru a asigura o participare eficientd pe tot parcursul procesului, este
esential sa fie distribuite informatii despre proiect, progresul acestuia si
luarea in considerare a contributiilor partilor interesate. Acestea sunt
informate Tn mod regulat despre modul in care opiniile, preocuparile si/sau
sugestiile lor au fost luate in considerare, precum si despre progresul
realizat de la inceput.

B. Evaluarea procesului de guvernantd

Evaluarea cadrului de guvernanta poate fi utila in special deoarece indicatorii
(de exemplu, numarul de participanti la intalniri, numarul de publicatii distribuite,
deciziile luate sau nu) pot fi insuficienti pentru a evalua pe deplin guvernanta.
Procesele de guvernantd trebuie analizate ca intreguri si trebuie sa fie deschise si
avansate. Aceasta poate fi o evaluare externd, o evaluare de la egal la egal sau
0 autoevaluare.
Evaluarea cadrului de guvernanta include urmatoarele elemente:
e bunele practici;
e relevanta cadrului de guvernanta (comparativ cu alte procese MLG sau
abordari standard);
e pozitionarea sa strategica;
eficienta - rezultate asteptate in raport cu asteptdarile si obiectivele;
eficienta in raport cu resursele dedicate si mijloacele disponibile (relatia
dintre rezultate si resursele financiare, expertiza, organizarea etc.);
acceptarea la nivel intern si extern;
identificarea unui plan de actiune pentru imbunatatirea procesului.

BI. Beneficiile evaluarii

Evaluarea poate adduga valoare guvernantei viitoare a actiunilor privind
schimbarile climatice. Intr-adevar, schimbarile climatice reprezinti adesea un
domeniu al politicii publice in care se desfasoara experimente (prin implicarea
partilor interesate, organizarea de dezbateri sau crearea de noi parteneriate). Cu toate
acestea, evaluarea poate fi, de asemenea, considerata restrictiva ca o revizuire a
performantei. Prin urmare, este importanta comunicarea clara a obiectivelor evaluarii
si ca evaluatorii pot efectua analiza lor la toate nivelurile organizatiei (inclusiv la
nivel managerial si politic).

B2. Colectarea datelor

Pe masura ce procesul de guvernantd progreseaza, datele necesare pentru
masurarea indicatorilor sunt colectate. Datele pentru indicatorii legati de procesul de
guvernanta vor fi, in general, colectate la sfarsitul proiectului sau dupa un eveniment,
folosind chestionare sau interviuri cu partile cheie interesate.
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B3. Imbunatdtirea abordarii colaborative

In functie de frecventa evaludrii, indicatorii sunt evaluati pentru a imbunatati
modelul de guvernanta. Un comitet ar putea fi infiintat pentru a efectua o analiza si
a sugera schimbari. Rezultatele evaludrilor trebuie comunicate pe scara larga.

5.2.4 Evaluarea si imbunititirea procesului MLG pentru orase inteligente

Evaluarea si Tmbunatatirea procesului MLG contribuie la asigurarea
eficacitatii, sustenabilitatii si adaptabilitatii initiativelor de actiune climatica din
oragele inteligente, Indeplinind mai multe functii:

Responsabilitate si transparenta

Construirea 1increderii prin evaludri periodice ce promoveaza
responsabilitatea n rdndul partilor interesate. Atunci cand participantii
observa cd contributiile si eforturile lor sunt evaluate si raportate, acest
lucru dezvolta increderea si incurajeaza o implicare continua.

Procese transparente prin partajarea rezultatelor evaluarii cu publicul si
partile interesate, contribuind la mentinerea Increderii publice in modelul
de guvernanta.

Mdsurarea eficientei

Metrici de performanta - prin stabilirea unor indicatori de performanta
clari (de exemplu, reducerea emisiilor de CO2, economiile de energie,
nivelurile de implicare a partilor interesate), autoritatile pot masura
impactul initiativelor lor Tn raport cu obiectivele predefinite.

Identificarea succeselor si a deficientelor, In sensul ca evaluarile periodice
ofera informatii valoroase despre strategiile care functioneaza eficient si
cele care necesitd imbunatatiri. Acest lucru permite partilor interesate
recunoasterea rezultatelor pozitive si identificarea domeniilor care
necesitd atentie. De exemplu, dacéd o initiativd de retea inteligentd nu
atinge nivelul asteptat, evaluarea poate evidentia provocari tehnice sau
logistice care necesita solutionare.

Adaptabilitate si imbunatdtire continud

Guvernanta receptiva - evaluarea continud permitnd autoritatilor sa 1si
adapteze strategiile in functie de noile date, tehnologiile emergente si
nevoile 1n schimbare ale partilor interesate.

Invitarea din experienta - prin revizuirea sistematica a rezultatelor, partile
interesate pot dezvolta cele mai bune practici si imbunétati abordarile
pentru proiectele viitoare.

Consolidarea implicarii partilor interesate

Mecanisme de feedback - evaluarile ar trebui sa includa feedback din
partea partilor interesate la toate nivelurile. Implicarea acestora in
procesul de evaluare le permite s isi exprime opiniile privind eficienta
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modelului MLG si rezultatele initiativelor climatice, consolidand astfel
angajamentul pentru colaborarea continua.

Decizii incluzive prin care autoritatile pot asigura diversitatea viziunilor
ce sunt luate in considerare in planificarile si ajustarile strategice viitoare.
Astfel se imbunatateste legitimitatea si creste gradul de acceptare a
actiunilor de guvernanta 1n cadrul comunitétii.

Sustenabilitate pe termen lung

Asigurarea optimizarii resurselor prin identificarea zonelor in care
resursele (timp, bani, personal) pot fi sub-utilizate sau supraincarcate.
Acest lucru permite o alocare si gestionare mai eficientd a resurselor
pentru a maximiza impactul asupra obiectivelor climatice.

Facilitarea oportunitatilor de finantare viitoare - un istoric n dezvoltarea
de proiecte ce dovedeste o organizare eficientd poate spori credibilitatea
proiectelor oraselor inteligente, facandu-le mai atractive pentru finantari
externe sau parteneriate. Organismele de finantare cauta adesea dovezi de
responsabilitate si adaptabilitate atunci cand iau In considerare investitiile.

Replicarea succeselor

Extinderea celor mai bune practici - lectiile invitate pot conduce la
modele MLG similare, ajutdnd la raspandirea practicilor eficiente si la
promovarea colaborarii regionale 1n actiunile climatice.

Partajarea cunostintelor prin crearea unui un set de cunostinte accesibil
altor orage si regiuni, promovand o abordare colectiva in fata provocarilor
legate de actiunile climatice.

Procesul de evaluare continua a modelului de guvernanta si a planurilor de
actiune climatica poate include urmétoarele elemente:

Feedback continuu si imbunatatire

Feedback-ul implicd un proces de revizuire continuu pentru a evalua
indeplinirea obiectivelor climatice si a identifica posibile ajustiri. Acest lucru
poate include:

Sesiuni de feedback cu autoritatile locale, organismele regionale
si publicul.

Evaluari intermediare pentru ajustarea strategiilor sau introducerea de noi
tehnologii in functie de nevoile emergente sau inovatiile aparute. De
exemplu, dacd reteaua unui oras inteligent de incércare pentru vehicule
electrice a este sub-utilizata, feedback-ul utilizatorilor si al partilor
interesate ar putea ajuta la reproiectarea sistemului sau la intensificarea
campaniilor de constientizare publica.

Adaptarea la noi provocari

Orasele inteligente evolueaza rapid, la fel si provocarile cu care se confrunta.
Pe mésura ce orasele se dezvoltd sau noi tehnologii apar, MLG permite o adaptare
flexibild a structurii de guvernanta pentru a integra aceste schimbari. Oragele pot
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introduce noi participanti, ajusta obiectivele sau realoca resursele in functie de datele
climatice actualizate si nevoile urbane emergente.

Replicarea succesului si extinderea

Unul dintre avantajele MLG este potentialul de a extinde initiativele de succes.
Odata recunoscute, modelele MLG sau strategiile de actiune climatica de succes pot
fi replicate in alte regiuni sau orase. MLG faciliteazd partajarea cunostintelor,
asigurdnd ca inovatiile, precum retelele inteligente sau politicile de energie
regenerabild, pot fi adaptate la diferite medii urbane.

Evaluarea si imbunatatirea procesului de guvernantd multi-nivel trebuie
privite ca un mecanism strategic de consolidare a capacitatii institutionale a oraselor
inteligente. Prin integrare sistematica a evaluarii in procesul de decizie, se pot depasi
abordarile reactive si pot fi adoptate modele de guvernanta anticipativa, capabile sa
raspunda dinamic la schimbarile tehnologice, sociale si climatice. Evaluarea
guvernantei devine un instrument de orientare strategica, consolidand procesul
decizional si coerenta intre nivelurile de guvernanta.



6. Model imbunatitit de guvernanta multi-nivel
pentru tranzitia energetica durabila

Abstract: Acest capitol prezintd un model imbunatdtit de guvernanta multi-nivel pentru
tranzitia energetica durabild, conceput ca raspuns la complexitatea si dinamismul
proceselor de decarbonizare si la obiectivele ambitioase stabilite la nivel european. Modelul
propus se fundamenteaza pe principiile subsidiaritatii, coerentei politice si participarii,
avand in centru Platforma Centrala de Coordonare si Monitorizare. Aceasta are rolul de a
corela obiectivele nationale si europene cu initiativele locale, contribuind la consolidarea
transparentei, responsabilitatii si capacitatii de adaptare a procesului de guvernanfd.
Modelul este sustinut de parteneriatele locale si de initiativele regionale inteligente, care
favorizeaza co-crearea solutiilor energetice adaptate specificului comunitatilor. Acestea
sunt completate de retelele de cooperare interregionala si transfrontalierd, menite sa
faciliteze schimbul de bune practici si dezvoltarea proiectelor comune. In paralel,
mecanismele de evaluare §i adaptare continua contribuie la consolidarea procesului de
invatare institutionala §i la ajustarea permanenta a politicilor publice. Diversitatea actorilor
implicati contribuie la consolidarea legitimitatii si rezilientei procesului de guvernantd,
permitand o tranzitie energetica bazatd pe cooperare, invdtare continud si adaptabilitate
institutionald.

6.1 Introducere

Complexitatea tranzitiei energetice durabile impune o abordare flexibila,
capabila sa integreze nivelurile national, european si local intr-un cadru coerent de
actiune. Modelul traditional de guvernanta multi-nivel, predominant ierarhic, se
dovedeste insuficient pentru gestionarea acestei dinamici. In acest context, o
versiune evoluata a modelului MLG poate asigura o coordonare mai eficienta intre
guverne, autoritdti regionale, comunitati locale, sectorul privat si societatea civila,
consolidand participarea activa si capacitatea de adaptare a actorilor implicati.

Un model imbunatatit de guvernanta multi-nivel contribuie la consolidarea
capacititii de rispuns la provocirile tranzitiei energetice. In primul rand, acesta
trebuie sa asigure flexibilitate si adaptabilitate, avand in vedere ritmul accelerat al
inovatiei tehnologice, transformarile economice si schimbarile in preferintele
sociale. In al doilea rand, un astfel de model permite o distribuire echilibrata a
responsabilitatilor Intre nivelurile local, regional, national si european, reducand
riscul suprapunerilor sau al vidurilor decizionale. Tn fine, colaborarea ntre actori
apartinand diferitelor niveluri administrative contribuie la optimizarea utilizarii
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resurselor, generdnd beneficii economice si sociale durabile si consolidand
coeziunea teritoriala prin actiuni concertate si coordonate.

Experientele anterioare privind aplicarea strategiilor de guvernantd multi-
nivel au evidentiat provocari recurente in initierea proceselor colaborative, precum
capacitatea institutionald limitatd la nivel local, fragmentarea competentelor si
constrangerile financiare. In acelasi timp, au fost identificate practici promititoare,
parteneriate locale consolidate, platforme participative si instrumente digitale menite
sa faciliteze dialogul intre actori. Aceste fundamente stau la baza modelului propus,
orientat spre consolidarea cooperdrii interinstitutionale si cresterea eficientei
proceselor de guvernanta.

6.2 Dimensiunile modelului propus

Principii conceptuale si metodologice de guvernantd multi-nivel reprezinta un
cadru strategic de coordonare intre diferite niveluri de guvernanta (supranational,
national, regional si local), menit sa asigure eficienta, adaptabilitatea si participarea
incluziva la elaborarea si implementarea politicilor energetice. Modelul propus
porneste de la trei principii fundamentale: subsidiaritate, coerenta politica si
participare multi-actor. Pe langa acestea, modelul integreaza o abordare policentrica,
care favorizeaza initiativele locale si cooperarea trans-sectoriald. Astfel, modelul
propus integreaza mai multe dimensiuni necesare implementarii initiativelor de
tranzitie energetica:

1. Platforma centrald de coordonare si monitorizare (PCCM) reprezinta
nucleul guvernantei la nivel national, avand ca scop alinierea obiectivelor locale si
regionale cu tintele nationale si europene, facilitind astfel o coordonare clara
sl transparentd.

2. Parteneriate locale si regiuni inteligente ce asigura colaborarea ntre
autoritati locale si actori locali (ONG-uri, sector privat, cetateni), permitand
personalizarea solutiilor energetice la specificul fiecarei comunitati.

3. Retelele de cooperare interregionala si transfrontaliera ilustreaza
dimensiunea colaborativa a guvernantei multi-nivel, facilitind schimbul de bune
practici si dezvoltarea de proiecte comune intre state si regiuni cu interese si
provociri similare.

4. Mecanismele de evaluare si adaptare continud sunt componentele
modelului ce permit monitorizarea sistematica a progresului si ajustarea dinamica a
strategiilor, in vederea mentinerii sustenabilitétii pe termen lung.

5. Platforma de cunoastere, inovare si comunicare ce asigura transferul de
cunostinte, inovarea tehnologica si sociald, precum si diseminarea rezultatelor intre
toate nivelurile de guvernanta.

Modelul imbunatatit de guvernanta multi-nivel ilustrat in figura 6.1 descrie un
sistem colaborativ si adaptiv, in centrul caruia se afla Platforma Centrald de
Coordonare si Monitorizare (PCCM). Aceasta are rolul de a asigura coerenta intre
obiectivele si politicile stabilite la nivel european, national, regional si local,
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functionand ca un mecanism de legatura intre diferitele niveluri ale guvernantei si
oferind cadrul comun de monitorizare si coordonare a tranzitiei energetice.

In jurul acestei platforme se articuleaza patru componente complementare
(ilustrate in Figura 6.1) care sustin functionarea intregului ecosistem institutional.
Parteneriatele locale si initiativele teritoriale integrate asigurd dimensiunea bottom-
up (de jos n sus) a modelului, implicand autoritati, organizatii neguvernamentale,
mediul privat si comunitatile locale in procese de co-creare a solutiilor energetice
conforme specificului fiecarui teritoriu. Platforma de cunoastere, inovare si
comunicare contribuie la transferul de expertiza, la dezvoltarea competentelor si
diseminarea informatiilor relevante intre nivelurile de guvernantd, stimuland
inovarea tehnologica si sociala.

Parteneriate locale si
initiative teritoriale
integrate

Platformé de
cunoastere,
inovare si
comunicare

Retele de
cooperare
interregionala si
transfrontaliera

Platforma Centrala de
Coordonare si Monitorizare
(PCCM)

Mecanisme de
evaluare si adaptare
continua

Figura 6.1. Modelul imbundatatit de guvernantda multi-nivel pentru tranziti: energetica

Un rol important 1l au retelele de cooperare interregionald si transfrontaliera,
care faciliteaza schimbul de bune practici, transferul de cunostinte si dezvoltarea
proiectelor comune 1intre regiuni si state membre, contribuind la reducerea
disparittilor teritoriale si la consolidarea coordonirii orizontale. in completare,
mecanismele de evaluare si ajustare continud asigurd dimensiunea dinamica a
modelului, permitdnd monitorizarea progresului, colectarea feedback-ului si
ajustarea strategiilor si politicilor in functie de rezultate si de schimbarile de context.

Prin interactiunea acestor cinci dimensiuni, modelul propus creeaza un cadru
integrat si flexibil, capabil sd rdspunda atat cerintelor europene si nationale, cat si
nevoilor comunitétilor locale. Relatiile functionale dintre dimensiuni sunt
bidirectionale: PCCM coordoneaza si aliniaza politicile, dar, in acelasi timp,
primeste initiative si feedback din partea parteneriatelor locale si a retelelor
interregionale, in timp ce mecanismele de evaluare alimenteaza intregul sistem cu
date si recomandari. In acest fel, guvernanta multi-nivel devine un proces adaptiv,
bazat pe colaborare si invitare continud, consolidand rezilienta si sustenabilitatea
tranzitiei energetice.
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6.2.1 Platforma centrald de coordonare si monitorizare (PCCM)

Platforma centrala de coordonare si monitorizare (PCCM) reprezinta nucleul
institutional al modelului de guvernanta multi-nivel si functioneaza ca un mecanism
de coordonare integrata la nivel national, reunind reprezentanti ai tuturor nivelurilor
de guvernanta — local, regional, national si european. Rolul sdu principal este de a
facilita schimbul de informatii, raportarea progresului si alinierea obiectivelor de
tranzitie energetica, asigurand totodatd coerenta politicilor s$i transparenta
decizionald. PCCM este conceput ca o structura flexibila, capabila sa gestioneze atat
dimensiunea strategica, cat si pe cea operationald a tranzitiei energetice durabile.

Totodatd, PCCM poate fi structuratd astfel incat sa gestioneze trei
componente-cheie:

e  stabilirea obiectivelor si indicatorilor de performanta,
e transparenta si accesibilitatea informatiilor,
e  cvaluarea si feedback-ul continuu.

Stabilirea obiectivelor si indicatorilor de performanta:

Definirea unor obiective strategice clare, masurabile si ierarhizate pe termen
scurt, mediu si lung permite alinierea directiilor locale si regionale cu politicile
nationale si europene. Monitorizarea progresului se realizeaza prin indicatori de
performantd (KPIs) relevanti, precum reducerea emisiilor de carbon, cresterea
ponderii energiilor regenerabile sau imbunitatirea eficientei energetice. In domenii
specifice, precum eficienta energetica a cladirilor sau extinderea capacitatilor de
productie din surse regenerabile, acesti indicatori sprijind procesul decizional si
fundamentarea politicilor publice. Modelul propune o abordare flexibila si
adaptativa, prin care obiectivele si indicatorii sunt revizuiti periodic in functie de
evolutiile tehnologice, economice si legislative. Totodatd, PCCM  atribuie
responsabilitati clare actorilor implicati la nivel local, regional si national,
consoliddnd astfel transparenta, responsabilitatea si coerenta procesului
de guvernanta.

Este necesar ca indicatorii de performanta sa fie revizuiti periodic pentru a
reflecta evolutiile tehnologice, economice si politice. In acest sens, PCCM stabileste
tinte de performanta si le ajusteaza in functie de datele obtinute din monitorizarea
reala a progresului. Corelarea acestor indicatori cu mecanisme clare de
responsabilizare institutionald previne raportirile formale si stimuleaza
implementarea efectiva a masurilor. Astfel, indicatorii devin instrumente de evaluare
si parghii de motivare si orientare strategicd pentru actorii implicati in
tranzitia energetica.

Transparenta si Accesibilitate

Transparenta Platformei Centrale de Coordonare si Monitorizare (PCCM) este
asiguratd prin accesibilitatea si claritatea informatiilor oferite tuturor actorilor
implicati in tranzitia energetica. PCCM integreaza o platforma digitala publica care
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oferd informatii actualizate in timp real despre progresul initiativelor de tranzitie
energetica, resursele alocate si rezultatele obtinute. Platforma utilizeaza instrumente
vizuale interactive — harti tematice, grafice dinamice si tablouri de bord — menite sa
faciliteze intelegerea proceselor si a rezultatelor de catre cetdteni, mediul privat si
autoritati. Totodata, sistemul permite accesul deschis al principalelor parti interesate,
oferind posibilitatea ajustarii strategiilor in functie de datele disponibile.
Accesibilitatea informatiilor nu se limiteaza la publicarea datelor brute, ci implica si
interpretarea lor intr-un format prietenos si util pentru luarea deciziilor. De
asemenea, platforma include mecanisme de consultare publicd online, prin care
cetatenii pot formula sugestii si observatii in etapele cheie ale procesului decizional.

Evaluare si Feedback Continuu

Componenta de evaluare si feedback continuu a Platformei Centrale de
Coordonare si Monitorizare (PCCM) transforma aceasta structura intr-un mecanism
dinamic de invatare institutionala si adaptare permanenta. Evaluarea nu se limiteaza
doar la masurarea performantei, ci include analiza cauzelor care determina abaterile
de la obiectivele stabilite si identificarea solutiilor corective. Prin platforma, actorii
implicati, inclusiv cetatenii, pot furniza observatii si sugestii care contribuie la
imbunatatirea proiectelor energetice si la adaptarea acestora la nevoile locale.
Monitorizarea se realizeaza periodic, prin rapoarte publice ce evalueaza progresul pe
baza indicatorilor de performantd si formuleaza recomandari pentru ajustari viitoare.
Pentru asigurarea obiectivitatii, procesul poate fi completat de evaludri independente
realizate de experti si organizatii specializate. Lectiile rezultate din aceste procese
sunt integrate in strategia de guvernantd, asigurand o Tmbunatitire continud a
modelului si o capacitate sporitd de reactie la provocarile emergente.

Integrarea feedback-ului provenit de la o gama diversa de actori, administratii
locale, organizatii neguvernamentale, mediul academic, sectorul privat si cetateni,
consolideaza procesul decizional. Informatiile colectate prin consultdri online,
forumuri tematice sau grupuri de lucru sectoriale ofera concluzii relevante, astfel
incat devine posibila influentarea politicilor publice. Pentru a evita formalismul,
acest proces este completat de mecanisme de monitorizare a aplicarii recomandarilor
formulate. In acest fel, evaluarea si feedback-ul continuu devin o expresie a
democratiei participative, asigurdnd relevanta, legitimitatea si adaptabilitatea
strategiilor energetice la schimbarile de context.

Platforma poate functiona ca un organism virtual sustinut de un consiliu de
coordonare multi-actor (reprezentanti ai guvernelor locale si nationale, sectorului
privat, ONG-uri si cetateni). De asemenea, aceasta platforma va trebui sa aiba si sa
utilizeze instrumente digitale moderne pentru transparenta si accesibilitate, cum ar fi
un portal web interactiv si un sistem integrat de monitorizare a datelor in
timp real.
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6.2.2 Parteneriate locale si regiuni inteligente

Parteneriatele locale intre autoritati publice, ONG-uri, institutii academice si
sectorul privat vor permite adaptarea solutiilor de energie la specificul fiecarei
regiuni, avand la bazd principiile subsidiaritatii si inovarii sociale. Aceste
parteneriate au urmatoarele functii:

o Laboratoare regionale de inovatie energetica sub forma huburilor de
inovare unde se testeaza solutii energetice locale, cum ar fi micro retele
de energie sau stocarea energiei regenerabile, adaptate nevoilor
comunitatii.

e Programe de finantare locale ce presupun existenta sau dezvoltarea unor
scheme de finantare comunitara si stimulente fiscale pentru locuitorii care
contribuie activ la initiativele energetice.

o FEducatie §i constientizare prin campanii de educare si implicare a
cetatenilor pentru cresterea acceptantei si sustinerea solutiilor energetice.

Parteneriatele locale sunt un element important al modelului de guvernanta
multi-nivel, deoarece aduc decizia si actiunea cat mai aproape de comunitati. Aceste
parteneriate functioneazad ca mecanisme de co-guvernanta, in care responsabilitatile
sunt impartite si negociate intre actori diferiti. De exemplu, administratiile locale pot
oferi cadrul legislativ si infrastructura, In timp ce sectorul privat contribuie cu
investitii si expertiza tehnica, iar societatea civila si cetdtenii participa prin initiative
comunitare si comportamente sustenabile.

Un element specific acestor parteneriate este capacitatea lor de a mapa
politicile si solutiile pe specificul regional. In zonele rurale, de exemplu, initiativele
pot fi orientate catre bioenergie si eficienta energetica in agriculturd, in timp ce in
marile orase accentul poate fi pus pe mobilitate electrica, cladiri inteligente si retele
energetice digitale. Aceastd adaptare contextuald asigurd eficienta masurilor si
acceptabilitatea lor sociala, intrucat solutiile sunt percepute ca fiind relevante si utile
pentru comunittile care le implementeazi. in plus, prin integrarea cunoasterii locale
si a traditiilor culturale in procesele de decizie, parteneriatele contribuie la crearea
unui model de tranzitie energetica care nu este impus de sus in jos, ci construit de
jos in sus, cu o puternicd dimensiune participativa si democratica.

Pe langa functia de co-guvernanta, parteneriatele locale si regiunile inteligente
pot deveni catalizatori ai inovatiei prin dezvoltarea unor huburi de inovare si a
asa-numitelor living labs. Huburile de inovare pot aduce la aceeasi masé autoritati,
universitdti, centre de cercetare si companii tehnologice, facilitdnd testarea si
implementarea rapidd a unor solutii inovatoare, de la sisteme de management
inteligent al energiei pana la platforme digitale de monitorizare a consumului.

6.2.3 Retele de cooperare interregionala si transfrontaliera

Retelele de cooperare interregionala si transfrontaliera asigura consolidarea
guvernantei multi-nivel, oferind cadrul necesar pentru coordonarea politicilor
energetice si pentru integrarea infrastructurilor la scard europeand si regionala.
Asigurarea colaborarii intre regiuni si state invecinate permite dezvoltarea de
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infrastructuri energetice comune, optimizarea resurselor si implementarea unor
solutii inovative care au demonstrat eficientd in alte contexte. In acest cadru, ofera
urmatoarele functionalitati specifice:

Colaborarea transfrontaliera 1in vederea dezvoltarii coridoarelor
energetice si interconectarea retelelor de energie regenerabild, inclusiv
cele eoliene si solare. Prin astfel de proiecte, regiunile invecinate isi pot
armoniza standardele tehnice, pot reduce costurile de implementare si pot
spori rezilienta sistemelor energetice locale. Exemple de bune practici
includ interconectarile transfrontaliere intre tarile nordice sau proiectele
paneuropene de energie regenerabila care permit schimburi de energie pe
baza surselor locale si a cererii regionale;

crearea de platforme digitale si fizice pentru schimbul de experiente si
lectii invatate iIntre regiuni si state sprijind adoptarea rapida a
tehnologiilor verzi si a strategiilor de eficientd energeticd. Aceste
platforme permit actorilor locali si regionali sd identifice solutii
adaptabile la contextul propriu, reducand riscul de esec si accelerand
tranzitia catre o economie verde. De asemenea, pot sustine crearea de
standarde comune si bune practici care pot fi replicate la nivel european;
organizarea de intalniri periodice intre reprezentantii autoritatilor locale,
regionali si nationali ce pot accelera alinierea cu reglementarile europene
si adaptarea strategiilor locale la obiectivele comune. Aceste conferinte
si ateliere servesc ca mecanisme de coordonare $i monitorizare a
progresului proiectelor comune, incurajand dialogul direct si dezvoltarea
de parteneriate durabile.

Retele transfrontaliere permit regiunilor sa beneficieze de expertiza altor zone,
sd acceseze fonduri europene destinate proiectelor comune si sd promoveze politici
integrate care tin cont simultan de nevoile locale, regionale si europene. In
continuare, sunt prezentate cateva exemple concrete de proiecte transfrontaliere de
energie regenerabila:

Proiectul Baltic Power (Polonia)'’: Un proiect offshore de energie
eoliand in Marea Baltica, cu o capacitate planificatda de 76 de turbine pana
in 2026. Acest proiect este realizat in parteneriat cu investitori straini si
contribuie la dezvoltarea unei infrastructuri energetice comune in regiune.
Proiectul interconectorului submarin intre Grecia si Egipt*®: Un cablu
electric de 1.000 km care va transporta energie regenerabild din Egipt
catre Uniunea Europeand, contribuind la diversificarea surselor de energie
si la reducerea dependentei de importurile de energie.

Proiectele Interreg pentru tranzitia energetica™: La Saptimana
Europeana a Energiei Durabile din 2025, au fost prezentate solutii practice

17 https://balticpower.pl/en/

18 https://international-partnerships.ec.europa.eu/policies/global-gateway/gregy-high-voltage-
electrical-interconnection-eastern-mediterranean_en

19 https://sustainable-energy-week.ec.europa.eu/index_en
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pentru o tranzitie energeticdi mai verde si mai incluzivd, subliniind
importanta cooperarii transfrontaliere in domeniul energiei regenerabile.

Aceste exemple demonstreazd cum cooperarea interregionald si
transfrontaliera poate sprijini dezvoltarea de infrastructuri energetice comune si

poate facilita schimbul de solutii de succes in domeniul energiei regenerabile.
6.2.4 Mecanisme de evaluare si adaptare continua

Mecanismele de evaluare presupun monitorizarea continud si ajustarea
politicilor si initiativelor in functie de evolutia tehnologiilor si de feedback-ul din
partea comunitatii. Aceste mecanisme implica: evaluari anuale publice; platforme de
feedback in timp real; adaptarea la provocarile emergente.

Un element important al mecanismelor de evaluare si adaptare continua il
constituie evaluarile periodice, mentionate in textul existent sub forma rapoartelor
publice anuale. Publicarea regulata a rapoartelor contribuie la crearea unui climat de
incredere intre institutii si cetdteni, intrucit permite monitorizarea deschisa a
progresului, dar si identificarea clard a eventualelor intarzieri sau dificultati. in plus,
aceste evaludri reprezintd o oportunitate pentru administratii de a comunica
realizarile obtinute si pentru comunitati de a intelege modul in care resursele publice
sunt utilizate.

Pe langa raportarea numerica a indicatorilor, evaluarile ar trebui sa includa si
analize calitative, care sa explice de ce anumite obiective au fost atinse, n timp ce
altele au intdmpinat obstacole. Astfel, rapoartele nu devin simple colectii de date, Ci
instrumente de Invatare institutionala si sociala. De exemplu, dacd un program local
de eficienta energetica nu isi atinge tintele, evaluarea poate scoate la iveala bariere
precum lipsa de informare a populatiei sau dificultatile administrative in
accesarea finantarii.

Expertii independenti au rolul de a asigura obiectivitatea evaludrilor, prin
furnizarea unor analize bazate pe date verificabile si pe metodologii recunoscute la
nivel international. Implicarea acestora previne riscul autoevaluarilor partinitoare si
oferd garantii suplimentare privind calitatea politicilor publice. De exemplu,
evaluarile realizate de institute de cercetare sau de organizatii internationale pot oferi
comparatii relevante intre regiuni si pot identifica bune practici transferabile.

In paralel, consultarea comunitara reprezintd o dimensiune complementara si
la fel de importanta. Prin implicarea directa a cetatenilor, ONG-urilor si a altor actori
locali, procesul de evaluare devine participativ si incluziv. Consultdrile pot fi
realizate prin chestionare, platforme online sau forumuri publice, permitand
colectarea unor perspective diverse asupra impactului real al politicilor. Aceasta
combinatie dintre expertiza tehnica si experienta locald asigura un proces de evaluare
mai complet si mai echilibrat.

6.2.5 Platforma de cunoastere, inovare si comunicare

Aceasta componenta are rolul de a disemina si valorifica informatiile generate
de diferitele niveluri ale guvernantei multi-nivel. Functioneaza ca un hub interactiv,
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unde sunt reunite date tehnice, bune practici, rezultate ale evaluarilor si initiative de
cercetare in domeniul tranzitiei energetice. Prin conectarea administratiilor publice,
mediului academic, sectorului privat si societdtii civile, platforma faciliteaza
schimbul de cunostinte si transferul de inovatii tehnologice si sociale.

Aceasta structurd are o functie informativa, dar si una strategica: contribuie la
fundamentarea deciziilor de politica publica, la dezvoltarea competentelor
institutionale si la consolidarea culturii colaborative in domeniul energiei durabile.
Totodata, prin utilizarea instrumentelor digitale si a vizualizérilor interactive,
platforma face informatia accesibila si inteligibild pentru toate categoriile de actori
implicati, promovand transparenta, invatarea colectiva si comunicarea eficientd Intre
nivelurile de guvernanta.

Platforma de cunoastere, inovare si comunicare are o structura modulara,
alcatuitd din patru componente interdependente: baza de date integratd, laboratorul
de inovare, centrul de formare si diseminare si mecanismele de comunicare si
implicare publica.

Baza de date integrata functioneaza ca un depozitar comun al informatiilor
relevante despre consumul energetic, emisiile de carbon, proiectele implementate si
indicatorii de performantd. Datele sunt colectate din surse locale, regionale si
nationale, armonizate conform standardelor europene de raportare (precum EU
Energy Data Portal®® sau Eurostat Energy Balances®). Acest modul permite
autoritatilor si cercetatorilor sd analizeze tendintele si sd identifice zonele cu
potential ridicat de reducere a emisiilor sau de extindere a surselor regenerabile.

Laboratorul de inovare (Innovation Lab) actioneaza ca un spatiu de
experimentare colaborativa, in care administratiile publice, universitatile si sectorul
privat testeaza solutii tehnologice si modele de guvernantd. Inspirat de bunele
practici europene, cum ar fi EU City Science Initiative” sau European Energy
Research Alliance (EERA)?, laboratorul faciliteaza prototiparea rapidi a solutiilor
digitale — de exemplu, aplicatii pentru managementul energiei urbane, simulatoare
de eficientd energetici sau modele predictive pentru planificarea retelelor
inteligente.

Centrul de formare si diseminare are rolul de a creste competentele actorilor
implicati in tranzitia energeticd, prin cursuri, seminare si webinarii dedicate
administratiilor locale, mediului de afaceri si societitii civile. Acesta promoveaza
invatarea continua si formarea de competente digitale si tehnice, in concordanta cu
initiativele europene precum Pactul pentru competente verzi (Green Skills Pact).

Mecanismele de comunicare si implicare publicid asigurd transparenta si
participarea activd a cetdtenilor. Platforma oferd instrumente de vizualizare
interactiva — harti tematice, tablouri de bord si grafice dinamice — care traduc datele
complexe in informatii accesibile publicului. In plus, sunt integrate module de

20 https://data.europa.eu/en/publications/datastories/open-energy-data-european-data-portal

A https://ec.europa.eu/eurostat/api/dissemination/sdmx/2.1/data/nrg_bal_s?format=TSV&
compressed=true

22 https://openresearch.amsterdam/en/page/115434/european-city-science-initiative-csi-eu

23 https://www.eera-set.eu/
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consultare online, forumuri tematice si sondaje publice, permitand colectarea de
opinii si propuneri in etapele de elaborare sau ajustare a politicilor energetice.

Platforma de cunoastere, inovare $i comunicare devine un instrument strategic
de suport decizional, care favorizeaza cooperarea interinstitutionala, transferul de
cunostinte si inovarea continud. Transforma cunostintele in cunoastere aplicata,
consolidand capacitatea sistemului de guvernanta multi-nivel de a rdspunde coerent
si adaptiv provocarilor tranzitiei energetice.

6.3 Participanti si parteneri strategici

Modelul imbunatatit de guvernantd multi-nivel presupune implicarea mai
multor categorii de participanti, fiecare avand un rol distinct, dar interdependent, in
procesul de tranzitie energetica: a) institutiile nationale si guvernele locale;
b) comunitatile locale si cetatenii; C) Sectorul privat si organizatiile de mediu;
d) institutiile europene si retelele de cooperare internationala.

Institutiile nationale reprezinta veriga de legatura dintre directiile strategice
europene si implementarea efectiva la nivel regional si local. Autoritatile nationale
au rolul de a crea cadrul legislativ si de a facilita implementarea politicilor la nivel
local si regional. Institutiile nationale asigura cadrul legal si accesul la finantare, in
timp ce autorititile locale sunt responsabile pentru adaptarea si implementarea
solutiilor. Ministerele de profil (energie, mediu, dezvoltare regionala, finante) au
sarcina de a elabora politici coerente si de a le integra intr-o strategie nationald
unitara, asigurdnd coordonarea intre diferite sectoare si institutii. De exemplu,
masurile de sprijin pentru eficienta energetica trebuie corelate cu politicile fiscale si
cu programele de dezvoltare a infrastructurii.

In plus, autoritatile nationale sunt cele care aloca si gestioneaza resursele
financiare provenite din fonduri europene si nationale. Ele stabilesc prioritati de
investitii, definesc mecanisme de sprijin (subventii, credite verzi, scheme de sprijin
pentru energie regenerabild) si monitorizeazd utilizarea fondurilor. Autoritatile
nationale au responsabilitatea de a crea cadrul legislativ necesar pentru dezvoltarea
parteneriatelor locale si pentru implicarea sectorului privat si a societatii civile. Prin
aceste mecanisme, nivelul national devine un facilitator al guvernantei multi-nivel,
asigurand atat coerenta cu obiectivele europene, cat si flexibilitatea necesara
adaptarii la nevoile locale.

Pe de alta parte, comunitatile locale si cetdtenii se afld in centrul tranzitiei
energetice, nu doar ca beneficiari ai politicilor publice, ci si ca actori activi in
procesul de guvernantd multi-nivel. Ca beneficiari si participanti activi, cetatenii
joacd un rol esential in sustinerea si acceptarea proiectelor de energie regenerabila si
eficientd energetica. Cetatenii contribuie prin adoptarea de comportamente
responsabile — reducerea consumului de energie, investitii in eficienta energetica a
locuintelor sau participarea la scheme de prosumatori. Comunitatile locale pot
dezvolta cooperative energetice, proiecte de producere distribuita a energiei sau
initiative de mobilitate sustenabild, care nu doar completeaza politicile publice, ci
genereaza si modele de succes replicabile.
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Mai mult, implicarea cetatenilor in procesele de consultare si co-decizie
sporeste legitimitatea si relevanta strategiilor energetice. Prin platforme digitale de
participare, adundri publice sau forumuri comunitare, acestia pot contribui la
definirea prioritatilor si la monitorizarea implementarii proiectelor. Aceastda
dimensiune participativd este esentiald pentru cresterea gradului de acceptare a
schimbarilor si pentru evitarea opozitiei sociale la proiecte de infrastructurd sau
tehnologii noi. in plus, comunititile locale pot actiona ca ,,laboratoare vii” unde
solutiile inovatoare sunt testate si validate direct de utilizatori. In acest fel, cetatenii
si comunitatile nu mai sunt perceputi ca simpli receptori ai politicilor energetice, ci
ca parteneri activi ai guvernantei multi-nivel, cu o contributie decisiva la succesul
tranzitiei energetice durabile.

O alta categorie de actori este reprezentata de sectorul privat, cu un rol esential
in tranzitia energetica, fiind principalul motor al investitiilor, inovarii tehnologice si
implementdrii la scard larga a solutiilor verzi. Sectorul privat aduce expertiza si
resurse financiare, dezvoltand tehnologii inovatoare, in timp ce organizatiile de
mediu asigurd supravegherea si monitorizarea impactului acestor proiecte asupra
mediului. Companiile din domeniul energiei regenerabile, al eficientei energetice sau
al mobilitatii sustenabile dezvolta produse si servicii care permit reducerea emisiilor
si cresterea rezilientei energetice. In plus, prin intermediul investitiilor in cercetare
si dezvoltare, sectorul privat faciliteaza aparitia unor modele inovatoare de afaceri,
precum comunitatile energetice, partajarea energiei sau solutiile digitale de
management al consumului.

Organizatiile de mediu completeaza acest rol prin dimensiunea lor de
advocacy si monitorizare independentd. Acestea contribuie la cresterea gradului de
constientizare publica, la educatia ecologica si la mobilizarea comunitatilor in jurul
unor obiective comune. Mai mult, organizatiile de mediu actioneaza ca un garant al
procesului de guvernantd, monitorizdnd respectarea angajamentelor si semnaland
eventualele derapaje de la principiile sustenabilitatii. Prin campanii, consultari
publice si proiecte pilot, ele reusesc sa aduca in dezbatere perspective alternative si
sd promoveze o abordare mai incluzivi si echitabili a tranzitiei energetice. Impreuna,
sectorul privat si organizatiile de mediu creeazd un echilibru intre logica
investitionala si cea a protectiei interesului public, ceea ce confera guvernantei multi-
nivel un caracter mai robust i mai legitim.

Nu in ultimul rand, institutiile europene au un rol important in arhitectura
guvernantei multi-nivel, intrucét ele stabilesc cadrul strategic general si directiile de
actiune pentru tranzitia energetica la nivelul Uniunii Europene. UE si alte organizatii
internationale sprijind tranzifia energeticd prin reglementdri si finantari care
faciliteaza parteneriate transfrontaliere si inovatia tehnologica. De exemplu, Comisia
Europeand are atributii majore in definirea obiectivelor climatice si energetice
comune (precum pachetul ,,EU Fit for 55” sau obiectivul neutralitatii climatice pana
in 2050), dar si in monitorizarea respectarii acestora prin mecanisme precum
Raportul privind starea uniunii energetice.

Parlamentul European contribuie la acest proces prin rolul séu legislativ si prin
capacitatea de a reprezenta interesele cetatenilor europeni, asigurand legitimitatea
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democratici a politicilor adoptate. In paralel, Consiliul Uniunii Europene oferd o
dimensiune interguvernamentalda esentiald, facilitind negocierea intre statele
membre si adaptarea obiectivelor comune la realititile nationale. Institutiile
financiare europene, precum Banca Europeana de Investitii, pun la dispozitie resurse
financiare si instrumente de sprijin pentru proiectele de tranzitie energetica. Prin
aceste mecanisme, institutiile europene ofera un cadru concret de implementare,
monitorizare si finantare, care face posibila coordonarea coerentd Intre nivelul
european si cel national sau local.

6.4 Concluzii

Modelul imbunatatit de guvernantd multi-nivel reprezinta o abordare integrata
si adaptiva a tranzitiei energetice, capabild sd raspundd provocarilor complexe si
interdependente cu care se confrunta societatea actuald. Prin cele cinci dimensiuni
interconectate, Platforma centrala de coordonare si monitorizare (PCCM),
Parteneriatele locale si regiunile inteligente, Retelele de cooperare interregionala si
transfrontalierd, Mecanismele de evaluare si adaptare continua si Platforma de
cunoastere, inovare si comunicare, modelul propune o arhitecturd flexibila, care
combind coordonarea verticala cu participarea orizontala si invatarea permanenta.

Un element important al modelului il constituie interactiunea bidirectionala
dintre nivelurile de guvernanta. Astfel, deciziile luate la nivel central sunt informate
de initiativele si feedback-ul provenite din teritoriu, in timp ce politicile locale sunt
sprijinite si armonizate prin instrumente nationale si europene. Acest mecanism
de co-guvernanta favorizeaza atdt legitimitatea democratica, cat si eficienta
implementarii.

Un alt aspect 1l reprezinta rolul actorilor implicati, de la institutiile europene
si autoritdtile nationale pand la sectorul privat, mediul academic, organizatiile de
mediu si comunititile locale. In plus, implicarea cetatenilor si a comunititilor asigura
relevanta sociala si acceptabilitatea masurilor, transformand tranzitia energetica
ntr-un proces participativ, si nu intr-o politica impusa de sus in jos.



7. Studii de caz si exemple de buna practica

Abstract: Aceastd sectiune analizeaza modelele de guvernantad multi-nivel implicate in
tranzitia energetica urband, dintr-o perspectiva comparativa asupra oraselor europene si
romanesti angajate in atingerea neutralitagii climatice. Pornind de la principiile teoretice
ale guvernangei colaborative, studiul exploreaza modul in care orasele incluse Tn misiunea
europeand ,,100 Climate-Neutral and Smart Cities by 2030 - precum Barcelona, Paris,
Mannheim sau Haga - implementeaza politici integrate de decarbonizare, participare civicd
si inovare digitald. Aceste exemple ilustreaza transformarea treptatd a politicilor climatice
din simple cadre strategice in contracte urbane de tranzisie, bazate pe parteneriate ntre
administrasie, mediul economic si societatea civild. In paralel, analiza oraselor din Romania
- Alba lulia, Brasov, Bucuresti si Cluj-Napoca - evidenfiaza un proces de adaptare
institutionala si invatare organizationald, prin care politicile nationale sunt traduse in
inizsiative locale de eficiensd energetica, mobilitate durabila si guvernanid participativa.
Rezultatele comparate aratd ca succesul tranzitiei energetice urbane depinde de trei factori
centrali: coerenfa instituzionala intre nivelurile de guvernantd, capacitatea administrativa
locala si implicarea activa a comunitatii. Capitolul subliniazd importanta consolidarii
acestor dimensiuni pentru accelerarea procesului de decarbonizare si pentru alinierea
oraselor roméanesti la standardele europene de neutralitate climatica.

7.1 Guvernanta multi-nivel in tranzitia energetica

Tranzitia energetica este unul dintre obiectivele fundamentale ale Uniunii
Europene, avand ca scop reducerea dependentei de combustibilii fosili si adoptarea
surselor regenerabile de energie. Guvernanta multi-nivel (MLG) reprezinta un model
necesar in implementarea politicilor de tranzitie energetica, implicand institutii de la
niveluri de guvernare locale, regionale, nationale si europene. Acest model ofera
flexibilitate si permite colaborarea intre autoritati si alte parti interesate, facilitand
astfel implementarea proiectelor de energie durabila.

Uniunea Europeana si-a stabilit obiective ambitioase pentru tranzitia
energetica, prin initiative precum Pactul Verde European si Strategia pentru Energie
Curata (European Commission, 2020). Aceste politici urmaresc reducerea emisiilor
de gaze cu efect de serd cu cel putin 55% pana in 2030 si atingerea neutralitatii
climatice pana in 2050. Pentru a realiza aceste obiective, guvernanta multi-nivel are
un rol important, deoarece permite implicarea activd a tuturor nivelurilor de
guvernare si a actorilor economici si sociali.

Un exemplu concret este implementarea Planurilor Nationale Integrate in
Domeniul Energiei si Schimbarilor Climatice (NECP), prin care fiecare stat membru
al UE Tsi stabileste propriile strategii si obiective nationale in conformitate cu
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obiectivele UE (Hafner & Tagliapietra, 2020). NECP-urile sunt un exemplu clar de
cooperare multi-nivel intre guvernele nationale, autoritatile regionale si cele locale
pentru a implementa initiative de energie durabila, precum si pentru a sprijini
inovarea si dezvoltarea infrastructurii energetice verzi.

O altd instantd a guvernantei multi-nivel este Conventia Primarilor pentru
Clima si Energie, care reuneste mii de autoritati locale si regionale din Europa pentru
a dezvolta si implementa Planuri de Actiune pentru Energie Durabila si Clima
(SEAP) la nivel local. Aceste planuri stabilesc obiective concrete pentru reducerea
emisiilor si cresterea utilizarii surselor de energie regenerabild. Cooperarea intre
nivelurile de guvernare si utilizarea fondurilor europene sunt esentiale pentru
succesul acestor initiative (European Commission, 2020).

Capitolul de fata utilizeaza o abordare comparativd fundamentata pe
principiile guvernantei multi-nivel (MLG), care subliniaza faptul ca tranzitia catre
neutralitate climaticd urband rezultd din interactiunea complexa dintre nivelurile
local, regional, national si supranational (Hooghe & Marks, 2020). Orasele analizate
au fost selectate in functie de apartenenta lor la Misiunea Europeana ,,100 Climate-
Neutral and Smart Cities by 2030”, de existenta unor Climate City Contracts si de
gradul de maturitate al cadrului de guvernanta.

Abordarea adoptatd combind analiza documentelor legate de politici (Planuri
Climatice si Strategii de Tranzitie) cu cercetari stiintifice recente privind guvernanta
climatica urbana (Izdebska, Knieling & Kretschmann, 2022; Sifuentes-Mufioz et al.,
2025). Aceastd abordare metodologicd oferd o bazd empirica solida pentru
identificarea factorilor de succes si a mecanismelor de cooperare care faciliteaza
decarbonizarea la nivel urban.

Analiza exemplelor de bund practicad urmareste s evalueze modul in care
orasele europene Tsi structureaza procesele de decizie in jurul principiilor de
coeziune sociald, justitie climatica si inovare. Prin compararea unor orase-pilot
precum Mannheim, Barcelona, Haga si Paris, studiul evidentiaza dinamica dintre
politicile nationale si capacitatile locale, oferind o perspectiva transferabila pentru
orasele romanesti implicate in misiunea europeand, precum Cluj-Napoca,
Bucuresti s.a.

7.2 Exemple de succes din Europa

Sectiunea de fata prezinta o serie de studii de caz reprezentative ale oraselor
europene care au implementat cu succes politici si instrumente de guvernanta
orientate spre atingerea neutralitatii climatice. Analiza se concentreazd asupra
oraselor membre ale Misiunii Europene ,,100 Climate-Neutral and Smart Cities by
20307, precum Mannheim, Barcelona, Paris si Haga, selectate pentru diversitatea lor
geografica si institutionala. Aceste exemple ofera o perspectiva comparativa asupra
modului Tn care strategiile de decarbonizare pot fi adaptate la contexte urbane
diferite, dar ghidate de principii comune de guvernanta colaborativa, participare
civica si inovatie tehnologica. Astfel, studiile de caz nu urmaresc doar identificarea
politicilor de succes, ci si intelegerea mecanismelor institutionale care le fac posibile
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- cum ar fi retelele de parteneriat multi-factor, planurile climatice participative si
utilizarea datelor deschise pentru monitorizarea progresului (Sifuentes-Muiioz et al.,
2025; Graells-Garrido et al., 2021). Prin urmare, exemplele analizate ofera repere
utile pentru orasele din Europa Centrala si de Est, inclusiv pentru Romania, care se
afla intr-un proces de consolidare a propriilor modele de guvernanta climatica.

7.2.1 Mannheim

Modelul german de guvernanta climatica urbana se bazeaza pe o cooperare
institutionala solida intre nivelurile federal, regional si local, sustinuta prin programe
precum National Climate Initiative (NKI). Orase precum Mannheim, Mdinster,
Leipzig si Heidelberg s-au remarcat prin dezvoltarea de Contracte Climatice ale
Oraselor (CCC), ce propun obiective precise privind neutralitatea climatica pana in
2030 (European Commission, 2024).

Mannheim, de exemplu, a lansat Mission Mannheim 2030, un contract
climatic ce implica peste 200 de parteneri locali si defineste zece domenii de actiune,
de la energie si mobilitate la echitate sociala si biodiversitate (Mannheim, 2023). Tn
paralel, Leipzig si Heidelberg si-au elaborat planuri climatice pe termen lung (2030-
2050), integrand digitalizarea, reabilitarea termica si mobilitatea sustenabila.

Un alt exemplu de succes in utilizarea guvernantei multi-nivel pentru tranzitia
energeticd este Energiewende. Aceasta urmareste trecerea completd la surse de
energie regenerabild, precum energia eoliand si solard, si eliminarea treptata a
centralelor nucleare si pe carbune. Energiewende a beneficiat de o coordonare
stransd intre nivelurile federale, regionale si locale, care au colaborat pentru a
implementa proiecte de infrastructura energetica si a crea mecanisme financiare
pentru sustinerea acestei tranzitii (Morris & Jungjohann, 2016). Regiunile din
Germania, precum Bavaria si Renania de Nord-Westfalia, au jucat rolul principal in
implementarea proiectelor de energie eoliand si fotovoltaica, beneficiind de sprijin
financiar din fonduri europene si nationale. In plus, implicarea cetitenilor si a
comunitatilor locale in aceste proiecte a crescut acceptarea sociald a tranzitiei
energetice, contribuind la succesul politicilor (Lauber & Jacobsson, 2016).

7.2.2 Barcelona

Barcelona a fost unul dintre primele orase care au integrat dimensiunea
digitala in Climate City Contract (2024). Strategia municipala a orasului include
masuri privind reabilitarea termicad, mobilitatea electrica, reconfigurarea spatiilor
verzi si managementul inteligent al resurselor (NetZeroCities, 2023).

Tn Barcelona a fost Incheiat Tn martie 2025 un acord de Tmprumut cu Banca
Europeana de Investitii (EIB) in valoare de 175 milioane de euro, destinat proiectelor
de regenerare urbana si actiunilor climatice din cadrul Plan Clima si al Planului de
Investitii Municipal (PIM) 2024-2027. Acest imprumut sprijind mobilitatea durabila,
infrastructura publica, spatiile verzi, protectia Tmpotriva inundatiilor, reabilitarea
cladirilor publice cum ar fi scoli, piete urbane si facilitati sportive. Finantarea include
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si conditii de incluziune sociala si design urban cu perspectiva de gen, ceea ce
reflectd o abordare integrata a justitiei climatice (EIB, 2025).

De asemenea, primdria a publicat in mai 2025 Guide for the Decarbonisation
of Rehabilitation, un document care ofera criterii tehnice pentru renovarea cladirilor
rezidentiale si resurse urbane cu obiective clare privind eficienta energetica,
economia circulara si rezilienta climatica. Ghidul cuprinde strategii pentru reducerea
consumului de energie, adaptarea la oscilatiile de temperatura si integrarea
biodiversitatii in amenajarile urbane, si face parte din proiectul european Enabling
Massive Change for Climate Neutral Cities.

Un element distinctiv il constituie platforma Barcelona Energia, o cooperativa
publica de energie verde care furnizeaza energie regenerabild catre institutiile
publice si gospodarii. De asemenea, orasul a implementat un sistem de senzori loT
pentru monitorizarea calitatii aerului, temperaturii si consumului energetic, datele
fiind publice prin Open Data BCN (Barcelona Energia, 2025).

7.2.3 Paris

Franta a elaborat un sistem coerent de guvernanta climatica locala bazat pe
complementaritatea dintre Contrat de Transition Ecologique (CTE), Plan Climat-
Air-Energie Territorial (PCAET) si Climate City Contracts. Aceste instrumente au
transformat tranzitia ecologica intr-un proces participativ.

La Paris a fost adoptat, la 20 noiembrie 2024, Plan Climat 2024-2030, sub
deviza « Plus vite, plus local, plus juste ». Planul include aproximativ 400 de actiuni
structurate pe cinci axe majore: protectia populatiei, reducerea emisiilor din trafic
auto, transformarea cladirilor, accelerarea iesirii din combustibili fosili si
promovarea unei economii locale, cu emisii de carbon reduse. Fiecare arondisment
al orasului are o componenta locala ce permite adaptarea actiunilor la specificul local
(Ville de Paris, 2024).

Planul climatic al Parisului include si masuri pentru reforma cladirilor si
adaptare la oscilatii ale temperaturii prin: transformarea cladirilor publice, renovarile
energetice, izolarea acoperisurilor, actiuni de albedo (in special acoperisuri si fatade)
si cresterea spatiilor verzi, cu scopul de a reduce efectele de insula termica urbana.

Un obiectiv-cheie este cresterea infrastructurii pentru mobilitate activa prin
crearea a 180 km de piste noi pentru biciclete, precum si instalarea a 130.000 de
locuri de parcare pentru biciclete, pana in 2026.

7.2.4 Nantes

Nantes Métropole, unul dintre primele orase ,,Mission Cities” ale Uniunii
Europene, a adoptat in 2023 un CCC ce prevede reducerea cu 50% a emisiilor de
CO: pana in 2030, prin actiuni concertate Tn mobilitate verde, eficienta energetica si
economie circularda (Nantes Métropole, 2023).
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Modelul francez demonstreaza cum stabilitatea cadrului legislativ si
participarea cetateneasca pot genera politici climatice eficiente si acceptate social,
bazate pe o culturd consolidata a dialogului public si a responsabilitatii partajate.

Totodata, prin Legea de Tranzitie Energetica pentru Crestere Verde (Loi de
Transition Energétique pour la Croissance Verte) din 2015, Franta si-a stabilit
obiective clare, cum ar fi reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd cu 40% pana
n 2030, Tn conformitate cu obiectivele Uniunii Europene. Aceasta lege a subliniat
importanta descentralizarii in politicile energetice, dand autoritatilor regionale si
locale responsabilitatea de a implementa planuri de actiune pentru energie durabila
si eficienta energetica.

7.2.5 Nouvelle-Aquitaine

Un exemplu relevant este si regiunea Nouvelle-Aquitaine, care si-a stabilit
obiective ambitioase pentru tranzitia energetica. In colaborare cu guvernul national
si sectorul privat, regiunea a dezvoltat strategii pentru a creste ponderea energiei
regenerabile, in special energia eoliana si solard, si pentru a stimula eficienta
energetica a cladirilor publice si private (Brisbois, 2019). Aceste initiative au fost
finantate in mare parte prin fonduri europene, demonstrand importanta integrarii
resurselor la diferite niveluri de guvernanta.

7.2.6 Rhone-Alpes

Rhone-Alpes este un alt exemplu ilustrativ al aplicarii guvernantei multi-nivel
in Franta. Aici, autoritatile regionale au reusit sa dezvolte parteneriate cu
municipalitati si companii private pentru a implementa proiecte de energie
regenerabila, in special in domeniul energiei eoliene si fotovoltaice. Cooperarea intre
nivelurile nationale si regionale a fost esentiala pentru atragerea fondurilor europene
necesare implementarii acestor proiecte (Aykut & Evrard, 2017).

Legat de provocari, Schoenefeld si Jordan (2017) subliniaza ca, desi Franta a
reusit sa dezvolte un model solid de guvernanta multi-nivel in sectorul energetic,
exista inca disparitati intre regiunile bogate si cele mai sarace in capacitatea de a
implementa proiecte. Acest lucru este Tn special problematic in regiunile periferice,
precum Corsica, care se confruntd cu dificultati in accesarea fondurilor si
implementarea eficientd a politicilor.

7.2.7 Trentino si Lombardia

In ltalia, regiunile au un grad Tnalt de autonomie in ceea ce priveste
implementarea politicilor energetice. Trentino este un exemplu de succes in
utilizarea guvernantei multi-nivel pentru a implementa politici de eficienta
energetica si energie regenerabila. Autoritatile regionale au colaborat cu guvernul
national si cu Uniunea Europeana pentru a dezvolta programe de renovare energetica
a cladirilor si pentru a stimula utilizarea energiei solare si geotermale.
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Un alt exemplu notabil este regiunea Lombardia, care a dezvoltat o strategie
regionala de tranzitie energetica in colaborare cu autoritatile nationale si fondurile
europene. Lombardia a fost una dintre primele regiuni italiene care a implementat
standarde pentru cladiri cu ,,energie aproape zero” (Nearly Zero-Energy Buildings,
NZEB) 1in sectorul public, utilizdnd finantari din Fondul European de
Dezvoltare Regionala.

7.2.8 Haga

Haga a primit distinctia ,,EU Mission Label - Climate Neutral & Smart Cities”
in octombrie 2024, angajandu-se sa atinga neutralitatea climatica pand in 2030.
Guvernanta multi-nivel este evidentiata prin acorduri locale de tranzitie climatica,
initiative public-private si colaborari cu universitati precum Leiden University,
Inholland, TU Delft etc., pentru consiliere tehnica, inovare si sustinerea
proiectelor comunitare.

Un element important este strategia de tranzitie a incalzirii (,,Heat Transition
Vision / Transitievisie Warmte”), adoptatd in 2023, care detaliaza trecerea la surse
de incalzire curate, cu solutii locale (inclusiv caldura reziduala, sisteme colective de
incilzire cu temperaturd joasa, energie regenerabild). In plus, autorititile orasului
pun accent pe implicarea comunitatii si pe studii locale de fezabilitate pentru surse
geotermale si sisteme districtuale de incalzire (EU Covenant of Mayors, 2024).

Un alt exemplu concret este programul EnergieRijk Den Haag, care viza initial
modernizarea energeticd a cladirilor guvernamentale, dar care a evoluat spre
includerea de cladiri publice, cu colaborari intre autoritati locale, regionale si private.
Un demers legislativ semnificativ al orasului Haga este si interdictia privind
reclamele pentru produse si servicii legate de combustibili fosili, aprobata de
consiliul municipal la 12 septembrie 2024 si intrata in vigoare de la 1 ianuarie 2025.
Aceasta reguld prevede interzicerea reclamelor in spatiile publice pentru benzina,
motorina, aviatie, croaziere, contracte de energie gri si autovehicule cu motoare
fosile sau hibride. Publicitatea care promoveaza in mod direct astfel de produse sau
servicii nu mai poate fi expusa pe panouri stradale, statii de autobuz sau ecrane
exterioare. Aceasta reglementare este inscrisa in regulamentul municipal general
(The Hague Municipality, 2024).

7.3 Exemple de succes din Romania

Roméania a inregistrat progrese semnificative in tranzitia sa energetica, in
special prin utilizarea fondurilor europene si implementarea unor politici regionale
si locale de succes. Guvernanta multi-nivel joaca un rol esential in facilitarea acestor
initiative, deoarece implica cooperarea intre guvernul national, autoritatile regionale
si locale, si actorii din sectorul privat. Exemplele de succes din Romania reflecta
modul in care coordonarea eficienta intre aceste niveluri poate duce la imbunatatiri
considerabile Tn eficienta energetica si utilizarea surselor regenerabile.
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7.3.1 Alba lulia - oras inteligent si eficienta energetica

Alba lulia este unul dintre exemplele de succes in aplicarea guvernantei multi-
nivel In Roménia, care a implementat numeroase proiecte inovative in cadrul
initiativei Alba lulia Smart City 2018, sustinute de Ministerul Comunicatiilor si
Societatii Informationale. Orasul a fost recunoscut international pentru proiectele
sale, fiind mentionat alaturi de orase precum Londra si Bruxelles in studiul Siemens,
care estimeaza ca dezvoltarea orasului pe baza principiilor smart city ar putea aduce
beneficii totale de aproximativ 532 de milioane de euro pe parcursul a 35 de ani
(Savulescu & Antonovici, 2017). Printre principalele proiecte implementate in Alba
Iulia se numara:

e iluminatul public inteligent, cu tele-management pentru a optimiza

consumul energetic si costurile de operare si intretinere;

e Wi-Fi gratuit in spatiile publice si institutiile de invatamant;

e platforme de e-guvernare pentru a facilita accesul cetatenilor la

serviciile publice;

e mobilitate inteligentd, prin servicii de inchiriere biciclete electrice si

solutii de transport public inteligente;

e platforme de sanatate digitald, precum Peditel.ro, un serviciu de asistenta

medicala disponibil 24 de ore pentru parinti.

Aceste proiecte au fost realizate in parteneriat cu companii private precum
Orange Romania, Microsoft si Siemens, demonstrand beneficiile guvernantei multi-
nivel si ale parteneriatelor public-private pentru dezvoltarea infrastructurii
inteligente si durabile (Savulescu & Antonovici, 2017).

Guvernanta locala din Alba Iulia a evoluat de la o abordare bazata pe proiecte
izolate la una multi-nivel, in care deciziile privind infrastructura energetica si
planificarea urbana sunt corelate cu strategiile regionale si nationale de dezvoltare
durabila. Orasul a implementat proiecte de modernizare a iluminatului public cu
LED, reabilitarea termica a cladirilor publice si digitalizarea monitorizarii
consumului energetic. Aceste initiative sunt analizate de Sandu et al. (2021) ca parte
a tranzitiei catre o guvernanta urbana orientata spre colaborare intersectoriala.

7.3.2 Brasov - mobilitate urbana verde prin transport public nepoluant

Tn ultimii ani, in Brasov s-au implementat o serie de proiecte ambitioase
finantate Tn principal prin PNRR si fonduri regionale. Aceste initiative includ
modernizarea flotei de transport public, cresterea capacitatii transportului ecologic
si dezvoltarea infrastructurii de incdrcare, indicdnd o guvernantd multi-nivel
eficient. In continuare ne vom referi la cteva dintre aceste proiecte.

Primaria Brasov are in derulare mai multe contracte PNRR pentru vehicule
nepoluante (autobuze electrice de cca.10 m si microbuze pentru zona metropolitana).
Documentatiile de pe site-ul municipalitatii indica obiectivul reducerii emisiilor si al
cresterii atractivitatii transportului public, cu investitii de ordinul zecilor de milioane
de lei. Aceste achizitii vizeaza atat liniile urbane, cat si legaturile cu localitatile
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periurbane, pentru a consolida functionarea metropolitana a sistemului de mobilitate
(de exemplu loturi contractate in 2022-2023).

In martie 2025 a fost lansata procedura pentru 88 de autobuze electrice (aprox.
10 m) si 64 de statii de incarcare (44 duble, incéarcare lenta in garaj; 22 rapide la
capete de linie). Valoarea estimatd este de cca. 42,3 mil.€. Termenul de livrare
prevazut in documentatie este de maxim 10 luni de la semnare. Distributia propusa
prevede cd 73 autobuze vor deservi liniile urbane, iar 15 liniile metropolitane
(Sacele - 7, Ghimbav - 4, Predeal - 2, Zarnesti - 2).

Totodata, municipalitatea a finalizat un proiect AFM pentru 15 statii publice
de incarcare pentru vehicule electrice, ca parte din programul national de reducere a
emisiilor in transporturi. Tn paralel, orasul a trecut (prin regulament local) la operare
cu tarifare si aplicatie dedicata (EV Smart Charge Brasov), iar in 2024-2025 a
inceput extinderea infrastructurii Tn interiorul cartierelor, cu obiectivul de 80 statii
AC x 22 kW (160 posturi), pentru a facilita incarcarea de proximitate.

7.3.3 Bucuresti - dezvoltare durabila

Bucurestiul, fiind capitala si cel mai mare oras al Romaniei, a utilizat
guvernanta multi-nivel in mai multe proiecte de dezvoltare durabilda si energie
regenerabila. Colaborarea intre autoritatile locale, guvernul national si partenerii
internationali a permis implementarea unor proiecte importante care au contribuit la
tranzitia energetica si imbunatatirea calitatii vietii urbane.

Un exemplu de succes al guvernantei multi-nivel in Bucuresti este Planul de
Mobilitate Urbana Durabila (PMUD), dezvoltat pentru a imbunatati sistemul de
transport public si pentru a reduce emisiile de carbon Tn sectorul transporturilor.
PMUD a fost coordonat de Primdria Municipiului Bucuresti, Tn parteneriat cu
Ministerul Transporturilor si Comisia Europeana, care au oferit finantare prin
fondurile structurale si de investitii europene.

PMUD include extinderea si modernizarea infrastructurii de transport public,
precum introducerea de autobuze electrice, dezvoltarea de piste pentru biciclete si
crearea de zone de trafic redus. Proiectul a demonstrat succesul colaboririi intre
autoritatile locale, guvernamentale si europene pentru a implementa solutii moderne
si sustenabile pentru mobilitatea urbana in capitali. in perioada 2016-2020, proiectul
transportului public Tn Bucuresti (Andrei & Luca, 2022).

Totodata, sectorul 2 al municipiului Bucuresti a fost selectat pentru misiunea
100 Climate-Neutral and Smart Cities by 2030 si a elaborat un Green City Action
Plan (GCAP) / Actiune pentru Oras Verde care detaliaza obiective de neutralitate
climatica pana in 2030, incluzand 26 de actiuni Tn sectoarele energie, mobilitate,
deseuri, economie circulara, mediu construit si infrastructura verde (Primaria Sector
2, 2024b). Documentul consolideaza angajamentul partilor implicate in Climate City
Contract care fixeaza neutralitatea ca obiectiv pand in 2030. Planul de investitii al
Bucurestiului prevede alocarea de aproximativ 6,5 miliarde € in perioada urmatoare
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pentru modernizarea infrastructurii urbane si reducerea emisiilor, in special prin
transport public neutru, decarbonizarea incilzirii si gestionarea durabila a deseurilor.

Programul de reabilitare termica a cladirilor din Bucuresti, desfasurat in
colaborare cu guvernul national si sprijinit financiar de Uniunea Europeana,
reprezintd un alt exemplu de guvernanta multi-nivel. Proiectul a vizat izolarea
termica a cladirilor rezidentiale din capitald, avand ca scop reducerea consumului de
energie si a emisiilor de gaze cu efect de sera (Ministerul dezvoltarii, lucrarilor
publice si administratiei, 2020).

Tncepand din 2009, programul a beneficiat de fonduri europene si de sprijin
guvernamental, iar pana in 2020 au fost reabilitate termic peste 1.500 de cladiri. Prin
aceasta initiativa, s-a obtinut o reducere medie a consumului energetic de
aproximativ 30-40%, ceea ce a dus la economii semnificative pentru locuitorii
Bucurestiului si la Tmbunatatirea confortului termic. Colaborarea intre autoritatile
locale, guvernul national si Uniunea FEuropeand a fost esentiald pentru
implementarea acestui proiect amplu.

Sectorul 2 al Municipiului Bucuresti s-a alaturat oficial Misiunii Uniunii
Europene ,,Orase inteligente si neutre din punct de vedere al impactului asupra climei
- 100 de orase pand in 20307, primind in octombrie 2024 ,,City Label” din partea
Comisiei Europene ca recunoastere a angajamentelor locale pentru neutralitate
climatica. In acest cadru, Contractul Climatic al Sectorului 2 a fost aprobat de
Consiliul Local in acelasi an si reprezinta documentul strategic prin care autoritatile
locale si partile interesate isi asuma tinte de reducere semnificativa a emisiilor de
gaze cu efect de serd, tranzitia catre surse de energie curate, cresterea eficientei
energetice si imbunatatirea calitatii vietii locuitorilor, in concordanta cu Strategia de
dezvoltare integrata si durabild a Sectorului pentru perioada 2021-2027 (Primaria
Sector 2, 2024a).

Contractul climatic al Sectorului 2 functioneaza ca un cadru de planificare si
coordonare pentru implementarea masurilor de decarbonizare la nivelul sub-unitatii
urbane a Capitalei, inclusiv prin accesul la instrumentele de sprijin ale retelei
NetZeroCities. Prin acest statut, autoritatea locald beneficiazd de consiliere
personalizata si asistenta tehnicd, de acces la programe de finantare dedicate oraselor
din misiune si de oportunitéti de pilotare a solutiilor inovatoare in domenii precum
eficienta energetica, mobilitatea durabild si ecologizarea urband. Un exemplu de
initiativa sustinuta in acest context este proiectul ,,UrbanWise - Urban Regeneration
and Administrative Capacity Building for Sustainable Development and Emissions
Reduction”, care testeaza la nivel local metode de decarbonizare prin implicarea
comunitatii si actorilor publici si privati.

Tn Contractul Climatic este prevazut si planul de investitii pentru neutralitate
climatica 2030, care ofera o foaie de parcurs financiara gi operationala pentru
investitii strategice. Pe langa posibilitatea de a accesa fonduri europene si nationale
suplimentare, Sectorul 2, alaturi de Cluj-Napoca si Suceava, este eligibil pentru o
parte din resursele alocate prin Fondul de Modernizare - aproximativ 200 milioane
de euro - pentru proiecte ce raspund prioritatilor de tranzitie climatica identificate la
nivel local.
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7.3.4 Cluj - planificare strategica municipala

Cluj-Napoca reprezinta un exemplu de armonizare intre planificare strategica
municipala si angajamentele din cadrul misiunii europene ,,100 Climate-Neutral and
Smart Cities by 2030”. Tn 2023 a fost acceptat Contractul Climatic al Clujului,
document care functioneaza ca un cadru unificator de aliniere a politicilor sectoriale
existente la obiectivul reducerii emisiilor de gaze cu efect de sera cu cel putin 80%
pana in 2030 (Primaria Cluj-Napoca, 2024).

Un element distinctiv al Contractului Climatic este accentul pus pe
traiectoriile clare de impact pentru sectoarele cu cea mai mare contributie la emisiile
urbane - cladirile si transportul. Documentul propune un portofoliu coerent de
interventii corelate intre ele, care vizeaza reabilitarea energetica a fondului construit,
tranzitia cétre sisteme de energie regenerabila, electrificarea mobilitatii urbane si
metropolitane, extinderea infrastructurii pentru mobilitate activa, precum si solutii
de economie circulara si infrastructurd verde.

Din perspectiva guvernantei, Cluj-Napoca se remarca prin institutionalizarea
colaborarii multi-actor prin constituirea unei Coalitii locale Net Zero City, care
reuneste administratia publicd, universitatile, clusterele de inovare, mediul de
afaceri, organizatiile civice si cetatenii. Procesul de elaborare a documentului a fost
unul participativ, bazat pe sesiuni de co-creare, consultari tematice si validarea
progresiva a interventiilor propuse.

Interventiile au trei directii prioritare: (1) renovarea energetica si
transformarea cladirilor la scara (incluzand blocuri de locuinte si cladiri publice), (2)
electrificarea si reorganizarea mobilitatii urbane (transport public electrificat, piste
pentru biciclete si reconfigurare a spatiilor publice) si (3) infrastructuri digitale
pentru monitorizare si gestionare (Digital Twin, platformda de management a
actiunilor). Aceste masuri sunt cuantificate in scenarii de impact care indicd o
reducere agregatd a emisiilor municipale de aproximativ 80% fatd de anul 2021.
Guvernanta se bazeaza pe procese iterative de co-creatie (workshop-uri, NetZero
Caravans) si pe mecanisme de monitorizare transparente (indicatori tCO/sector,
MWh din RES, numar locuinte renovate) care permit raportare periodica si ajustare
a interventiilor.

Un exemplu de succes in utilizarea energiei regenerabile in Romania este
proiectul implementat in Cluj-Napoca, care vizeazd instalarea de centrale
fotovoltaice pe acoperisurile unor cladiri publice. Acest proiect a fost finantat prin
granturi SEE (Spatiul Economic European) acordate de Islanda, Liechtenstein si
Norvegia, ca parte a Programului de Energie din Roméania 2014-2021 (Proiectul
,Energie Regenerabild in Cladirile din Cluj-Napoca”, 2024).

Acest proiect face parte dintr-un efort mai amplu de a reduce dependenta de
sursele de energie conventionale si de a imbunatati calitatea aerului in oras. Pe langa
beneficiile directe pentru cladirile vizate, implementarea centralelor fotovoltaice
contribuie la cresterea gradului de constientizare privind avantajele utilizarii energiei
regenerabile si la reducerea costurilor energetice pentru administratia locala.
Proiectul a fost finantat in cadrul Programului pentru Energie din Romania, care are
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ca obiectiv stimularea dezvoltarii relatiilor bilaterale intre statele SEE si Romania,
promovand totodata parteneriate pentru dezvoltarea proiectelor de energie verde.
Aceste initiative contribuie la reducerea disparitatilor economice si sociale in Spatiul
Economic European.

Un alt exemplu relevant de cooperare multi-nivel in Cluj este Cluj Innovation
City, un proiect ambitios care implica dezvoltarea unei platforme pentru inovatie si
tehnologie verde. Acest proiect este coordonat de Primaria Cluj-Napoca in
colaborare cu Universitatea Babes-Bolyai si alti actori din sectorul public si privat.
Proiectul vizeaza crearea unui ecosistem de inovatie prin care sa fie atrase investitii
in tehnologiile inteligente si sustenabile, contribuind astfel la dezvoltarea economica
regionala si la reducerea impactului asupra mediului.

Prin intermediul Cluj Innovation City, au fost dezvoltate initiative legate de
eficienta energeticd, mobilitatea urbana si utilizarea energiei verzi. Proiectul este
sustinut de fonduri europene si guvernamentale, si promoveaza parteneriate intre
autoritatile locale, universitdti si companii din domeniul tehnologiei. Aceasta
cooperare la nivel local si regional demonstreaza eficienta guvernantei multi-nivel
in sprijinirea dezvoltarii economice si a initiativelor sustenabile.

Proiectul ,,Clujul Verde” este un alt exemplu de succes al guvernantei multi-
nivel. Acest proiect implica reabilitarea spatiilor verzi si crearea de coridoare
ecologice pentru imbunatatirea calitatii vietii locuitorilor. Initiativa este coordonata
de Primaria Cluj-Napoca si sprijinitd de Ministerul Mediului si Fondul de Mediu,
fiind finantata partial din fonduri europene alocate prin Programul Operational
Infrastructura Mare (POIM). Proiectul are ca scop reducerea emisiilor de carbon prin
extinderea spatiilor verzi si cresterea absorbtiei de CO: la nivel urban (Popescu et
al., 2022).

7.3.5 Municipiul Suceava - exemplu emergent de tranzitie climatica urbana
in Romania

Municipiul Suceava reprezintd unul dintre cele mai relevante exemple
emergente din Romania in ceea ce priveste alinierea politicilor urbane locale la
obiectivele europene de neutralitate climatica. Selectarea orasului in cadrul Misiunii
Uniunii Europene ,,Orase inteligente si neutre din punct de vedere al impactului
asupra climei” a stimulat eforturile de consolidare a unui cadru strategic integrat,
materializat in iunie 2024 prin elaborarea Contractului Climatic 2030 (Climate City
Contract - CCC).

Suceava se bazeaza pe un istoric foarte bun de investitii in tranzitia energetica
si Tn modernizarea infrastructurii urbane, derulate progresiv in ultimii 15 ani. Acestea
au vizat atat mobilitatea electrica - prin initierea unui sistem de transport public
integral electric si a unei flote municipale electrice, completate de infrastructurad de
incarcare - cat si eficienta energetici a cladirilor publice si rezidentiale,
modernizarea iluminatului public prin sisteme LED, reabilitarea retelelor de
termoficare, managementul traficului, extinderea infrastructurii pentru mobilitate
activa si alternativa, precum si investitii in managementul deseurilor, al apei si in
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regenerarea spatiilor verzi urbane. Astfel, s-au creat premisele institutionale, tehnice
si sociale, ce au condus la succesul CCC si sunt necesare accelerarii tranzitiei
climatice la tintele prevazute pentru 2030.

Contractul Climatic 2030 reprezintd nucleul operational al tranzitiei climatice
pentru Suceava, definind scenarii, portofolii de actiuni si indicatori de monitorizare
intr-o abordare aliniatd metodologic cu ghidurile NetZeroCities si cu principiile
guvernantei multi-nivel.

Tematica de proiecte incluse in Contractul Climatic este structurata in jurul
acestor domenii:

- Mobilitate urbana sustenabila;

- Energie regenerabila,

- Eficienta energetica in cladiri publice si rezidentiale;

- Reabilitare sistem de transport si distributie agent termic;

- Managementul deseurilor;

- Managementul apei;

- Regenerare spatii publice si spatii verzi.

Orasul isi propune o reducere a emisiilor de GES de peste 80% péana in 2030,
raportat la anul de baza 2021, restul emisiilor urménd a fi compensate prin masuri
de absorbtie. Scenariile de tranzitie sunt construite pe baza inventarului de emisii, cu
interventii diferentiate pe sectoare cheie - cladiri, transport, energie, deseuri si
utilizarea terenurilor disponibile pentru spatii verzi. Un element aparte il constituie
corelarea scenariilor climatice cu capacitatea reald de implementare, evitand
propunerea de obiective nerealizabile. Aceasta ancorare in conditiile reale ale
oragelor din aceasta regiune a Europei, unde constrangerile financiare si
institutionale sunt semnificative, face ca scopurile prevazute sa aiba o probabilitate
ridicata de succes a implementarii.

Tn cadrul CCC sunt incluse, pentru perioada 2024 - 2030, propuneri de
proiecte, ce vor fi implementate cu finantare nerambursabild, si care cumuleaza in
total aproximativ 400 milioane de euro. Acestea vizeaza (Primaria Suceava, 2024):

e Reabilitarea si cresterea eficientei energetice a cladirilor publice si
rezidentiale - 100 milioane de euro (din care sunt semnate contracte de
finantare prin PNRR de aproximativ 11 milioane de euro pentru cladiri
publice si unitati de invatamant si circa 15 milioane de euro pentru cladiri
rezidentiale);

e Reabilitarea sistemului de transport si distributie a agentului termic pentru
incalzire - 140 milioane de euro (primul contract de finantare de ~72
milioane de euro a fost deja semnat la ihceputul anului 2024);

e Utilizarea surselor de energie alternativa pentru iluminat public, cladiri
publice si rezidentiale, transport public electric - 12 milioane de euro;

e Cresterea gradului de reciclare a deseurilor provenite din constructii -
3 milioane de euro;

e Producerea de energie din surse alternative (panouri fotovoltaice - primul
contract de finantare de ~12 milioane de euro a fost semnat in iulie 2024 si
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include un proiect pilot pentru productia de hidrogen verde) - 40 milioane
de euro;

e Eficientizarea sistemului de colectare selectiva si reciclare a deseurilor
municipale (CAV si 100 insule ecologice ) - 4 milioane de euro - deja
semnate prin PNRR;

e Reabilitarea sistemului de canalizare si modernizarea statiei de epurare - 12
milioane de euro;

e Extinderea sistemului de transport public electric la nivelul zonei urbane
functionale - 47 milioane de euro (sunt deja semnate prin PNRR contracte
de 27 milioane de euro);

e Sisteme inteligente de management al traficului (unda verde, prioritate
pentru transport public si mijloace de transport nemotorizat/alternativ) - 22
milioane de euro;

e Facilitati pentru deplasarea cu bicicleta si pentru alte mijloace de transport
alternativ (pietonal, masini electrice/hibrid) - 4 milioane de euro;

e Reabilitare padure parc Sipote si Zamca (in total 140 hectare), reabilitare
spatii verzi urbane - 35 milioane de euro;

e Statii de incarcare pentru vehicule electrice - 2 milioane de euro.

Prin CCC, Suceava se pozitioneaza la nivel national ca un beneficiar major de
investitii pilot, un adevarat spatiu de experimentare urband, 1n care solutiile
tehnologice si institutionale pot fi testate, evaluate si ulterior replicate in alte orase
ale Romaniei ce au un profil similar Sucevei.

Contractul Climatic integreaza si un set de indicatori de monitorizare, evaluare
si invatare, necesari pentru a putea urmari progresul anual, a ajusta portofoliul de
proiecte sau a recalibra interventiile in functie de evolutia indicatorilor de emisii,
consum energetic si impact social.

Un factor important al modelului de succes din Suceava 1l constituie
organizarea guvernantei tranzitiei climatice. Municipiul a creat o echipa de tranzitie
dedicata, cu rol in coordonarea, monitorizarea si evaluarea implementarii CCC-ului,
implicand departamente tehnice, financiare, juridice si de planificare strategica. in
paralel, se constituie o coalitie locald Net Zero City, care reuneste administratia
publicd, universitatea, mediul privat si societatea civild. Aceasta structura reflectd o
trecere de la guvernantd ierarhica la guvernantd colaborativa, in care deciziile sunt
co-produse cu actorii locali relevanti. Procesul de elaborare a Contractului Climatic
2030 a inclus consultari publice extinse, chestionare online cu sute de respondenti,
grupuri de lucru tematice si publicarea documentelor strategice pentru a colecta
feedback public. Aceasta contribuie la acceptarea facila a masurilor de implementare
de catre cetdteni.

7.3.6 lasi - mobilitate verde
Prin atragerea de finantari PNRR si fonduri europene, administratia locala a

initiat un pachet amplu de proiecte - de la achizitia de autobuze si tramvaie moderne,
la dezvoltarea infrastructurii de incércare si la programe de renovare termica - care
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urmaresc reducerea emisiilor, imbunatatirea calitatii vietii si cresterea accesibilitatii
transportului public.

Unul dintre cele mai importante proiecte de mobilitate verde derulate de lasi
este achizitia a 25 de autobuze electrice de 10 metri, finantata prin PNRR -
Componenta 10, ,,Fondul Local”. Investitia are o valoare totala de 71,17 milioane lei
(aproximativ 14,4 milioane EUR) si include nu doar vehiculele, ci si 25 de statii de
incdrcare lenta si 8 statii rapide, distribuite Tn puncte strategice din oras si in zona
metropolitand. Autobuzele sunt dotate cu facilititi moderne: rampa de acces pentru
persoane cu mobilitate redusa, sisteme de monitorizare video, aer conditionat,
Wi-Fi si panouri digitale de informare.

Tot in cadrul finantarilor PNRR, municipalitatea a alocat peste 28 milioane lei
pentru dotarea a 140 de autobuze si 150 de tramvaie cu sisteme de avertizare anti-
coliziune, contribuind astfel la cresterea sigurantei traficului si la reducerea
numirului de accidente. In paralel, un proiect complementar de aproximativ 56
milioane lei vizeaza digitalizarea depoului ,,Dacia”. Acesta include modernizarea
echipamentelor de mentenanta, sisteme automate de management al vehiculelor si
tehnologii pentru monitorizarea consumului energetic.

7.3.7 Oradea - Modernizarea sistemelor de termoficare si regenerare urbana

Oradea se contureaza ca unul dintre cele mai dinamice centre urbane din
Romania n ceea ce priveste tranzitia energetica si regenerarea urband. Orasul s-a
remarcat in ultimul deceniu printr-o strategie consecventa de atragere si gestionare a
fondurilor europene, care au permis implementarea unor proiecte de amploare in
domeniul termoficarii, mobilitatii urbane, eficientei energetice si valorificarii
resurselor regenerabile, Tn special a energiei geotermale. Tn plus, prin parteneriatele
dezvoltate cu mediul privat si prin implicarea activa in programele de finantare
europeana, orasul oferd un model replicabil pentru alte municipalitdti interesate sa
Tsi accelereze tranzitia energetica si sa creasca rezilienta urbana. In continuare vom
descrie cateva dintre cele mai semnificative proiecte.

Prin Programul Operational Infrastructura Mare (POIM) 2014-2020, Primaria
Oradea a implementat masuri de reabilitare a peste 40 km din reteaua urband de
termoficare, reducand astfel pierderile de energie termica cu 26,7 % si imbunatatind
calitatea serviciilor de incalzire si a aerului Tn oras.

Faza a Il-a, finantata prin Fondul de Coeziune, a vizat reabilitarea altor circa
20 km de magistrale termice, cu scopul asigurarii sustenabilitatii pe termen lung a
sistemului. Printre alte beneficii ale proiectului se pot mentiona:

e Tmbunatatirea parametrilor tehnici de transport a energiei termice si

reducerea costurilor globale de mentenanta si reparatii;

e Imbunatatirea sigurantei si calitatii caldurii si apei calde furnizate

consumatorilor casnici si hon-casnici;

o reducerea emisiilor de CO; si de alti poluanti (NOx, SO, pulberi) ca

urmare a reducerii cantitatii de combustibil folosit (efect al reducerii de
pierderi de energie termica).
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In ianuarie 2025, Primaria Oradea si comuna Sanmartin au obtinut peste 50
milioane € pentru continuarea modernizarii retelei de termoficare. Tn oras, proiectul
vizeaza inlocuirea a 29 km de retele secundare din cartiere precum Rogerius, losia
si altele, utilizind conducte preizolate si introducerea digitalizarii pentru
monitorizarea consumului la distanta. Etapa a IV-a a reabilitarii sistemului de
termoficare din Oradea are o valoare totala de 75,4 milioane de euro. Din aceasta
sumd, 43,5 milioane de euro sunt acoperiti din Fondul de modernizare.

Oradea a beneficiat de o finantare de circa 26,5 milioane lei prin Planul
National de Redresare si Rezilienta (PNRR), pentru reabilitarea termica si
modernizarea energeticd a sediului institutiei. Proiectul include izolarea termica a
acoperisului si  subsolului, modernizarea instalatiilor electrice si sanitare,
introducerea corpurilor LED, ventilatie eficienta si Statii de incarcare pentru vehicule
electrice. Scopul principal al acestor lucrari este reducerea consumului de energie si
a emisiilor de carbon, precum si cresterea confortului celor care acceseaza
serviciile Primariei.

7.4 Discutii

Analiza comparativa a oraselor europene si romanesti evidentiaza faptul ca
guvernanta multi-nivel reprezinta un instrument-cheie pentru implementarea
eficienta a tranzitiei energetice si pentru atingerea obiectivelor de neutralitate
climatica pana in 2030. in majoritatea cazurilor studiate, succesul proceselor de
decarbonizare a fost strans legat de capacitatea administratiilor locale de a integra
politicile europene si nationale Tn strategii urbane coerente, sprijinite de parteneriate
interinstitutionale si mecanisme de finantare adaptate contextului local. Orase
precum Barcelona, Paris sau Mannheim au demonstrat cum coordonarea intre
nivelurile de guvernanta si implicarea cetatenilor pot transforma politicile climatice
in instrumente concrete de inovare sociala si economica.

Pe de alta parte, orasele din Romania se afld intr-o etapa de consolidare a
structurilor de guvernanta, confruntandu-se cu provocari legate de fragmentarea
institutionald, lipsa de continuitate in politicile publice si dependenta de fondurile
europene. Totusi, exemplele din Alba lulia, Brasov, Bucuresti, Cluj-Napoca, lasi si
Oradea arata ca exista o dinamica importanta de adaptare si invatare institutionala,
n care parteneriatele public-private, colaborarea cu mediul academic si digitalizarea
contribuie la crearea unui cadru mai robust pentru tranzitia energeticd locala.
Proiectele de mobilitate verde, reabilitare energeticd si infrastructurd urbana
inteligenta constituie primele etape ale unei guvernante climatice orientate spre
rezultate masurabile.

Un aspect central care reiese din comparatie este rolul participarii publice si
al guvernantei colaborative. Orasele europene au reusit sa transforme cetatenii in
actori activi ai tranzitiei energetice prin consultare, co-creare si democratizarea
accesului la date climatice. Tn Romania, aceste practici sunt in curs de dezvoltare,
dar exemplele din Cluj-Napoca si Alba Iulia aratd ca participarea civica poate
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accelera procesele de decizie si poate spori acceptabilitatea masurilor de tranzitie.
De asemenea, inovatia digitald - prin utilizarea datelor deschise, a platformelor
inteligente si a sistemelor de monitorizare energetica - joaca un rol tot mai important
n optimizarea politicilor urbane.

Comparativ, orasele occidentale dispun de infrastructuri institutionale mature
si de o culturd administrativa bazata pe invatare continud, in timp ce orasele din
Europa Centrala si de Est, inclusiv cele din Romania, se afla inca intr-un proces de
dezvoltare a acestor capacititi. In acelasi timp, dezvoltarea unor mecanisme
nationale de suport pentru guvernanta locala, cresterea transparentei si consolidarea
competentelor tehnice la nivel municipal sunt conditii esentiale pentru accelerarea
tranzitiei catre neutralitate climatica in Romania.



8. Guvernanta, co-creare, co-design si co-productie n
dezvoltarea oraselor inteligente si neutre climatic

Abstract: Complexitatea proceselor specifice asigurarii neutralitatii climatice Tn contextul
dezvoltarii urbane inteligente, inclusiv diversitatea constrangerilor care le conditioneazd,
subliniaza imperativul unei guvernante eficiente in acest domeniu. O solutie o reprezintd
stimularea colaborarii, implicarii si responsabilizarii tuturor partilor interesate, prin
operationalizarea conceptelor de co-creare, Co-design si co-productie, incepdnd cu etapa
de elaborare a politicilor publice adecvate, pdnd la dezvoltarea si implementarea de
produse si Servicii concrete in domenii de interes precum mobilitate urband, eficientd
energeticd, infrastructuri verzi.

8.1 Guvernanta

Conceptul de guvernanta a inceput sa fie utilizat in perioada anilor 1980 si
S-a raspandit rapid in diferite domenii (guvernantd corporativd, guvernantd
colaborativa, guvernantd globala etc.). Cu toate acestea, o definitic exacta a
termenului este dificil de identificat. Dictionarul Cambridge il defineste ca fiind
»modalitatea in care organizatiile sau tarile sunt gestionate la cel mai inalt nivel si
sistemele destinate acestui obiectiv”’. O variantd mai elaborata (conform
Wikipedia) poate fi aceasta: ,,Guvernanta (din franceza ‘gouverner', latina
‘gubernare’, greaca 'kvfepvaw') reprezinta totalitatea proceselor si actiunilor — fie
ele legi, norme, autoritate sau limbaj — pe care le exercitd o unitate politicd-
sociald a unei societati organizate (Bevir, 2012) asupra unui sistem social (familie,
trib, organizatie formald sau informald, teritoriu) (Huffy, 2011) ”.

Guvernanta este modul in care regulile, normele si actiunile sunt structurate,
reglementate, aplicate si trase la raspundere. Ca atare, guvernanta poate lua felurite
forme, cu motivari si rezultate diferite. O varietate de factori externi fara putere
decizionald pot influenta procesul de guvernanti. Acestea includ activititi de
lobby, think-tanks, partide politice, organizatii neguvernamentale, comunitati
si media.

Conceptul de guvernanta a cunoscut o raspandire acceleratd datorita
schimbarilor din teoriile sociale (care au modificat perspectiva din care oamenii
privesc societatea) si datoritd schimbarilor societatii la nivel global.
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Consideram util de precizat ca guvernanta este diferita de guvernare prin
faptul ca se concentreaza mai putin pe stat si institutiile acestuia, accentul fiind pus
pe activitatile si practicile sociale.

8.2 Co-crearea

Modul de organizare a societatilor europene are la baza o guvernare bazata
pe combinatia intre 0 democratie liberala si un aparat birocratic public. Guvernul,
desemnat in urma participarii cetatenilor la alegeri libere, controleaza aparatul
birocratic public ce raspunde de implementarea politicilor si livreaza servicii catre
societate. Acest mod de organizare a trecut prin diferite etape Tn care accentul s-a
schimbat de la o organizare de tip neoliberal, la recunoasterea multiplelor
modalitati in care actorii din sectoarele public si privat pot contribui la producerea
de valoare publica.

In ultima perioada s-a remarcat o crestere a aprecierii privind modul in care
cetatenii, societatea civild, companiile/organizatiile interesate si firmele private pot
completa si sustine autoritatile in producerea de rezultate cu valoare publica.

Tn acest context utilizarea co-crearii ca un principiu de bazi in administratia
publica este o optiune fezabild pentru imbunétatirea serviciilor publice, dezvoltarea
de politici inovatoare si construirea comunitatilor.

Co-crearea poate fi definita ca fiind procesul prin care un numar mare de
actori independenti sunt implicati intr-o activitate de colaborare distribuita, n
vederea definirii problemelor comune si in identificarea/crearea si implementarea
de solutii mai adecvate problemelor identificate (Ansell si Torfing, 2021a).

Conceptul de co-creare depaseste simpla colaborare. In timp ce colaborarea
implica mai multi actori care lucreazd impreuna, co-Crearea merge mai departe,
utilizand colaborarea pentru a genera solutii inovatoare si a promova comunitati
reziliente si participare democraticd. Co-crearea implica un element creativ care nu
este Tntotdeauna prezent Tn alte forme de colaborare.

Procesul de co-creare difera de formele conventionale ale democratiei
participative. in timp ce implica cetdteni activi si parti interesate, acest proces nu se
bazeazda pe metodele obisnuite precum paneluri de cetiteni, referendumuri,
audiente publice. Spre deosebire de metodele traditionale, co-crearea nu necesita
participarea n masa, ci implicd un grup selectiv de actori relevanti care reprezinta
diverse comunitati.

Co-crearea in domeniul guvernantei isi propune sa contribuie la
imbundtatirea serviciilor publice, promovarea de solutii acceptabile de politici la
nivel local, cresterea coeziunii sociale si a participarii democratice la procesul de
guvernare locald. In Tabelul 8.1 sunt prezentate sintetic principalele provocari si
modalitatile de abordare ale acestora (Ansell & Torfing, 2021a).
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Tabel 8.1 - Principalele provocari ale activitdtii de co-creare in domeniul guvernantei

Tip provocare: calitatea serviciilor publice

Descriere: Sectorul public trebuie sd raspunda la cresterea si diversificarea
asteptarilor cetatenilor privind serviciile publice, in conditii de deficit de
resurse publice, ceea ce face dificila indeplinirea acestor asteptari.

Modalitate de abordare: Co-crearea contribuie la satisfacerea asteptarilor
legate de servicii mai realiste, mobilizand simultan resursele societatii in
furnizarea de servicii publice si asigurand ca serviciile furnizate raspund
nevoilor cetétenilor.

Tip provocare: politici

Descriere: Factorii politici si institutionali impiedica guvernele sa ofere solutii
solide de politici publice la problemele socictale complexe care necesita
actiune politica.

Modalitate de abordare: Co-crearea stimuleaza inovatia bazata pe invitarea
reciproca si transformatoare si, prin urmare, ajuta la promovarea unor solutii de
politici mai eficiente si integrate la problemele politice sensibile.

Tip provocare: comunitatea

Descriere: Declinul capitalului social si erodarea progresiva a coeziunii sociale
si a conducerii civice Tmpiedicd societatea civild si comunitatile locale sa
promoveze solutii robuste, auto-organizate, la probleme stringente.

Modalitate de abordare: Co-crearea reuneste o diversitate de actori sociali si,
astfel, ajutd la construirea de legaturi (inclusiv de capital), la cresterea
coeziunii sociale si la crearea unor comunitati mai reziliente.

Tip provocare: problema democratiei

Descriere: Dezamagirea fata de democratie si polarizarea politica submineaza
formele consacrate ale democratiei reprezentative liberale.

Modalitate de abordare: Co-crearea largeste si aprofundeaza participarea
democratica la formele deliberative de guvernantad publica si ajutd la
reconectarea politicienilor alesi cu cetatenii pe care ar trebui sa-i reprezinte.

Aceste abordari sunt catalizate de schimbari privind noile paradigme de
guvernantd (recunoasterea de catre lideri politici si administrativi a limitelor
formelor clasice de guvernantd), interesul crescut al cetdtenilor in participarea la
luarea deciziilor care le afecteazd calitatea vietii, cresterea numarului si implicarii
organizatiilor societdtii civile, schimbari la nivelul modalitatii de conducere a
activitatii economice (aparitia conceptelor de responsabilitate sociald, dezvoltare
durabila etc.), noi tehnologii digitale care permit cetatenilor si partilor interesate sa
participe la luarea deciziilor in ceea ce priveste rezolvarea problemelor existente la
nivelul unei comunitati.

Studiul (Ansell & Torfing, 2021b) identifica multiple utilizari ale procesului
de co-creare n sectoare de activitate variate. Cu toate acestea, acest instrument nu
este in acest moment pe deplin integrat in sectorul public la nivel strategic si
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operational. Cele cinci strategii incluse in acest studiu, care pot mbunatati
adoptarea acestui instrument pe o scara mai larga, sunt urmatoarele:

* realizarea de experimente de co-creare concentrate strategic pentru a
demonstra modalitatea de aplicare a conceptului (proof of concept) si
pentru a promova metoda de invatare prin aplicare. Aceastd strategie
implicd participarea activa a actorilor guvernamentali nationali si/sau
locali si ai societatii civile;

e oferirea de sprijin pentru realizarea experimentelor de co-creare si de
stimulente pentru personalul si actorii externi, astfel incét acestia sa se
implice Tn aceste experimente. Acest sprijin poate fi oferit de catre
guverne, fundatii private, agentii nonprofit, miscari sociale/civice si
asociatii cetdtenesti;

* dezvoltarea de platforme, sabloane si tehnologii digitale, pentru a reduce
costurile de participare si de colaborare si pentru a creste motivatia
guvernelor, cetitenilor si partilor interesate de a se implica in procesul
de co-creare. Un astfel de exemplu este utilizarea de modele digital twin
care permit reducerea costurilor procesului de co-creare prin realizarea
de simulari si vizualizarea facila a rezultatelor;

* utilizarea infrastructurii organizationale a organizatiilor mari (publice si
private) pentru realizarea unor agende de co-creare mai ambitioase;

* implementarea co-credrii ca un cadru general la scara mai mare, cum ar
fi orase sau regiuni Intregi, pentru a sprijini si integra mai multe eforturi
de co-creare.

Procesul de co-creare pentru realizarea guvernantei privind atingerea
neutralitdtii climatice presupune implicarea unui spectru larg de actori, inclusiv
organizatii guvernamentale si non-guvernamentale, comunitati locale, industrie,
cercetitori si cetiteni, pentru a dezvolta si implementa solutii sustenabile si
inovatoare pentru a atinge obiectivele de reducere a emisiilor de gaze cu efect de
serd si de adaptare la schimbdrile climatice. Cateva elemente de continut, care ar
putea fi incluse intr-un cadru de co-creare pentru atingerea neutralitatii climatice,
sunt prezentate Tn Tabelul 8.2.

Tabel 8.2 - Elemente de continut (potentiale) pentru co-creare in vederea atingerii
neutralitatii climatice

Element de continut Descriere
Definirea obiectivelor clare si masurabile pentru atingerea
Obiective si neutralitatii climatice (de ex. reducerea emisiilor de gaze cu
angajamente efect de serd pana la anumite niveluri sau atingerea unei
proportii specifice de energie regenerabild in consumul total
de energie).

Evaluarea situatiei actuale in ceea ce priveste emisiile de gaze
cu efect de serd, consumul de energie, vulnerabilitatea la
schimbdrile climatice si capacitatile de adaptare, identificand
zonele critice si oportunitatile pentru interventie.

Identificarea partilor | Identificarea si implicarea tuturor partilor interesate relevante,

Analiza situatiei
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interesate - autoritdti locale si nationale, organizatii non-guvernamentale,
sectorul privat, comunitati locale si cetateni - Tn procesul de

Co-Creare.
Organizarea de consultari si sesiuni de participare cu partile
Consultari si interesate pentru a colecta feedback, sugestii si idei pentru
participare initiativele de neutralitate climaticd si pentru a asigura un

proces de luare a deciziilor transparent si inclusiv.

Dezvoltarea unui plan detaliat si fezabil pentru atingerea
obiectivelor de neutralitate climatica, includerea unor masuri
specifice si a calendarului de implementare, prioritizdnd

Planificare si

prioritizare actiunile in functie de impactul estimat si de resursele
disponibile.

Implementarea planului de actiune, urmarirea progresului in

Implementare si atingerea obiectivelor stabilite si ajustarea strategiei in functie

monitorizare de evolutia situatiei, asigurandu-se ca initiativele sunt in

concordanta cu obiectivele de neutralitate climatica.

Evaluarea periodica a performantei si a impactului initiativelor
de neutralitate climatica, raportarea rezultatelor catre toate
partile interesate si Impartasirea lectiilor invatate pentru
imbunatatirea continud a procesului.

Evaluare si raportare

Utilizarea unei platforme IT poate fi extrem de utilad in incurajarea procesului
de co-creare in contextul atingerii neutralitatii climatice de catre orase, conform
Tabelului 8.3.

Tabel 8.3 - Elemente de continut (potentiale) privind utilizarea unei platforme IT pentru
suportul procesului de co-creare in vederea atingerii neutralitatii climatice

Element de continut Descriere
O platformda IT poate oferi un spatiu centralizat pentru
comunicare si colaborare intre toate partile interesate implicate

Comunicare si in procesul de co-creare. Aceasta poate include functii de
colaborare mesagerie, forumuri de discutii, grupuri de lucru si spatii de
partajare a documentelor, care faciliteazd schimbul de idei si

informatii.

Platforma poate fi folositd pentru a colecta feedback si
contributii de la partile interesate, prin intermediul sondajelor,
chestionarelor, sectiunilor de comentarii si functiilor de
colaborare in timp real. Acest lucru permite luarea Tn
considerare a perspectivelor si sugestiilor tuturor participantilor
in procesul de co-creare.
Platforma poate oferi instrumente pentru gestionarea proiectelor
si activitatilor asociate cu initiativele de neutralitate climatica.
Aceste instrumente pot include planificatoare de proiecte, liste
de sarcini, sisteme de urmarire a progresului si calendare,
pentru a asigura o coordonare eficientd si o monitorizare
adecvata a activitatilor.
Transparenta si Prin intermediul platformei, informatiile despre progresul si
implicare rezultatele initiativelor de co-creare pot fi facute accesibile

Colectarea de
feedback si
contributii

Gestionarea
proiectelor si
activitatilor
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tuturor participantilor, contribuind astfel la transparentd si
implicare. Aceasta poate Incuraja angajamentul si sustinerea
continud din partea partilor interesate.

Platforma poate fi utilizata pentru a furniza resurse educationale
si materiale de constientizare despre schimbarile climatice,
neutralitatea climaticd si initiativele de co-creare asociate.
Aceasta poate include tutoriale video, articole informative,
studii de caz si alte materiale relevante.

Platforma poate oferi instrumente pentru analiza datelor si
generarea de rapoarte cu privire la progresul si impactul
Analiza si raportare | initiativelor de co-creare. Aceste rapoarte pot fi utilizate pentru
evaluarea performantei, identificarea tendintelor si comunicarea
rezultatelor catre partile interesate si publicul larg.

Educatie si
constientizare

8.3 Co-design

Co-design-ul reprezintd o practica de co-creare caracterizata prin abordari
creative n acest domeniu, care au la baza investigarea si imaginarea de solutii in
comun, pentru ca acestea sd evolueze Tn concordantd cu problemele identificate.
Avand radacinile in design-ul participativ, co-designul se concentreaza pe
proiectarea ansamblurilor sociomateriale Tn loc de obiecte fizice. In plus, adopti o
abordare colaborativd, Tmputernicind participantii sd& devind membri legitimi ai
echipei de design. Co-design-ul faciliteaza colaborarea stransa printr-0 varietate de
instrumente de design, care incurajeaza explorarea si dialogul, cum ar fi
instrumentele de creatie si jocurile de design, permitand transformarea
informatiilor utilizatorului 1n idei actionabile.

Utilizarea co-design-ului in crearea de orase neutre climatic presupune
implicarea unor parti interesate diverse in procese colaborative pentru proiectarea
si implementarea unor medii urbane durabile. Prin participare inclusiva, partile
interesate definesc colectiv obiective, prioritati si strategii pentru reducerea
emisiilor de gaze cu efect de sera, imbunatatirea calitatii vietii si consolidarea
rezilientei. Aceastd abordare promoveaza planificarea integratd, solutii inovatoare
si guvernarea adaptiva, permitand oraselor sa abordeze provocari complexe precum
eficienta energetica, transportul durabil si echitatea sociala. Prin stimularea
creativitatii si Tmputernicirea comunitatilor, initiativele de co-design genereaza
impact masurabil si asigurd suport pentru continuitatea actiunilor in domeniul
climatic. Tn general, co-design-ul joaca un rol crucial in crearea de orase care fsi
minimizeazd amprenta de mediu in timp ce maximizeazd calitatea vietii
pentru locuitori.

8.4 Co-productie
Termenul de co-productie este utilizat in contextul dezvoltarii unui anumit

produs, serviciu sau sistem. Procesul include si co-proiectarea acestuia, ca etapa
premergitoare celei de dezvoltare propriu-zisi, care se bazeazd pe implicarea
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comunitatii locale. Spre deosebire de co-design, co-proiectarea implica colaborarea
aplicata dintre designeri si alti experti relevanti, pe de o parte, si clienti sau
utilizatori finali, pe de alta parte.

Pentru crearea de orase neutre din punct de vedere climatic, co-productia
vizeaza realizarea de infrastructuri urbane si servicii care s minimizeze emisiile de
gaze cu efect de serd si sd creasca rezilienta la schimbadrile climatice. Acest proces
include planificarea urbani durabild, dezvoltarea de sisteme de transport durabil,
eficienta energetica in cladiri, integrarea infrastructurii verzi.

Exemple de bune practici privind utilizarea co-credrii, co-design-ului si
co-productiei pentru a ajuta orasele sa atingd neutralitatea climatica sunt prezentate
in Anexa | (pe plan national) si Anexa Il (pe plan international).






9. Co-crearea pentru elaborarea de politici

Abstract: Implementarea cu succes a proceselor de co-creare in elaborarea de politici
care sa rdspundda cerintelor de cuprindere, profunzime si flexibilitate cerute de
complexitatea provocarilor generate de schimbarile climatice, este conditionatd de
existenta unui nivel corespunzdtor de expertiza privind orientarea, structurarea Si
derularea eficientd a ansamblului de activitati si evenimente specifice unui asemenea
proces. Pentru a raspunde acestei cerinte, EIT Climate KIC si Centrul Comun de Cercetare
al Comisiei Europene au elaborat lucrarea ,, Co-creare pentru politici - Metodologii
participative pentru structurarea proceselor de elaborare a politicilor cu mai multe parti
interesate”, care prezintd principii orientative, pasi metodologici concrefi si categorii de
actori implicati, precum si exemple de utilizare practicd.

9.1 Oportunitatea co-credrii pentru politici

In anul 2022, Comunitatea de Cunoastere si Inovare pentru schimbdiri
climatice a Institutului European pentru Inovare si Tehnologie (EIT Climate-KIC)
si Centrul Comun de Cercetare (JRC) al Comisiei Europene au publicat Raportul
Co-creation for Policy (CCP), care a avut ca obiectiv oferirea de suport pentru
dezvoltarea de politici performante, prin combinarea unui mod de gandire
antreprenorial cu un proces concret pentru dezvoltarea de idei inovatoare, care au
sanse mari de a produce impact in lumea reala (Matti et al., 2022). Este o lucrare cu
caracter practic privind proiectarea si implementarea proceselor participative si
atelierelor de lucru cu caracter inovator, dedicate abordarii provocarilor societale
actuale, in care sunt prezentate: etape si recomandari practice pentru identificarea
de sinergii intre partile interesate in plan teritorial, sectorial si ierarhic;
managementul optim al cunostintelor si comunicarea eficientd; importanta
convergentei politicilor pentru obtinerea de rezultate pozitive in proiectarea sau
implementarea acestora; modul in care procesele participative pot fi incorporate in
ciclul de elaborare a politicilor si beneficiile care decurg de aici.

Tn continuare sunt prezentate in sinteza principalele prevederi ale acestui
manual, cu accent pe clarificarea specificitatii proceselor de co-creare dedicate
elabordrii de politici si strategii, care au relevantd pentru tematica prezentului
volum. Tn Anexa 111 sunt prezentate exemple de utilizare a acestei metodologii.
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O caracteristica a guvernantei actuale o constituie caracterul sau multi-nivel,
prin care puterea de decizie este distribuitd atit pe verticala, Intre mai multe
niveluri de guvernare, cat si pe orizontalda, intre mai multe organizatii si actori
guvernamentali si nonguvernamentali.

Factori de decizie in domeniul politicilor publice sunt din ce in ce mai
dispusi sa se implice in procese participative care faciliteaza implicarea tuturor
partilor interesate relevante si cresc partajarea responsabilitatii. Aceastd implicare
variaza de la simpla consultare si deliberare pana la co-creare si co-proprietate, de
la simpla reprezentare pana la parteneriate de lungd duratd, pentru a maximiza
impactul politicilor.

Tn acest context, procesul de co-creare pentru politici (CCP) poate fi definit
ca un proces participativ de rezolvare a problemelor care este condus, prezidat sau
gizduit de factorii de decizie politicd. In practici, CCP este un eveniment de
colaborare (de exemplu, un atelier de lucru) cu implicarea activa a tuturor partilor-
cheie interesate, Tn care sunt abordate provocarile relevante pentru societate.
Co-crearea pentru elaborarea de politici, fiind axata pe procese incluzive si mai
putin pe evenimente individuale, creeaza capacitatea de a furniza planuri
actionabile pentru solutii concrete si de a stimula monitorizarea si ajustarea
acestora in favoarea obtinerii de rezultate tangibile.

CCP contribuie la stimularea si imbunatatirea unei culturi creative privind
inovarea in elaborarea de politici, gandirea sistemica si rezolvarea problemelor
reale. In acelasi timp, CCP genereaza dovezi pentru elaborarea politicilor, prin
culegerea de cunostinte care pot reduce incertitudinile legate de diverse optiuni de
elaborare si pot asigura un impact sporit pentru politicile respective.

Chiar daca procesul de co-creare este centrat pe unul sau mai multe
evenimente participative (atelier de lucru, laborator de politici, tabara de inovare),
nu trebuie neglijate fazele de pregatire si de analiza a urmarilor fiecarui eveniment
participativ.

In ceea ce priveste tipologia partilor interesate participante, CCP poate fi
considerat o modalitate agila si practica de a genera implicare si colaborare intre
participantii cvadruplu helix (Quadruple-Helix - QH):

e Factorii de decizie politica/elaboratorii de politici pot mobiliza Th mod
eficient si deschis toate partile interesate relevante la nivelurile adecvate
pentru a aborda provocarile societale si pentru a inova In guvernare si in
procesul de rezolvare a problemelor;

e Societatea civila se poate simti mai Tmputernicitd si parte a solutiei,
cetatenii se pot implica si concepe, impreund cu ceilalti actori, solutii
inovatoare la problemele societale care 1i preocupa;

o Mediul de afaceri/antreprenorii se pot mobiliza la toate nivelurile pentru a
concura in mod inovator pe o piatd globalizata, prin alinierea mai buna,
inclusiv prin crearea rapida de prototipuri, a solutiilor lor de afaceri cu
nevoile semnalate;
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e Mediul academic poate identifica capacitati de cercetare si inovare care au
sens a fi dezvoltate pe termen lung, in cooperare cu mediul de afaceri si
guvernanti, concomitent cu activitatea sa curentd cu si pentru societate.

Daca ne raportam la ciclul de viata al elaborarii unei politici/strategii, trebuie
mentionat ca procesul de co-creare poate fi activat in oricare din etapele acestuia:
proiectare, elaborare, implementare, monitorizare si evaluare. In etapele incipiente,
CCP ajuta la stabilirea prioritatilor si sprijinirea dezbaterilor deschise privind
implementarea si alocarea resurselor. Pentru etapele de final ale acestui ciclu,
procesul de co-creare sustine invatarea prin practica (learning-by-doing), care
decurge din experimentarea unor noi practici, instrumente si abordari. Altfel spus,
un proces de co-creare este flexibil si poate fi adaptat nevoilor in schimbare ale
diferitelor etape ale ciclului de elaborare a politicilor, identificand noi relatii
strategice intre diverse sectoare, locatii si niveluri de guvernantd. Din practica
abordarilor bazate pe co-creare rezultd ca o abordare orientatd spre rezultate este
mai bine adaptatd etapelor de proiectare, elaborare sau implementare, in timp ce
cunostintele acumulate prin procese de colaborare sustin fazele de monitorizare,
evaluare si invatare.

Important este cd co-crearea ajutd practicienii i participantii sa depaseasca
rutina si sa-si extinda investigatiile privind modul de abordare a diverselor
provociri vizate de politica 1n elaborare.

9.2 Principiile unui proces calitativ de co-creare pentru politici

Un proces de co-creare de calitate trebuie sa asigure valorificarea tuturor
beneficiilor evenimentelor participative, de tip atelier de lucru, pe care
le integreaza:

e includerea simultana a tuturor partilor interesate relevante, dificil de

realizat in alte abordari;

e structura de participare adecvati, pentru a face posibild tratarea
constructiva de opinii si contributii diverse;

e inteligenta colectiva, esentiald in confruntarea cu probleme complexe,
plasate intr-un context dinamic;

e grad ridicat de adaptare la nevoile procesului de elaborare politici
(tematicd, oameni, circumstante);

o fezabilitate, din punct de vedere al resurselor, efortului si timpului
necesare organizdrii, precum si al disponibilititii competentelor
necesare derularii;

e nivel ridicat de conformare a comunititilor de parti interesate cu
deciziile care decurg din aplicarea politicii respective, datorita implicarii
n elaborarea acesteia;

e adecvarea pentru combinare cu exercitii de tip foresight, in care grupuri
de participanti dezvoltd o viziune mai profundd si comund
asupra viitorului.
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Tn acest scop au fost formulate 5 principii de bazi, considerate coloana
vertebrald a unui proces participativ de calitate, centrat pe elaborarea de politici.

9.2.1 Principiul 1 - Claritatea domeniului de aplicare si a scopului

Granitele si scopul Tntregului proces de elaborare a politicii, inclusiv atelierul
(atelierele), trebuie sa fie identificate si determinate in mod clar, iar aplicarea CCP
sd permitd luarea de decizii relevante pentru nevoile de elaborare a politicilor si
obiectivele acestora, specificate anterior sau definite in comun, prin co-participare.

9.2.2 Principiul 2 - Definirea asteptirilor si transparenta procesului

In vederea asigurdrii unor rezultate optime, se recomandi definirea
asteptarilor si anticiparea consecintelor posibile. Aceste consecinte, precum si
intregul proces de elaborare de politici au nevoie sa fie transparente pentru oricine
poate fi vizat, prin utilizarea de tehnici vizuale si de comunicare adecvate.

9.2.3 Principiul 3 - Incluziune si reprezentativitate

Pentru conditii ideale de manifestare a inteligentei colective trebuie selectati
participantii potriviti din punct de vedere al expertizei individuale, al reprezentarii
tuturor grupurilor de parti interesate relevante si al diversitatii opiniilor si
perspectivelor. Partile interesate preocupate de contextul de politica vizat ar trebui
sa aiba propria lor expertiza recunoscuta asupra subiectului, precum si un mandat
de participare la modelarea deciziilor pentru perioada Tntregului proces, pentru a
contribui la un climat de incredere reciproca.

9.2.4 Principiul 4 - Personalizare de inalti calitate

Proiectarea aspectelor participative trebuie sa fie strans adaptata nevoilor si
restrictiilor specifice procesului pe care 1l deserveste. Chiar dacd formatele
selectate ar trebui sd se bazeze pe experientd si pe utilizarea unor metode
consacrate, este important ca procesul general sa fie adaptat atent la nevoile
identificate. Calitatea rezultatelor obtinute depinde atat de nivelul de pregétire, cat
si de derularea profesionala a evenimentelor participative.

9.2.5 Principiul 5 - Perspectiva sistemica

Procesul trebuie sa-i ajute pe participanti sa ajunga la o intelegere deschisa
(out-of-the-box) a tematicii abordate. Este o cerintd esentiald pentru a intelege
pozitionarea si dependenta subiectelor discutate de factori externi, pentru
conectarea partilor la intreg, pentru a evita gandirea ingusta si pentru a asigura
coerenta actiunilor. Dezvoltarea unei perspective holistice, sistemice, asigura
robustetea rezultatelor.
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O lista de control privind aplicarea acestor principii va include

urmatoarele intrebari:

e Este clar de ce un proces de co-creare orientat pe politici este cea mai
buna abordare in cazul dumneavoastra?

e Poate procesul sa ofere ceea ce este necesar pentru ca problema si
fie abordata?

e Beneficiarii dvs. sunt pe deplin implicati?

e Pot fi rezultatele procesului de co-creare definite si acceptate de catre
beneficiari si ceilalti participanti la proces? Sunt ele proportionale
cu nevoile?

e Este posibil ca procesul si iesirile sale sa ofere rezultatele asteptate?

e Poate procesul sa implice toate partile interesate necesare? Are acesta o
arie de aplicare suficient de larga?

e Echipa care conduce procesul dispune de competenta si de
resursele necesare?

e Exista suficient timp pentru a derula un proces semnificativ?

Ca remarcd generald, aceste cinci principii se concentreaza In principal pe
fazele din amonte ale procesului. Co-crearea in procesul de elaborare a unei politici
permite generarea unei abordari sistemice, dar flexibile pentru imbunatatirea
nivelului de cunoastere a tematicii abordate. Prin aplicarea acestor principii
directoare este posibild adaptarea metodelor si instrumentelor selectate la nevoile
specifice ale partilor interesate si la contextul vizat.

Urmatoarele capitole furnizeazd informatii complementare privind
planificarea si implementarea unui proces de co-Creare.

9.3 Pregatirea procesului de co-creare

Pregatirea efectiva a unui proces de co-creare este o activitate iterativa, care
incepe cu elaborarea unor schite de planuri, detaliate treptat in liste de sarcini, etape
si metode. Scopul este de a crea un mediu favorabil dialogului, schimbului de idei,
invatarii reciproce, increderii, motivatiei si schimbarii.

Conditii preliminare importante pentru proiectarea unui instrument de CCP
sunt urmatoarele:

e scopul procesului trebuie sa fie clar;

e Dbeneficiarii trebuie sa aiba o intelegere clara a rolului lor de proprietari

ai procesului si a implicarii in proces;

e de asemenea, ei ar trebui sa aiba capacitatea si nivelul de angajare

necesare pentru implementarea rezultatelor procesului;

e echipele de proiectare si de facilitare a procesului trebuie sa aiba

calitatea, experienta si impartialitatea necesare;
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e trebuie sa existe un spatiu fizic sau virtual si suport logistic adecvate,
care sa permita lucrul in grupuri mici, reconfigurarea acestor grupuri,
participarea la sedinte plenare mari, in functie de necesitati.

Conform principiilor de baza prezentate mai sus, o conditie importantd a
succesului unui CCP o constituie adaptarea fina a componentelor sale la detaliile si
nevoile specifice contextului politicii vizate.

In acest scop este propus instrumentul de reglare find numit CCP Tuner, care
permite autoevaluarea proiectarii procesului pe baza unei liste de dimensiuni cu rol
de criterii de reglare (Figura 9.1).

Fiecare dimensiune poate fi reglata pe o scald de valori, intre elementul din
stinga si cel din dreapta scalei. In functie de semnificatia criteriului, unele valori
sunt fie obiective si tangibile, fie subiective, ceea ce impune ca instrumentul de
reglare sa fie interpretat in contextul si scopul CCP-ului respectiv. Este important
de mentionat cd nu existd pozitii corecte sau eronate de-a lungul scalei unei
dimensiuni. Cu toate acestea, din experienta de utilizare a instrumentului, pozitiile
din stanga scalei pot duce la un impact mai mic comparativ cu pozitiile din dreapta
scalei, care pot garanta impact mai puternic si de mai lunga duratd. De asemenea,
in stdnga figurii este mentionatd perioada specifica pentru fiecare dimensiune a
tuner-ului: Tnainte, pe parcursul si dupa activitatea participativa propriu-zisa.

CCP Tuner este considerat un instrument simplu, dar eficient, la dispozitia
echipei executive a unui proces participativ, pentru ca ajutd la structurarea
activitatii si la gestionarea scopului si obiectivelor procesului.

Tn continuare sunt prezentate succint cele zece dimensiuni (criterii) cu care
opereaza acest instrument, grupate in trei categorii, dupa perioada in care se aplica.

9.3.1 Tnainte de activitatea participativi
Nivelul de luare a deciziilor

Elementele (enunturile) extreme pentru aceastd dimensiune sunt: ,,procese
bazate pe informatie si consultare”, respectiv ,procese care au in vedere
Tmputernicirea si codecizia participantilor”. Adesea, procesele din prima categorie
(inclusiv procesele deliberative) sunt confundate cu cele participative. De aceea
este foarte importanta clarificarea nivelului de luare a deciziilor la momentul cand
partile interesate sunt invitate sa participe, pentru a evita frustrarea sau, mai rau,
deziluzia. Aceasta clarificare va influenta comunicarea, receptarea opiniilor,
deschiderea si construirea increderii intre partile interesate.

Alegerea metodelor si instrumentelor

Aceasta dimensiune contine urmatoarele elemente extreme: ,,proces flexibil”,
respectiv ,,proces predeterminat”.

Un proces poate necesita o abordare mai stricta si structurata (de exemplu in
crizd de timp). Dar pot fi procese favorizate de asigurarea unui context de
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desfasurare mai flexibil, care avantajeaza abordari nestructurate, orientate pe auto-
organizare. Alegerea tipului de abordate depinde de etapa si de maturitatea
procesului de elaborare a politicilor, precum si de capacitatea si expertiza echipei
de furnizare a procesului participativ.

Nivelul de luare a deciziilor

Ini desi Imputernicirea si
niormatie st
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i . paticipantilor
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Figura 9.1 CCP Tuner, (Matti et al., 2022)

De exemplu, se poate Incepe cu initiative mai putin ambitioase, mai rigide,
structurate, cu impact redus sau care vizeaza un termen scurt, pentru a ajuta partile
interesate si dezvolte gradual increderea reciproca si constientizarea problemelor.
Intr-o etapa ulterioard, procesul ar putea fi orientat spre metode si instrumente mai
deschise, adaptate circumstantelor, pentru a avea un impact sporit, scalabilitate si
durabilitate Tn timp.

Ordinea inversd poate fi, de asemenea, adecvatd, incepand cu o tabara de
inovare la care se exploreaza granitele provocarilor, se analizeaza posibile solutii
sau cdi de rezolvare, se castiga incredere reciproca si Spirit de colaborare intre
participanti. Ulterior sunt derulate activitati mai directionate, unde rezultatele co-
credrii sunt examinate si ajustate folosind diferite criterii.
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Tipul si expertiza participantilor

Elementele extreme pentru aceastd dimensiune se refera la expertiza si
puterea de decizie a participantilor, de la ,foarte scazute” la ,foarte ridicate”.

Profilul de expertiza si abilitati decizionale al partilor interesate implicate
intr-un proces participativ sau al participantilor implicati intr-un atelier de lucru
poate varia foarte mult. Este foarte important sd cunoastem compozitia comunitatii
vizate atunci cand planificam un proces participativ, pentru cd aceasta va influenta
nivelul, profunzimea si impactul dialogului, al deliberarilor si al rezultatelor
furnizate. Cheia reusitei este angajarea de parti interesate al caror nivel corespunde
provocirii abordate. In general, cu cat expertiza si puterea decizionali a
participantilor sunt mai mari, cu atat impactul procesului participativ va fi
mai mare.

Tn procese structurate in jurul mai multor evenimente participative, va trebui
analizatd oportunitatea constituirii unui grup de participanti dedicati rezolvarii
tematicii abordate, care va fi invitat la toate evenimentele (pentru a permite
progresul mai rapid si mai profund) sau a asigurarii unui anumit nivel de rotatie a
participantilor (de exemplu, pand la un procent predefinit de nou-veniti per
eveniment), pentru a garanta ca idei si perspective noi, inedite sunt addugate
discutiilor in curs.

9.3.2 Pe parcursul activititii participative
Durata

Durata unui atelier intr-un proces participativ de co-creare poate varia de la
,foarte scurt” (de la o jumatate de ora la o jumatate de zi), pana la ,,foarte lung” (3
zile sau mai mult). Trebuie avut In vedere ca timpul este o constrangere importanta
in implicarea factorilor de decizie, care pune presiune asupra derularii firesti a
procesului, cu tendinta de scurtare excesivd pentru momentele participative in care
sunt implicati factorii de decizie de nivel inalt. Pe de alta parte, Intrucat un atelier
este implicit un proces de invatare, timpul alocat trebuie sa permita participantilor
sd reflecteze, sd se adapteze si sd-si armonizeze punctele de vedere, imbunatatind
comunicarea si nivelul de incredere intre participanti.

Indiferent de durata procesului participativ, prezenta si nivelul de angajare si
de implicare al participantilor este esential. Pentru a fi parte a procesului de
deliberare de la inceput pana la sfarsit, participantilor trebuie sa le fie clar scopul si
sa inteleaga rezultatele urmdrite. In acest fel creste si probabilitatea ca participantii
sd sprijine ulterior aplicarea rezultatelor procesului in care au participat si
s-au implicat.

Sunt posibile solutii de compromis privind durata procesului participativ, in
care aceasta este stabilitd pentru satisfacerea punctuald a unor obiective considerate
esentiale, cum ar fi: asigurarea implicarii adecvate a factorilor de decizie la nivel
inalt pentru aspecte cheie ale procesului, oferirea de timp suficient participantilor
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pentru a se angaja in discutii si activitdti de co-creare, ca si pentru participarea
responsabila a tuturor participantilor (inclusiv factorii de decizie).

Utilizarea spatiului

Elementele extreme pentru aceastd dimensiune sunt: ,,proces participativ
rigid”, respectiv ,,proces participativ flexibil”.

Tipul de spatiu utilizat si modul Tn care este amenajat influenteaza
mentalitatea si spiritul participantilor. Spatiile rigide sunt, in principal, frontale (ca
intr-un teatru conventional) si pot fi utile pentru unele sesiuni plenare (de exemplu,
sesiuni de difuzare unu-la-multi), in timp ce spatiile flexibile, deschise, adaptabile,
care includ posibilitatea reconfigurarii mobilierului sau a folosirii peretilor pentru
vizualizari, sunt esentiale pentru sesiuni mai interactive. in plus, lumina, aerul
curat, aranjamente logistice cum ar fi spatiile de cafea, apa si gustari in loc de
pauze de cafea, permit oamenilor sd-si autoorganizeze pauzele in ritm propriu si sa
se economiseasca timp.

Criteriul de utilizare a spatiului se aplica si Tn cazul lucrului la
distanta/digital. Un webinar poate fi considerat un spatiu rigid, in care doar cateva
persoane se prezintd (unu-la-multi) si existd un nivel scdzut spre minim de
interactiune cu publicul, care poate fi mediat prin intermediul unor instrumente
digitale de sondare (multi-la-unu). Pe de alta parte, atelierele de lucru facilitate
digital permit interactiuni multiple, in care toti participantii pot lucra in sali de
lucru, pot folosi table digitale sau notite adezive, exact ca in atelierele cu prezenta
fizica (multi-la-multi, interactiune dirijatd). In general, cu cat este mai mare
flexibilitatea spatiului (fizic sau digital), cu atat rezultatele si impactul procesului
participativ sunt mai consistente.

Stilul de facilitare

Alegerea stilului de facilitare a unui proces de co-creare variaza de la ,foarte
directiv si structurat”, pana la ,,bazat pe principii de auto-organizare”. in cazul
metodelor directive, facilitatorul imprimad o structurd si o sincronizare strictd
tuturor activitatilor, in timp ce in cazul abordarilor de auto-organizare, in cadrul
unui acord intre participanti cu privire la regulile de lucru si de comportament ale
grupului, facilitatorul se comporta ca gazda (,,detindtor al spatiului”) si isi asuma
rolul de a imbunatati auto-organizarea pentru a permite participantilor sa 1si asume
un rol activ in a decide cAnd si cum si actioneze. In multe cazuri, ambele abordari
sunt necesare, fiind alternate pe parcursul procesului de co-creare.

Tipul de abordare ales depinde si de nivelul de experienta al echipei de
facilitatori. Echipele mai putin experimentate tind sa utilizeze stiluri de facilitare
mai structurate, iar cele experimentate le pot utiliza atat pe cele directive, cét si pe
cele cu auto-organizate. In acest ultim caz, au incredere n spiritul de
responsabilitate al participantilor si in atasamentul acestora fatd de
obiectivele urmadrite.
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Auto-organizarea necesitd un ochi discret, dar constant asupra procesului;
interventiile sunt limitate la momentele atent selectate, cand facilitatorul simte ca
sunt cu adevarat necesare pentru a face procesul de co-creare sa evolueze de-a
lungul diferitelor sale etape. Scopul formatelor de auto-organizare este de a
imputernici participantii si de a le stimula capacitatea de a crea noi relatii care sa
permita implementarea propunerilor lor.

9.3.3 Dupa activitatea participativa
Implicare in timp a partilor interesante

Aceastd dimensiune evalueaza implicarea in timp a acelorasi parti interesate
in procesele participative. Cele doud extreme sunt: ,,un eveniment” versus
»evenimente multiple” care implica aceiasi participanti. Evenimentele multiple cu
participanti diferiti denota o implicare scazutd a partilor interesate de-a lungul
timpului, Tn timp ce mai multe evenimente cu aceiasi participanti necesita un nivel
ridicat de angajament din partea participantilor. Evenimentele multiple permit
participantilor s dezvolte o intelegere reciproca si un nivel mai Inalt de inteligenta
colectiva, incredere, diversitate, incluziune si capacitate de a gandi liber. in
general, cand timpul si domeniul de aplicare o permit, sunt recomandabile mai
multe evenimente distribuite in timp, pentru a permite participantilor sa-si
imbunatiteasca capacitatea de co-Creare si sa creeze progresiv cunostinte pe baza
atelierelor anterioare. Aceasta abordare oferd timp pentru activititi asincrone,
fnainte si dupa atelierele de lucru, pentru aprofundarea cunostintelor asupra
subiectelor abordate, pentru colectarea unui volum sporit de informatii si pentru
reflectie asupra rezultatelor.

Managementul cunostintelor si comunicarea

Aceasta dimensiune se referd la modul in care cunostintele circula Inainte, in
timpul si dupa proces. Enunturile variaza de la ,,calitate scazuta gi comunicare
redusa’ la ,,comunicare de inalta calitate §i constanta”. Crearea de cunostinte
poate avea loc in orice etapa a procesului, prin conversia si combinarea datelor, a
rezultatelor sesiunilor de co-creare si a diferitelor tipuri de cunostinte in
perspective care pot facilita dezbateri ulterioare si procese de luare a deciziilor.
Rezultatul acestui proces poate lua forma unor noi cunostinte integrate ca o viziune
comuna sau a unor potentiale solutii prin crearea rapida de prototipuri, care pot
duce la noi actiuni (politici), la alocari de resurse, precum si la implicarea de actori
noi. Captarea, procesarea si comunicarea cunostintelor create poate avea loc ca
parte a buclelor de feedback, pe parcursul procesului de co-creare, introducand in
fiecare atelier de lucru cunostintele si ideile generate in cel precedent. Aceasta este
o modalitate importanta de a furniza dovezi in procesul de luare a deciziilor.
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Impactul asupra elaborarii politicilor

Pe aceastd dimensiune, enunturile variazad de la ,,angajament scazut” la
»angajament ridicat” in urmarire, implementare si generarea de impact. Alegerea
unei variante de enunt influenteaza cadrul de derulare, mentalitatea, atractivitatea si
energia care poate fi generatd in proces. Prin creare de prototipuri si discutii,
procesul de co-creare poate oferi o solutie - in limita resurselor disponibile - la o
problema perceputd ca fiind critica si provocatoare de multe parti interesate.
Facilitarea stabilirii prioritatilor si a caracterului rezonabil al solutiilor de tip
prototip poate incuraja mai multe parti interesate sa investeasca timp, energie si
resurse pentru a se alitura procesului de co-creare. Tn acelasi timp, sunt intrunite
conditiile de a atrage factori de decizie la nivel Tnalt, care pot beneficia de
inteligenta colectiva pentru a identifica solutii pentru provocdrile cu care se
confruntd, cu conditia de a lua in considerare cu seriozitate rezultatele procesul de
co-creare, aspect cheie pentru stimularea angajamentului altor parti interesate.

Participarea la procesul de co-creare genereaza la nivelul participantilor
ideea cd sunt proprietari ai solutiilor, ceea ce 1i mobilizeazd in a sprijini
implementarea rezultatelor procesului, crescand probabilitatea de impact.

Referitor la crearea de prototipuri, trebuie mentionat ca aceasta este o etapa
importanta in co-proiectarea solutiilor, ca mecanism rapid si cu costuri reduse de a
testa o idee prin crearea unui exemplu/model preliminar si analiza feedback-ului
imediat asupra acesteia, care permite fie rafinarea ideii, fie renuntarea la idee ca
parte a unui portofoliu dinamic de instrumente de politica preconizate pentru
implementare. Crearea rapida de prototipuri poate include elaborarea unei schite pe
hartie, conversatie focalizata si contextualizata, utilizarea de tehnici de proiectare
bazate pe model si jocuri cu asumarea de roluri.

Se apreciaza ca crearea de prototipuri ajuta la evidentierea punctelor tari si
slabe ale solutiei propuse, conducand la o propunere mai concretd, mai practica si
mai creativd, cu un nivel Imbunatdtit de acceptare de catre partile interesate, cu
beneficiul final al unei decizii bazate pe dovezi privind oportunitatea implementarii
practice a ideii respective.

9.4 Participanti: echipa de baza, comunitatea locala,
comunitatea extinsa

Comunitatea participantilor si partilor interesate implicate intr-un proces
CCP poate fi structurata pe 3 paliere, cu rolurile adiacente:

e Echipa de baza: initiatorul atelierul de lucru, proprietarul provocérii,
responsabilul tehnic, asistentul atelierului, facilitatorul, expertul tematic,
managerul de cunostinte, ofiter de comunicare;

o  Comunitatea locala: ofiterul de politici (nivel regional/national), firme,
asociatii de afaceri, universitati si institutii de cercetare, societatea civila,
media (nivel regional/national);
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o Comunitatea extinsd: ofiter de politici (nivel UE), firme, asociatii de
afaceri, universitati si institutii de cercetare, expert international,
societatea civila, retele globale, media (nivel international).

Componentii/partile interesate ale echipei de baza sunt cei care vor pune in

practica procesul de co-creare. Cele doua comunitati au un rol oarecum secundat,
dar esential in asigurarea conditiilor pentru obtinerea de catre echipa de baza a
rezultatelor asteptate privind crearea de politici: ele vor fi interpelate si implicate
de catre specialisti din echipa de baza prin mesaje concluzive personalizate
si dedicate.

In continuare sunt detaliate atributiile ce revin rolurilor din echipa de bazi si

este prezentatd semnificatia celorlalte doua paliere.

9.4.1 Echipa de baza
Initiatorul

Rolul de initiator are doua semnificatii:

1. Initiatorul CCP este un factor de decizie care sponsorizeazd/coordoneaza
procesul de co-creare si isi asuma responsabilitatea pentru valorificarea
rezultatelor acestuia Tn procesul decizional.

2. Initiatorul atelierului de lucru este responsabilul principal cu organizarea
atelierului de co-creare, rol indeplinit de obicei de un profesionist
recunoscut, care are credibilitate personala si profesionala. Tn mod normal,
acesta isi desfasoara activitatea intr-o institutie publica, dar pot fi avuti in
vedere si profesionisti din mediul academic sau din sectorul privat care au
abilitati si retele de contacte potrivite. Initiatorul atelierului supravegheaza
proiectarea si implementarea procesului de co-creare, urmand principiile
CCP si criteriile/dimensiunile CCP Tuner (prezentate in sectiunile
precedente). Aceasta activitate include obtinerea acordului privind agenda
si data evenimentului, alegerea locatiei si comunicarea constantd cu
facilitatorul principal.

Proprietarul provocarii

Proprietarul provocarii este persoana si/sau organizatia (de ex. o primarie)
care se confrunta cu/detine si selecteaza (deci isi asuma responsabilitatea pentru) o
provocare a carei rezolvare face obiectul procesului de co-creare. Provocarea este
definita 1n limitele unei provocari societale si 1si propune sa contribuie la abordarea
unei anumite fatete a acestuia, care reprezintdi o prioritate pentru
persoana/organizatia respectiva. Formularea finala a provocarii este stabilita in
colaborare cu Initiatorul.

Cunostintele si abilitatile Proprietarului provocarii se refera la: intelegerea
generala a provocarii si a dimensiunilor acesteia, intelegerea si analiza criticd a
contextului, cunostinte profunde despre ecosistem si capacitatea de a interactiona
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cu acesta, deschidere in considerarea de solutii disruptive, care depasesc
cadrul obisnuit.

Responsabilul tehnic

Apartine echipei Proprietarului provocdrii si este un specialist pe tematica
centrala a provocarii care trebuie abordatd. Ca specialist, este responsabil pentru
furnizarea de informatii detaliate si contextualizate pe aceastd tematica.
Responsabilul tehnic contribuie la definirea problemei, impreuna cu Proprietarul
provocarii si Initiatorul atelierului.

Asistentul atelierului

Acesta apartine, in mod normal, organizatiei Proprietarului provocdrii si este
responsabil pentru logistica generalda a atelierului. Coordoneaza pregatirile,
organizarea si derularea atelierului (inclusiv spatii de lucru si catering). Are
principala responsabilitate Tn stabilirea unui canal de comunicare cu Facilitatorul
principal. Este un intermediar esential, cu capacitate de a intelege nu numai toate
dimensiunile unui atelier de co-creare orientat pe politici, dar si rolurile indeplinite
de ceilalti profesionisti implicati.

Facilitatorul principal

Este expertul metodologic al atelierului de co-creare si garanteaza
respectarea principiilor cheie de calitate. Are o experienta dovedita in facilitarea
proceselor participative si cunostinte teoretice suficiente in domeniul metodelor
participative. Aplica criteriile CCP Tuner pentru asigurarea respectarii
calendarului, obiectivelor si modului de derulare al atelierului, precum si a
nivelului de interactiune intre participanti. Misiunea sa este sd coordoneze si si
supravegheze activitatea de ansamblu si sd supravegheze si sa coordoneze
activitatea facilitatorilor asistenti.

Facilitatorul asistent

Colaboreazd cu Asistentul atelierului in gestionarea logisticii avute la
dispozitie, coordoneazd pregatirile, concentrandu-se pe resursele disponibile si
strategia de interactiune cu participantii. Deoarece Facilitatorul asistent actioneaza
ca ghid la nivelul unui subgrup de lucru, numarul acestora trebuie corelat cu
numarul de participanti: de exemplu, un Facilitator asistent pentru fiecare cinci
participanti poate garanta un proces interactiv de inalta calitate.

Lucreaza sub indrumarea Facilitatorului principal cu privire la modul de
coordonare a grupului alocat, a orarului de lucru si a altor configurari legate de
sincronizarea intre grupuri.
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Facilitatorii asistenti trebuie sa lucreze ca o echipa, sa se sprijine reciproc, sa
utilizeze o metodd de comunicare eficienta intre ei, pentru a se asigura ca sunt
capabili sa rezolve problemele potentiale care pot s apara in activitatea atelierului.

Expertul tehnic

Este expertul extern (de ex. un consultant) pe tema provocarii abordate Tn
cadrul procesului de co-creare. Nu apartine organizatiei Proprietarul provocarii si
nici nu este formal legat de Initiatorul atelierului. Impreuna cu Initiatorul atelierului
si Responsabilul tehnic din partea proprietarului contribuie la definirea problemei
de rezolvat.

Managerul de cunostinte

Este un profesionist care se angajeaza sa interpreteze si sa organizeze toate
intrarile de informatii si de date generate in cadrul atelierului de co-creare. In
continuare, transforma si converteste aceste intrari in cunostinte pentru luarea
deciziilor in politici publice. Prin urmare, exista trei profiluri ale acestui rol, care
trebuie acoperite la nivelul echipei de manageri de cunostinte: raportori - capabili
sa contextualizeze si sa structureze intrari venite de la participanti sau preluate de
pe diverse suporturi (tabla, poster etc.); analisti - care adauga valoare prin
sistematizarea si sinteza rezultatelor; vizualizatori - pentru sintetizarea intuitiilor
(insights) formulate pe baza cunostintelor si prezentarea lor intr-un format
accesibil.

Ofiterul de comunicare

Asigura coordonarea comunicarii rezultatelor catre Proprietarului provocarii.
Este o activitate esentiald pentru demararea livrarii rezultatelor si, implicit, pentru
initierea procesului de concretizare si implementare cu succes a acestor rezultate.
Asigurarea claritatii comunicdrii contribuie la asigurarea valorii adaugate a
intregului proces.

In mod evident, in functie de resursele disponibile, se poate decide ca un
profesionist sd indeplineasca mai multe roluri, cu conditia ca atributiile fiecérui rol
s fie respectate si indeplinite corespunzitor. De asemenea, este determinant ca
echipa de bazd sa cunoasca si sd adere la principiile care asigura calitatea unui
proces participativ.

9.4.2 Comunitatea locala
Provocdrile formulate, discutate si abordate de echipa de baza, precum si

posibilele solutii de reglementari si politici pot afecta functionarea firmelor si a
asociatiilor de afaceri, a organizatiilor de cetateni si ale societétii civile. Concret,
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toti acesti actori vor trebui sa se adapteze unor noi reglementari. De asemenea, este
important de luat In considerare faptul ca actorii din comunitatea locala, la randul
lor, pot formula provocari pentru echipa de baza. Universitatile si comunitatea de
cercetare sunt responsabile atat pentru includerea in preocuparile lor a problemelor
legate de evolutia domeniului public, cét si pentru a furniza contributii stiintifice
echipei de bazd. Mass-media are datoria sd disemineze evolutia politicilor atat la
nivelul publicului, cét si al audientelor specializate afectate de noile reglementari.
Comunitatea locald reprezinta primul nivel de interactiune tip intrare-furnizare si
impact-destinatar pentru atelierele de co-creare a politicilor. De aceea componenta
sa trebuie si fie clar definita inainte de inceperea procesului participativ. In
implicarea comunitatii locale, principiile referitoare la claritatea domeniului de
aplicare si a scopului, focalizarea pe rezultat si transparenta, asigurarea incluziunii
si reprezentativitatii sunt cruciale pentru calitatea rezultatelor.

9.4.3 Comunitatea extinsa

Se are in vedere ca dezvoltarea politicilor la nivel european este structurata
conform unui sistem de guvernantd multi-nivel (local, national, regional,
supranational), care necesitd o coordonare rapida. Pentru cad autoritatile publice,
companiile, organizatiile societatii civile de pe orice nivel se confruntd adesea cu
provocari similare din lumea reald sau pentru ca identificarea oportunitatilor de
colaborare, finantarea si optimizarea resurselor sunt probleme fintalnite la toate
nivelurile, este esential ca actorii si factorii de decizie sa fie conectati, bine
organizati si operationali. Practicile de tip participativ implicand multiple parti
interesate, cum este modelul propus Tn acest capitol, sunt importante pentru
identificarea unor puncte comune, producerea de solutii efective si stabilirea unor
sinergii eficiente. Ca si in cazul comunitatii locale, este relevant ca, nainte de
implementarea procesului participativ, sd se cunoascd componenta comunitatii
extinse care este conectatad la rezultatele politicilor in elaborare si cum vor fi
transferate si partajate rezultatele acestui proces.

9.5 Co-crearea si cunostintele actionabile

9.5.1 Managementul cunostintelor pentru proiectarea de politici

Managementul cunostintelor reprezinta o activitate continud, care insoteste
diferitele etape ale procesului de elaborare politici. Atelierele sunt activitatea de
baza in procesele participative, dar pot include si alte evenimente: reuniuni
executive, pregatiri, implementdri si actiuni ulterioare acestora, gestionarea
relatiilor cu proprietarii provocarilor si CU participantii la proces.

Datele colectate fac parte din procesul de management al cunostintelor, care
este folosit pentru a transforma rezultatele procesului in intuitii, prin feedback
continuu si bucle de invitare. In acest sens, colectarea rezultatelor din procesele
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participative poate fi explicatd in paradigma Invatarii si adaptarii continue sau a
»ciclului cunoasterii”, care integreaza trei procese strategice de informare: crearca
de sens, crearea cunostintelor si luarea deciziilor.

Fiecare dintre cele trei procese poate contribui la diferite etape ale procesului
de co-creare politici, in timp ce intregul ciclu de cunoastere este intrinsec legat de
actiunile de monitorizare, evaluare si invatare Tncorporate in acest proces.

Crearea de sens

Procesul se concretizeaza 1n dezbateri privind interpretarea si intelegerea
generald a provocarii, a sistemului vizat In sens larg, a conditiilor in schimbare si a
semnificatiei acestora pentru intreaga comunitate. Poate fi implementat cu
prioritate in fazele incipiente ale procesului de co-creare, contribuind la definirea
clara a scopului si a perspectivei sistemice (principiile de baza 1 si 5) deoarece
ajutd la definirea unei varietati de elementele si subiecte legate de provocare,
sistemul vizat si limitele acestuia. Pentru etapele ulterioare, ajuta la abordarea
integrarii actiunilor si interventiilor nou propuse, ca parte a unui narativ colectiv,
in evolutie.

Crearea de cunogtinte

Co-crearea de cunostinte permite unei diversititi de parti interesate sa se
angajeze 1n conversia si combinarea diferitelor tipuri de cunostinte pentru a face
fata provocarii abordate. Acest proces permite utilizarea practicilor privind analiza
de idei si crearea de prototipuri pentru a contribuie la explorarea diferitelor viziuni
posibile asupra viitorului (Principiul de baza 2) si la dezvoltarea in comun de
naratiuni create colectiv (Principiul de bazd 3). Procesele de co-creare si
implementare activeaza si imputernicesc o gama largd de actori pentru a contribui
la sprijinirea guvernelor si societatii in general sd raspunda in comun provocarilor
emergente. O colaborare co-creativa neconventionala intre practicieni si factorii de
decizie politica, motivata de provocarea societald care trebuie rezolvata poate spori
capacitatea de a co-crea si schima cunostinte si de a le face actionabile
(operationale).

Luarea deciziilor

Procesul de luare a deciziilor este facilitat de discutii/dezbateri bazate pe noi
dovezi care abordeaza provocdrile si prioritatile cheie. Dovezile pot include actiuni
si interventii potentiale, dezvoltate prin procesul de co-creare. Procesul decizional
poate apoi sa fie ghidat prin discutarea de sinergii dintre interventiile propuse si
portofoliul de proiecte, strategii si resurse existente. In acest fel, procesul de luare a
deciziilor bazat pe dovezi ajuta la discutarea masurilor alternative care urmaresc sa
influenteze politica prin multiple parghii de schimbare.
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Procesul de co-creare contribuie la luarea deciziilor prin facilitarea
discutiilor iIntre proprietarii provocarii, beneficiarii programelor de politici,
specialisti si comunitate in general cu privire la interventiile propuse, prin
reconectarea acestora cu resurse si portofoliile de inovare (Principiul de baza 5) si
cu potentiale cii de impact (Principiul de bazi 2). Tn felul acesta se contribuie la
proiectarea si implementarea adaptiva a unor combinatii de politici de guvernanta
multi-nivel, in care strategii si scheme de finantare multiple, cum ar fi specializarea
inteligenta, planurile de redresare, strategiile de dezvoltare urbana trebuie luate in
considerare pentru a ajunge la o perspectiva sistemica asupra provocarii vizate.

9.5.2 Managementul cunostintelor actionabile pentru informarea
privind politicile

Procesul de co-creare pentru politici implicd schimbul, combinarea si
adaptarea unei game largi de cunostinte intre diferite parti interesate. Elementele
CCP Tuner ajuta la explorarea alternativelor de céi de actiune legate de o provocare
vizatd, care permit generarea de cunostinte actionabile specifice diferitelor etape
ale procesului, de la crearea de sens si prototipare pana la stabilirea de prioritati si
luarea deciziilor. Comunicarea si fluxurile de cunostinte sunt un input critic pentru
a facilita continuitatea si evolutia schimbului de idei. in acest scop, pot fi
evidentiate doua seturi principale de practici:

Documentare

Porneste de la proiectarea provocarii si continua pe tot parcursul procesului
participativ. Se concentreaza pe managementul informatiilor si include doua actiuni
interconectate: gestionarea fluxului de informatii si reformularea ideilor ca parte a
unui proces continuu. Tn acest sens, pot fi elaborate pachete de informatii
compacte, care pot include de la fise informative sau postere, pand la documente
mai complexe si detaliate, inclusiv webinarii, tablouri de bord si rapoarte online.

Dezvoltarea cunostintelor actionabile

Se concentreaza pe conceptualizarea si analiza rezultatelor procesului de co-
creare cu scopul de a evidentia principalele modele si de a atinge un anumit nivel
de sinteza. Se poate concretiza in intuitii si prototipuri care pot fi folosite pentru a
integra propuneri si proiecte de planuri de actiune. De asemenea, pot fi disponibile
pentru a fi utilizate de catre alte comunitati/grupuri de lucru care se confruntd cu
provocari similare. Aceasta practica are rolul de a sprijini proprietarul provocarii si
alte parti interesate in preluarea propunerilor de interventii, practici, actiuni si in
facilitarea adoptarii deciziilor la un anumit punct in procesul de co-creare politici.
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Cunostintele actionabile constituie
procese strategice de informare prezentate

fluxul de cunostinte specifice celor 3
anterior. In Tabelul 9.1 aceste cunostinte

sunt ilustrate prin intrarile si iesirile fiecarui proces.

Tabelul 9.1 - Fluxul de cunostinge specifice celor trei procese strategice
de informare: crearea de sens, crearea cunostintelor si luarea deciziilor

Intrari

Iesiri

Crearea de sens

¢ Informatii existente despre provocare
si despre procesul de elaborare politici
(de exemplu, prioritati regionale sau
tematice), care pot fi interpretate pe
baza unor concepte si politici-cadru, de
exemplu, specializare inteligenta sau
politici orientate pe misiune;

® Date, dovezi si cazuri care ajuta la
ilustrarea provocarii si a sistemului
vizat;

® Experienta si cunostintele
participantilor;

® Briefing-ul provocarii, care contine
informatii despre cazul, proiectul sau
ecosistemul vizat.

® Noi semnificatii impartdsite de
partile interesate, dezvoltate prin
schimburile de informatii Intre
acestea,;

® Briefing-uri pentru generarea de
perspective noi, inclusiv provocari si
structuri de sistem Tn cadrul proceselor
de inovare prin integrarea de
semnificatii Tmpartasite, care sunt
dezvoltate prin crearea de sens,
utilizand concepte de incadrare
precum specializarea inteligenta si
inovatia sistemica.

Crearea c

unostintelor

® Sens impartasit, dezvoltat pe
parcursul procesului de creare a
sensului;

¢ Cunostinte externe privind
provocarea si sistemul tintd, cum ar fi
statisticile socio-economice si de
mediu, disponibilitatea resurselor si
contextul de finantare;

® Resurse cheie: instrumentele si
metodele ce pot facilita combinarea
investitiilor publice si private.

* Noi narative colective, bazate pe
captarea sistematica a ideilor si
schimbul de cunostinte;

® Colectie de prototipuri timpurii ale
potentialelor interventii concepute in
comun Tn timpul procesului de co-
creare. Acestea pot lua forma unor noi
cadre, modificari ale legislatiei,
alocari alternative de resurse, precum
si solutii de inovare sociala.

Luarea

deciziilor

® Noi dovezi dezvoltate privind
acordurile colective si prioritatile se
concretizeaza in actiuni propuse si
prototipuri timpurii;

® Naratiunea colectiva care ilustreaza
potentialele cai de dezvoltare si
impactul probabil al optiunilor. In

® Alinieri si consens la nivel
comunitar privind prioritatile
specifice, directia strategica si
potentialele coalitii care abordeaza
provocarea vizata;

® Un set de actiuni prototip discutate
in ceea ce priveste portofoliile

aceasta etapa, intreaga echipa trebuie sa

existente, resursele financiare si cadrul
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consolideze schimbul de cunostinte, de politici care urmeaza sa fie avute in
precum si eforturile analitice si de vedere de proprietarul provocarii.
comunicare, cu scopul de a progresa in
identificarea optiunilor.

Definitii ale unor concepte utilizate Tn prezentarea acestor procese:

Povestiri si narative colective. Povestirea este practica prin care rezultatele
conversatiilor dintre diferiti actori sunt remodelate intr-o naratiune colectiva care
vizeaza prezentarea unui curs inovator de actiune si captarea interesului si a
sprijinului din partea altora. Este o practica eficientd pentru a permite schimbul de
cunostinte si Tmbunatatirea Intelegerii diverselor perspective prin cresterea
nivelului de aplicare a ideilor dezvoltate Tntr-un proces participativ. Povestirile sunt
completate cu alte forme de dovezi si date pentru a informa procesul de politici cu
privire la diferite oportunitati, perspective si prioritati.

Briefing-ul provocirii contine un set de dovezi care includ indicatori,
cazuri, exemple si narative care i ajutd pe participanti sa se implice cu usurintd in
discutia despre provocarea vizatd. Aceastd practicd este esentiala etapa de inceput,
dar poate fi aplicata pe tot parcursul procesului prin contextualizarea noilor evolutii
n cadrul mai larg legat de provocare.

Briefing-uri privind intuitiile formulate implicd recoltarea si
documentarea unui volum mare de idei, prioritati si alte cunostinte create colectiv,
dezvoltate prin fiecare interactiune (de exemplu, ateliere, dezbateri, intalniri
online), cu scopul de a capta si distila mesajele utilizate ca intrari pentru
urmatoarea etapa in procesul de co-creare.
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Anexa |

Exemple de utilizare a proceselor de co-creare,
co-design si co-productie pe plan national

1.1 Procesul de co-creare - exemple

1.1.1 Co-creare in proiectul DivAirCity

Descrierea proiectului:

DivAirCity — ,,The power of diversity and social inclusion as a mean for
reducing air pollution and achieving green urban nexus in climate neutral cities”
(https://divaircity.eu/) este un proiect de 4 ani, finantat de Comisia Europeana prin
programul H2020 si derulat in perioada septembrie 2021 — august 2025, in cadrul
Obiectivelor de Dezvoltare Durabild, valorizand diversitatea si incluziunea sociald
pentru a realiza o societate urbana inovatoare, creativa, orientatd spre culturd
ecologica si neutra din punct de vedere al emisiilor de carbon. DivAirCity
abordeaza ecuatia inegalitatii sociale, a conditiilor de sanatate si a poluarii aerului
n orase.

In cadrul proiectului a fost implementata o initiativa pentru Piata Italiana din
Sectorul 2, Bucuresti, care se confruntd cu provocari in ceea ce priveste traficul
intens de masini si parcarea ilegala si haotica, perturbarea miscarii pietonale si
degradarea calitatii spatiului. O solutie temporard a fost pusa in practica prin
crearea unui laborator viu (,,Living Lab”) care a subliniat necesitatea Tncorporarii
naturii n instalatii portabile, pentru a restabili natura in mediul urban. Prin plasarea
strategica a elementelor verzi in zona, initiativa a avut ca scop cresterea valorii
estetice pentru oameni, a calitatii aerului si a bunastarii generale. Aceasta strategie
a urmadrit realizarea unui echilibru armonios intre spatiul pietonal si natura,
rezultdnd o zond publica mai activa si mai distractiva in sectorul 2 al Bucurestiului.

Unul dintre scopurile proiectului a constat in includerea tinerilor, prin
implicarea elevilor de liceu locali, care au avut un rol important Tn procesul de
co-creare. Prin implicarea elevilor din Liceul Spiru Haret din apropiere si a altor
parti interesate, laboratorul viu si-a propus sa inteleagd mai bine problemele
utilizatorilor si sa adune feedback cu privire la solutiile potentiale. Scopul a fost de
a restabili accesul pietonilor prin eliminarea parcarilor abuzive si asigurarea unei


https://divaircity.eu/
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atmosfere mai prietenoase. Adaugarea de mobilier urban, cum ar fi locuri de
relaxare si piese interactive, a fost destinatd Imbunatatirii functionarii si
atractivitatii pietei.

Principalele obiective ale procesului de co-creare:

* Implicarea elevilor: in timpul procesului de co-creare, elevii au jucat un
rol activ in transformarea zonei publice intr-un mediu mai viu si mai
incluziv.

* Munca in echipa: utilizarea activa a spatiului de catre elevii de liceu a
oferit perspective vitale asupra potentialului si a limitarilor sale, ducand
la 0 mai buna cunoastere a punctelor sale forte.

Sesiunea de co-creare alaturi de tineri a produs propuneri semnificative
pentru transformarea Pietei Italiene. Ideile au inclus transformarea identitatii pietei
din parcarea abuziva si circulatia centrata de masini, ntr-un loc cultural si pietonal.
Recomandarile au inclus utilizarea plantelor pentru umbra, atractie vizuald si 0
calitate sporitd a aerului, precum si mobilier urban adecvat, cum ar fi zone cu
pardoseala de lemn, cu locuri de sedere si plante, cutii de gunoi si semne. Tn plus,
elevii au sustinut inlocuirea parcarii stradale din jur pentru a favoriza pietonii si
pentru a face loc obiectelor culturale. Aceste propuneri sunt menite si
imbundtateasca imaginea, functionalitatea si calitatea generala a pietei ca spatiu
public vibrant.

1.1.2 Co-creare in proiectul ,,Blueprint for Net-Zero Apartment-block
Neighborhoods”

»Blueprint for Net-Zero Apartment-block Neighborhoods™ este un proiect
finantat in cadrul Misiunii UE pentru 100 de orase inteligente si neutre din punct
de vedere climatic pand in 2030” si coordonat de Primaria Municipiului Cluj-
Napoca. Proiectul a demarat n iunie 2023, avand ca obiectiv general dezvoltarea,
pe durata a doi ani, a unui model de accelerare a tranzitiei catre neutralitatea
climatica la nivelul cartierului Manastur al municipiului, cu implicarea partenerilor
din proiect si a cetatenilor.

Abordarea acestui subiect prin actiuni specifice procesului de co-creare este
ilustrata de activitatile si rolurile asumate de participantii la proiect.
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Participanti

Activitati/ Roluri

Municipiul Cluj-Napoca

Lansare platforma digitala ”Cluj-Napoca Net Zero City
2030” — canal de comunicare cu informatii oficiale privind
proiectul si M100 + newsletter.

Evenimente ale Centrului de Inovare si Imaginatie Civica
(CIIC) cu cetitenii si asociatiile de proprietari Tn cartierul
Manastur.
Competitie
energie.
Dezvoltare de noi initiative si proiecte in grupuri de lucru
formate sub umbrela Coalitiei ClujNapoca 2030 Net Zero
City.

n scoli privind reducerea consumului de

Transilvania IT Cluster

Elemente de Digital-Twin si design cladiri Net Zero

Transylvania Energy
Cluster — TREC

Dezvoltarea unui set de instrumente pentru imbunatatirea
comunitatilor neutre din punct de vedere climatic n
cartierele de inalta densitate.

Instruiri adresate diferitelor grupuri tinta.

Cresterea gradului de constientizare a consumatorilor,
competitii pentru eficientd energetica pentru diferite scoli.
Solutii pentru eficienta energetica si generare de energie
regenerabila.

Monitorizarea comunitatii si masuri recomandate pentru
Cresterea generarii de impact.

Universitatea Babes-
Bolyai

Analiza comportamentald, de perceptie si de modelare.
Set de instrumente de planificare urbana pentru asigurarea
neutralitatii climatice.

Universitatea Tehnica
din Cluj-Napoca
(prin centrele de
cercetare EMARC,
EnTReC, CPU)

EMARC (Electric Mobility Applied Research Center):

Imbunatatirea calitatii  vietii si  implementarea unei
mobilitati durabile din punct de vedere ecologic, impreuna
cu imbunatatirea structurilor arhitecturale si a mediilor
inconjuratoare ale acestora.

Analiza amprentei de carbon a transportului public din
Manastur pentru evaluarea impactului potential asupra
mediului, a Tnlocuirii autobuzelor conventionale existente
cu unele electrice.

Elaborarea unui raport privind emisiile globale Tn
transportul public si implementarea Tn viata reald a unei
flote de transport public durabil.

EnTReC (Energy Transition Research Center):

Sprijinirea auditurilor energetice la nivel de bloc si
prezentarea performantei energetice, precum si a pachetelor
de interventie direct catre persoanele care locuiesc in
blocuri.

Modernizarea si decarbonizarea sistemului de incélzire
urbana - energie curata si sigura - caldura de la soare.
Solutii digitalizate inteligente pentru consumatorii
rezidentiali.

Infiintarea de comunitti energetice la nivel de asociatii de
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proprietari.

CPU (Cercetare si Proiectare in Urbanism):

- Un set de principii de planificare urbana pentru interventii
neutre din punct de vedere climatic in cartierele cu
complexe de locuinte colective.

- Model de planificare generalda pentru transformarea
cartierelor de apartamente de mare densitate Tn cartiere
neutre din punct de vedere climatic.

- Proiect pilot care poate fi extins la nivel national pentru a
imbunatati eficienta climaticad a cartierelor de locuinte
colective de mare densitate.

Urbannect - Caravana Net Zero 1n cartier, Cluj-Napoca.

- Ghid de activare si implicare a cetdtenilor in procesul de
tranzitie spre neutralitate climatica la nivel de cartier.

- Campania NZChamp pentru manageri/campioni ai
neutralitatii climatice in Manastur, Cluj-Napoca.

Zona Metropolitana Cluj | - Organizarea caravanei Carbon Neutrality Tn zona
metropolitana

1.2 Procesul de co-design - exemple

1.2.1 Co-design in proiectul DivAirCity

Tn cadrul proiectului DivAirCity, un punct de interes este reprezentat de
initiativa de inverzire urbana care vizeaza piata publica, slab intretinuta, de la
intersectia strazilor Toamnei si Viitorului din Sectorul 2, Bucuresti, primaria
acestui sector fiind partener in proiect. Starea pietei a fost caracterizata ca avand un
design si un nivel de intretinere inadecvate, lipsind in mod special spatiile verzi.
Obiectivul principal este de a imbunatati situatia actuala prin introducerea solului si
promovarea activitatilor colaborative de plantare, implicand copiii din locuintele si
scolile din apropiere. In plus, se depun eforturi pentru implicarea altor parti
interesate relevante, precum ONG-urile din apropiere, pentru a contribui la
transformare.

Faza de co-design:

Sesiunea de co-design cu elevii de la 0 scoala gimnaziala locala din zona de
interventie Toamnei-Viitorului a implicat o abordare interactiva si colaborativa
pentru a aduna idei si viziuni de la tinerii participanti cu privire la célatoria lor
zilnica de la domiciliu la gcoala. Obiectivul a fost de a integra perspectivele lor in
proiectul de transformare pentru zona de interes. Elevii au fost ncurajati sa
impartiseasca doud lucruri care le-a placut si doud lucruri care nu le-a placut
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despre calatoria lor de la domiciliu la scoala, promovand intelegerea preferintelor si
experientelor lor. Elevii au fost organizati Tn grupuri de patru pentru a ncuraja
brainstormingul colaborativ si generarea de idei. Fiecare grup a primit un desen
alb-negru al zonei. Elevii au colaborat pentru a-si ilustra viziunea si ideile lor
colective pentru piata pe desenul pus la dispozitie.

Principalele obiective ale procesului de co-design:

e implicarea elevilor pentru a le intelege perspectiva asupra calatoriei
zilnice, promovand participarea la activitati;

» identificarea preferintelor elevilor, ajutand la identificarea elementelor
care pot fi integrate sau imbunatatite Tn transformarea pietei;

* incurajarea ideilor colective ce provin din colaborarile intre elevi,
permitandu-le sa-si vizualizeze impreund perspectiva si ideile pentru
transformarea acestei piete.

1.2.2 “Diversity and Inclusion Green City” Pan-European Contest

Obiectivul concursului desfasurat prin proiectul DivAirCity a fost implicarea
tinerilor in conceperea de noi solutii de atenuare a poluarii aerului in orase,
permitandu-le sa aiba un cuvant de spus in cazul oraselor durabile si incluzive.
Participantii au fost rugati sa reproiecteze o parte a unuia dintre proiectele care
vizeaza 5 orase pilot: Aarhus, Bucuresti, Castellon, Orvieto si Potsdam, cu un
accent deosebit pe poluarea aerului si incluziunea sociald, utilizand solutii bazate
pe naturd (Nature Based Solutions - NBS).

Echipele care au participat la concurs au avut misiunea sa isi prezinte ideile
privind reducerea provocarilor urbane de mediu intr-un raport care abordeaza
analiza provocdrilor cu care se confrunta orasul, cu un accent deosebit pe poluarea
aerului si incluziunea sociala, precum si 0 descriere a solutiilor NBS propuse,
nsotita de o vizualizare grafica a proiectului.

Cazul orasului Bucuresti (zona de la coltul Bulevardului Carol | si Strada
Paleologu) a implicat dezvoltarea unei zone din centrul orasului afectatda de un
trafic intens poluant, cu potentialul de a adduga mai multe plante si copaci, de a
solutii ecologice pentru populatiile tinta care locuiesc in vecinatate. Un drum foarte
aglomerat este situat in imediata apropiere a unui cartier rezidential. Astfel, cel
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putin in timpul orelor de varf, se estimeazd cd drumul contribuie la niveluri
semnificative de poluare a aerului. Pe ambele parti ale drumului aglomerat, exista o
varietate de magazine mici si mari. Zona de interventie este prezentatd in imaginea
de mai jos.

Imbunatatirile zonei au avut ca scop oferirea de oportunititi pentru activitati
de recreere si deplasare atractive si sandtoase care vizeaza publicul care locuieste in
zond: trafic limitat, treceri sigure, iluminare bund, calitate mai bund a aerului,
mediu ambiental atragator de experimentat.

1.3 Procesul de co-productie - exemple

Gradina OPEN

Gradina Open si-a propus sa ofere comunitatii din sectorul 2 al capitalei, la
Caminul 7 al campusului Universitatii Tehnice de Constructii Bucuresti (UTCB), o
suprafatd verde de 2.382 m?, prin finantarea acordata de catre Platforma de Mediu
pentru Bucuresti, Fundatia Comunitard Bucuresti.

,Laboratorul viu” a fost creat astfel incat sa aiba mai multe functionalitati:

e Urban Park Area: o zona deschisd tuturor membrilor comunitatii
Tnvecinate (aproximativ 1100 m?) pentru recreere, inclusiv un mic loc de
joacd, zona fiind un exemplu de buna practicd pentru regenerarea
urbana.

* Urban Gardening Area: o zona educativa care foloseste drept loc pentru
a demonstra concepte de agriculturd urband, unde oamenii invata cum sa
cultive plante potrivite mediului in care locuiesc, cum sd-si reduca
amprenta de carbon si cum sia fie parte din economia circulara
(aproximativ 740 m?).

In mod general, scopul gridinii OPEN a fost si serveasca drept model al

unor practici comunitare exemplare. Au fost organizate ateliere educationale si
campanii de constientizare, a fost implicatd comunitatea din vecinatatea gradinii in
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toate etapele proiectului: de la conceptie, pana la constructie si utilizare. Ateliere
educationale organizate au avut ca tematici pregdtirea compostului, plante
medicinale, gradinarit specific agriculturii urbane. Ele au fost Tmbinate cu
evenimente despre biodiversitate destinate elevilor, dar si alte activitati similare.

Zona Tnainte de interventie

Proiectul a fost realizat Th mod participativ printr-un proces de co-productie
cu ajutorul studentilor si vecinilor, fiind organizate zile de plantare si constructie de
jardiniere si mobilier stradal. Mobilierul stradal a fost construit intr-o maniera
circulard cu deseuri de la firme de constructii precum paleti din lemn. Pentru
aceasta, studentii si membrii personalului UTCB s-au implicat si in procesul de
productie, cautand firme de constructie care ar putea furniza paleti uzati, permitand
astfel companiilor sa refoloseasca deseurile si sa promoveze economia circulara.
Mobilierul stradal si jardinierele au fost construite la fata locului cu vecinii si
studentii, coordonati de membrii proiectului.






Anexa Il

Exemple de utilizare a proceselor de co-creare,
co-design si co-productie pe plan international

1.1 Exemple de co-creare din proiectul ATELIER

Obiectivele principale ale participarii si implicdrii in proiectul ATELIER
(https://smartcity-atelier.eu/) vizeaza cetatenii si organizatiile locale, ca participanti
activi sau pasivi la tranzitia energetica. Acestia sunt considerati utilizatori
potentiali ai solutiilor urbane "inteligente" si ai inovatiilor tehnologice, tindnd cont
si de modul n care aceste solutii se integreaza in structura sociald existenta a
cartierului. Succesul punerii Tn aplicare a unui cartier pozitiv din punct de vedere
energetic (Positive Energy District — PED) nu va depinde doar de disponibilitatea
solutiilor tehnice, ci si de progresele sociale, politice, juridice si comerciale.
Tranzitia energetica este un fenomen pe mai multe niveluri, care implica inclusiv
aspecte culturale si societale. Tranzitia catre PED are in vedere in mod inevitabil
un nou rol pentru locuitorii din zona, ale carui detalii nu au fost
inca stabilite.

Proiectul include o activitate specifica ce vizeaza in primul rand facilitarea
participarii la implementarea serviciilor si tehnologiilor PED, alinierea acestora la
nevoile si realitatile utilizatorilor si isi propune sa raspunda la intrebari privind
modul 1n care Isi imagineaza locuitorii sistemul lor local de energie (pozitiva) in
viitor si ce provocari joaca un rol in ceea ce priveste utilizabilitatea, controlul si
guvernanta. Prin procese de co-creare si metode citizen science, ATELIER se
asigurd ca o perspectivd centratd pe cetitean si comunitate este inclusd in
interventiile si actiunile implementate in cadrul proiectului.

O altd activitate a proiectului, interconectatd cu prima, are ca SCoOp
dezvoltarea unor perspective generale privind participarea eficientad si
transformatoare a cetatenilor si implicarea partilor interesate Tn dezvoltarea
tehnologiilor PED si a altor interventii municipale de tranzitie energetica. Acest
aspect contribuie la ntelegerea participarii cetatenilor si a partilor interesate n
tranzitia energetica in sens mai larg, precum si la replicarea serviciilor si
tehnologiilor PED 1n alte orase si tari, unde contextul social va fi diferit de cel din
Amsterdam sau Bilbao. Principalele concepte sunt "cetatenie energetica" si
"comunitati energetice”, care anunta imputernicirea acelor cetateni si comunitati ca
si coproiectanti ai tranzitiei energetice (in principal in contextele lor private si
locale, dar si la scard mai largd).


https://smartcity-atelier.eu/
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11.1.1 AMSTERDAM

https://smartcity-
atelier.eu/app/uploads/d7_1_citizen_and_stakeholder_engagement_plans_v1_samengevoegd.pdf

Parti implicate / beneficiari

Institutii de invatamant

Institutul de Formare Profesionalda (ROC)

Hoteluri, cafenele etc.

Birouri de arhitectura si dezvoltatori imobiliari

Diverse magazine alimentare si de bunuri de larg consum situate in cladiri industriale vechi

Cluburi sportive

Nxt Museum

Contextul actual al participarii si al angajamentului

Buiksloterham, un fost cartier industrial din nordul orasului Amsterdam, se
afla Intr-o faza de dezvoltare orientata catre tranzitia spre economie circulara iar in
2030 va fi finalizatd cea mai mare parte a proiectelor de infrastructura. Chiar si asa,
exista 1n prezent o activitate intensa, in parte datorita afluxului timpuriu de industrii
creative si alimentatd de ambitiile ridicate ale Amsterdamului in materie de
locuinte si de circularitate pentru aceasta zona.

Exista o serie de grupuri de rezidenti si comunitdti organizate care sunt
active 1n prezent in Buiksloterham. Acestea lucreaza pentru a consolida coeziunea
sociala in cartier, de multe ori cuplate la o tema specifica. Platformele digitale, cum
ar fi buiksloterham.nl, grupurile WhatsApp si paginile de Facebook, precum si
spatiile de intalnire fizice, faciliteaza contactul intre rezidenti si cetatenii din zonele
invecinate. Unele dintre organizatii se concentreaza in mod explicit pe teme legate
de energie, inclusiv Schoonschip. Altele se incadreazd mai bine in discursul
economiei circulare, cum ar fi De Ceuvel. Blocul de locuinte sociale al De
Alliantie, pe care il administreazd impreund cu Philadelphia (denumit "The
Boulder"), utilizeaza modelul "circularitatii sociale", folosind sisteme de partajare,
cum ar fi spalatoriile si vehiculele comune, pentru a combina aspectele ecologice si
sociale. Acestea sunt spatii care ar putea servi, potential, pentru activitati de
implicare. Multe dintre aceste organizatii si initiative au putut lua nastere in special
datoritd contextului social si istoric al zonei. Din punct de vedere istoric,
Buiksloterham este un cartier in care a existat flexibilitate si spatiu pentru activitati
individuale si colective ale rezidentilor, care au fost consolidate in timpul recesiunii
economice de dupa 2008. Acest lucru este ilustrat, de exemplu, de grupurile de
constructori independenti din partea de nord si de Schoonschip din centru. Aceste
initiative sunt, Tn general, infiintate de grupuri de persoane cu suficient capital
social si economic pentru a parcurge o astfel de traiectorie. Cererile municipale de
locuinte pentru Buiksloterham au transformat-o intr-o zona mai mainstream, cu
obiective si cadre stabilite (si, prin urmare, mai putina flexibilitate) si au dus la
diversificarea afluxului de rezidenti. Buiksloterham a devenit (printre alte cateva
zone) o locatie pentru experimentul urban al orasului in tranzitia catre o economie
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circulara si catre neutralitatea climatica. Buiksloterham este beneficiarul unei serii
de proiecte emblematice si este pe cale sd gazduiasca doua blocuri PED inovatoare.

Controversa

Trecerea de la o dezvoltare condusa de pionieri la una de sus in jos a condus
la unele dispute, subliniate Tn mod repetat Tn timpul discutiilor cu partile interesate.
O tema recurenta este calitatea si cantitatea de spatii publice verzi. Aspectul
"social" al dezvoltarii urbane este perceput de unii locuitori ca fiind insuficient,
graba de a realiza un stoc mare de locuinte parand sa prevaleze asupra altor
preocupari. O alti controversd este participarea in sine. In timpul procesului
privind revizuirea planului bugetar municipal pentru Buiksloterham, locuitorii si
organizatiile de cartier au fost consultati in repetate randuri si li s-au cerut
contributii. Acest lucru a culminat cu 0 nemultumire generala din cauza lipsei de
consecinte tangibile ale contributiei rezidentilor si, ulterior, cu un sentiment general
de "supraparticipare” din partea unor organizatii cheie, in sensul ca acestea se simt
prea solicitate, in timp ce rezultatele sunt considerate dezamagitoare. Din ce in ce
sau se opun procesului de dezvoltare a ceea ce a fost odatd cartierul "lor". In
concluzie, Buiksloterham este un cartier cu o varietate de grupuri de rezidenti
activi si parti interesate care sunt dornice sa se organizeze si sd se conecteze, dar
exista, in acelasi timp, cazuri de neincredere in ceea ce poate oferi participarea
organizatd de guverne si alte institutii. Ceea ce complica situatia este diversitatea
grupurilor de rezidenti din zona, de la initiative bine organizate, puternice din punct
de vedere financiar, care sunt atrase de idealurile de inovare si sustenabilitate ale
Buiksloterham, pana la rezidentii locuintelor sociale care nu par atrasi in principal
de aceste idealuri. Tranzitia energetica exista in Buiksloterham intr-o oarecare
masura dar, in practica, nu toate grupurile imbratiseaza viziunea cartierului circular
si sustenabil, iar in randul unora dintre grupuri existd o lipsd de incredere in
procesele de participare de sus Tn jos organizate anterior. Acest context este
determinant pentru tipul de implicare pe care 7l poate organiza un proiect precum
ATELIER. Este esential si se evite promisiunile si asteptarile false in timpul
procesului participativ al proiectului si sd se colaboreze cu partenerii locali care au
construit retele bazate pe incredere in cadrul comunitatii.

Metodologia participativi ATELIER

Tn cadrul proiectului ATELIER, scopul este de a dezvolta tehnologii PED cu

(si nu pentru) Buiksloterham, grupul tintd fiind generic, Tn principiu, toti locuitorii

actuali si viitori ai cartierului. Grupurile tintd specifice (comunitatile) relevante
pentru obiectivele ATELIER pot fi clasificate dupa cum urmeaza:

* Pionieri In domeniul energiei si/sau al economiei circulare (in special in

zonele centrale si nordice). Acestea sunt in general bine organizate, cu

multe cunostinte si conexiuni tacite, orientate spre inovare si comunitate.
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Cu toate acestea, exista riscul de a se simti solicitati prea des si fara
randamente tangibile;

Pionierii din industria creativa, care initial au dominat Buiksloterham,
dar care risca sa fie exclusi din cadrul actual al economiei circulare care
nu isi mai permit sustinerea lor;

Noii rezidenti pentru locuinte de inchiriat sau cumparate de un nivel mai
ridicat (In special in zonele de sud si centru) - pot fi atrasi de imaginea
de inovatie si sustenabilitate a Buiksloterham, riscand sa se deconecteze
de grupurile mai bine stabilite din vecinatate;

Noii rezidenti pentru locuintele de inchiriat de categorie inferioard - in
prezent nu se simt neaparat conectati la tranzitia energetica, risc de
excludere din conversatie (din cauza altor prioritati sau a faptului cd nu
au cum sa se alature);

Locuitorii din zonele invecinate care ar dori s participe.

11.1.2 BILBAO

https://smartcity-
atelier.eu/app/uploads/d7_1_citizen_and_stakeholder_engagement_plans_v1_samengevoegd.pdf

Parti implicate/Beneficiari Rol

Agentii guvernamentale si institutii | Garanteazd  servicii  publice, faciliteaza

publice

mecanisme de finantare si creeazd politici si
planuri strategice.

Asociatii si clustere Asigura analizd de piatd si analizd strategica.

Creeaza legaturi intre industrie si administratia
publica.

Firme de consultanta si industrie Promoveaza procesul de tranzitie energetica, din

diferite perspective: eficienta energeticd in
cladiri, facilitarea implementdrii de retele
inteligente si creeaza noi piete ale carbonului.

Universitati si centre de cercetare Asigura solutii inovative si metodologii, creeaza

huburi de cunostinte unde antreprenorii,
studentii si rezidentii pot modela viitorul insulei.

ONG-uri si organizatii civile Construiesc noi paradigme de energie, asigura

spatii culturale si pentru divertisment, asigurad
canale pentru participarea rezidentilor.

Altele

Localuri si furnizori de servicii (centru pentru
sport, hosteluri etc.)

Contextul social si ecosistemul de actori din Bilbao

Orasul Bilbao (inclusiv zona metropolitana Bilbao) a suferit crize economice

importante care in timp au dus la constituirea unei retele solide Tntre institutiile
guvernamentale, Tntreprinderi, clustere, asociatii, institutii de cunoastere.
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Competitivitatea depinde de consolidarea capacitatilor, iar acest aspect are la baza
un mecanism bidirectional, Tn care institutiile guvernamentale trebuie sa se
conecteze cu cartierele, iar cetdtenii trebuie sa participe la procesul de luare a
deciziilor. Tn consecinta, se organizeazi periodic forumuri si ateliere de lucru,
planurile tehnologice strategice sunt revizuite continuu, se promoveaza si se
evalueaza continuu noi structuri de finantare si modele de afaceri.

Principalele institutii care au un rol semnificativ h ceea ce priveste tranzitia
energeticd si care opereaza la diferite niveluri administrative (Bilbao, Bizkaia,
Basque Country) sunt:

¢ Agentiile guvernamentale si organismele publice responsabile de
garantarea serviciilor publice, de facilitarea mecanismelor de finantare
si/sau de elaborarea politicilor si a planurilor strategice;

* Clustere si asociatii care reprezintd interesele industriei in diferite
sectoare (CoE in sectorul energetic, ACLIMA in sectorul mediului,
GAIA pentru digitalizare etc.). Acestea asigura supravegherea pietei,
analiza strategica si functioneaza ca punti de legéturd intre industrie si
administratiile publice;

* Industrii si firme de consultantd care promoveaza tranzitia energetica (de
exemplu: Jaureguizar, lberdrola, Factor CO;) din diferite perspective:
promovarea eficientei energetice in cladiri, facilitarea implementarii
retelelor inteligente, crearea de noi piete de carbon etc.;

* Centre de cercetare si universitati (TECNALIA, Mondragon University,
Digipen) care oferd solutii si metodologii inovatoare si care reprezinta
centre de cunoastere in care antreprenorii, studentii si vecinii vor modela
viitorul insulei;

*  ONG-uri si organizatii civile care construiesc noi paradigme energetice
(de exemplu Energia Justa), ofera spatii culturale si de divertisment (de
exemplu Zorrotzaurre Art Work in Progress) sau ofera canale de
participare a cartierului (de exemplu Asociacion de Vecinos de
la Ribera);

* Altii: localnici si furnizori de servicii din cartierul Zorrotzaurre (baruri,
pensiuni, centre sportive etc.).

Potentialul de consolidare a capacitatilor ecosistemului din Bilbao a fost

extins prin proiecte inovatoare, care au accelerat mecanismele de participare
sociala si au activat motoarele pentru tranzitia energetica.

Metodologia participativi ATELIER

A fost utilizatd o metodologie de participare in trei etape: Ipoteze si intrebari
> Grupuri tinta > Activitati.
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Intrebari de cercetare

Se definesc intrebarile de cercetare intr-un proces reflexiv continuu, in care
partile interesate legate de ATELIER identifica punctele cheie pentru a obtine
avantaje in cetitenia energetici. In termeni generali, se incepe cu intrebari de
cercetare mai generale (relatia dintre tranzitia energetica si schimbarile climatice,
profilul energetic al orasului Bilbao, provocarile si oportunititile tranzitiei
energetice, noile perspective sociale si economice etc.) si se continua evolutia spre
intrebari mai specifice (vehicule electrice, energii regenerabile in Zorrotzaurre,
piete de energie, retele inteligente, gestionarea dinamica a cererii etc.).

Grupuri tinta

Tn functie de intrebarile de cercetare, este posibila implicarea diferitelor parti
interesate legate de modelul de tranzitie energetica al orasului sau/si de
interventiile specifice din Zorrotzaurre. Tn acest sens, pot fi implicate:

* Companii si clustere: acestea vor furniza solutii avansate si dezvoltari

* Entitati guvernamentale: in principal administratiile publice care au
legidtura cu orasul Bilbao si cu Guvernul basc. Alte niveluri
institutionale, cum ar fi provincia Biscaya sau guvernul spaniol, nu sunt
atat de bine conectate la ambitiile proiectului;

* Centre de cercetare si universitdti: universitatile si centrele de cercetare
din consortiul ATELIER si cu cele stabilite pe insula Zorrotzaurre;

* Cooperativele si asociatiile de utilizatori finali: modelele energetice, n
care furnizorii si consumatorii de energie sunt conectati direct, devin din
ce Tn ce mai relevante (cooperativele, asociatiile de utilizatori finali);

e Cetateni si vecini: cetatenii din Bilbao sunt reprezentati de mai multe
asociatii de vecini care sunt organizate Tn functie de districtele si
cartierele orasului. De asemenea, in mod direct, sau ajutati de alte
asociatii din insula.

11.2 Exemplu de co-creare/co-design/co-productie in
orasul Bristol

Durabilitatea si protectia mediului constituie elemente esentiale ale
conceptului de oras inteligent. Efectele negative asupra sanatatii cauzate de
poluarea aerului sunt din ce in ce mai mult recunoscute si dezbatute la nivel
international. Pentru a aborda problemele rezultate din scaderea calitatii aerului,
autoritatile publice din East Bristol, Regatul Unit au colaborat cu Knowle West
Media Centre (denumit Tn continuare KWMC) la un proiect numit Bristol
Approach for citizen sensing. Initiativa, care s-a desfasurat timp de doi ani, intre
2017 si 2019, a dezvoltat in mod co-creativ instrumente digitale accesibile pentru a
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ajuta cetatenii sa colecteze si sa interpreteze datele privind calitatea aerului, iar apoi
sa actioneze n functie de ceea ce au descoperit.

Metodologia utilizatd in acest proiect, numita Bristol Approach, ofera un
cadru foarte asemanator cu cel propus in metodologia gandirii pentru proiectare
(,,design thinking”). Cu toate acestea, KWMC a adaptat-o pentru a se potrivi mai
bine cu nevoile partilor interesate Tn acest proiect specific.

In centrul proiectului Bristol Approach se afla bunurile comune ale orasului -
care, potrivit organizatorilor proiectului, caracterizeaza sistemele socio-economice
complexe ale mediului urban comun. Cei care locuiesc Tn zona Bristol Tmpart cu
totii acelasi spatiu si toti beneficiazd de (sau sufera de) acelasi sistem de gestionare
a orasului. Astfel, scopul abordarii Bristol a fost acela de a crea Tn comun mai
multe bunuri comune centrate pe om si cu un grad mai mare de incluziune. Prima
dintre cele sase etape ale abordarii Bristol, descrise de Balestrini et al. (2017),
denumita "ldentificare”, constd in identificarea problemelor de interes care
preocupd cetatenii si pentru care sunt pregatiti sd isi ofere timpul si energia.
Aceasta etapd prezinta multe asemanari cu etapa de "Empatizare” din cadrul
gandirii pentru proiectare.

Etapa a doua, "Incadrare”, implici explorarea mai detaliatd a problemelor
rezultate: analizarea modului in care tehnologia si datele pot fi utilizate pentru a
contribui la rezolvarea problemelor prezentate anterior, precum si observarea
eventualelor lipsuri de resurse sau de cunostinte care trebuie rezolvate Tnainte de a
aborda problema. Aceasta etapa corespunde etapei de "Definire" din proiectare.

In cea de-a treia etapi, ,,Proiectare”, sunt conceptualizate si proiectate
instrumentele si interactiunile necesare pentru a aborda problema in cauza. Pentru a
se asigura ca oamenii pot sd contribuie la interventie, partile interesate trebuie sa
identifice competentele necesare la nivelul comunitatilor pentru dezvoltarea si
utilizarea tehnologiilor si apoi sa conceapa actiunile necesare pentru dobandirea
acestor competente. Faza de proiectare a abordarii Bristol corespunde etapei
"ldearie” din metodologia de design-thinking.

Etapa ,,Implementare” consta in testarea tehnologiilor create "in natura" si
apoi, pe baza rezultatelor testelor, in imbunatatirea acestora. Prin testarea timpurie
a tehnologiilor, participantii pot colecta date despre modul in care oamenii
interactioneaza cu instrumentele in mediul lor natural si fard instructiuni. Cu toate
acestea, avand in vedere cid Abordarea Bristol este o initiativa publicd complexa
si interconectatd, organizatorii au decis sd adauge doud etape suplimentare
la metodologie, care nu fac parte din domeniul de aplicare al gandirii
pentru proiectare.

Cea de-a cincea etapa, ,,Orchestrare”, se concentreaza in jurul mentinerii
angajamentului comunitatii contribuitoare, precum si a extinderii acestuia pentru a
implica un grup mai larg de persoane. Acest lucru se poate realiza prin organizarea
de evenimente (precum hackathons sau meetups) in cadrul carora participantii cu
abilitati diverse se pot intdlni si pot utiliza datele care au fost colectate in timpul
implementarii pentru a crea vizualizari sau a descoperi corelatii.

na
1
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Etapa ,,Rezultate” implica reflectarea asupra interventiei si evaluarea privind
atingerea obiectivelor. Aceasta etapa include identificarea cunostintelor dobandite
de participanti pe parcursul interventiei si impartasirea acestora. Atunci cand a
aplicat cadrul abordarii Bristol in practicd, KWMC a organizat mai intai
evenimente de networking si conversatii in hotspot-uri cu rezidentii. Acest lucru a
presupus discutii cu oamenii in locurile in care acestia se aduna, cum ar fi saloanele
de tatuaje, cafenelele si saloanele de manichiurd. Aceastd metoda a oferit o
intelegere nuantatd a experientelor cotidiene ale populatiei locale. Ca urmare a
acestor activitati, a fost implicat un grup larg de participanti - format din voluntari
din scolile locale, universitati si locuri de munca. Dupa ce voluntarii au fost reuniti
si impartiti Tn echipe, fiecare grup a dezvoltat propriile modele de senzori de
calitate a aerului intr-un spatiu de productie local. Rezultatul final a fost un senzor
de marimea unei palme, asemanator cu o gargarita. Usor si portabil, acesti senzori
pentru orase inteligente ar putea fi usor de atasat in spatiile publice pentru a colecta
informatii despre calitatea aerului. Includerea cetatenilor din Bristol Tn procesul de
proiectare a avut un impact substantial asupra comportamentului acestora -
participantii la proiect au acceptat noii senzori de calitate a aerului, deoarece au
fost implicati in aproape fiecare etapa a procesului de dezvoltare, simtindu-se astfel
proprietari. Utilizatorii au declarat ca s-au simtit inspirati sa nu-si foloseasca
masinile, precum si sa duca o viatd mai sustenabila (Balestrini et al., 2017).

Cu toate cd abordarea Bristol pentru monitorizare participativdi nu a
imbunatatit permanent calitatea aerului din oras, aceasta oferd un proiect pilot
foarte interesant de utilizare a unui cadru adoptat pe baza design-thinking pentru o
initiativa de oras inteligent. Cele sase faze ale metodologiei mentionate mai sus au
permis o initiativda de co-creare de succes, facand ca participantii la proiect -
cetatenii din zona - sa se simta proprietari ai rezultatelor finale. Cadrul a evidentiat
modul in care comunitdtile pot proiecta pentru a raspunde preocuparilor si
aspiratiilor lor. Tn timp ce aplicabilitatea metodei Bristol mentionate mai sus la alte
initiative publice ramane de vazut, iar organizatorii KWMC au sustinut ei insisi ca
nu trebuie considerat un etalon de implicare a comunitatii, proiectul ofera o
initiativa interesantd, combinand principiile design-thinking cu co-crearea publica.
Este important de remarcat cd proiectul Bristol Approach a prezentat
caracteristicile modelului Smart City 3.0, In care participarea civica si co-crearea
joacd un rol major in planificarea urband. Dacd o abordare similarda ar fi
implementata in alte domenii ale infrastructurii sociale, initiativele de co-creatie ar
putea sd contribuie la atingerea unui nivel ridicat de satisfactie a cetatenilor.
Guvernanta participativd si transparentd este necesara pentru a asigura
durabilitatea urbana.
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11.3 Exemple de co-creare: Londra

Provocari urbane

Concentrarea disproportionata a populatiei in Londra are implicatii
considerabile asupra serviciilor si infrastructurii urbane. Potrivit Greater London
Authority, congestia pe drumurile londoneze costa economia 2 miliarde de lire
sterline, iar londonezii petrec Tn medie 70 de ore Tn ambuteiaje Tn orele de varf.
Oportunitatile de ocupare a fortei de muncd, modernizarea competentelor,
imbunatatirea serviciilor de sanatate si de transport, precum si gestionarea energiei
si a utilitatilor, a deseurilor si a poludrii sunt toate provocari importante cu care se
confrunta orasul. Crizele legate de accesibilitatea locuintelor, cu care se confrunta
atat chiriasii, cat si potentialii cumparatori de locuinte de pe piata imobiliara
londoneza si implicatiile asupra sanatatii sunt, de asemenea, bine evidentiate in
raportul Prynn (2019).

Initiative selectate pentru orasele inteligente

In Londra existi mai multe initiative Smart City, dar acest raport le
analizeaza pe cele prezentate n Planul Londrei pentru un oras inteligent (Greater
London Authority, 2016), care demarasera deja la momentul publicarii si care
acopereau City of London si Greater London Area: London Datastore,
CityDashboard: Londra, Wayfindr si Smart Mobility Living Lab.

A. London Datastore

Aceasta este o platforma deschisa de partajare a datelor, unde oricine poate
accesa date referitoare la Londra. Gazduieste peste 700 de seturi de date care
acopera 17 subiecte, inclusiv artd si culturd, afaceri si economie, promovarea
Londrei, criminalitate si siguranta comunitard, demografie, educatie, ocuparea
fortei de munca si competente, mediu, sdndtate, locuinte, venituri, saracie si
bunastare, Londra 2012, planificare, sport, transparenta, transport si tineri. Scopul
este de a face datele publice deschise si accesibile, in vederea promovarii implicarii
cetatenilor, a inovarii si a dezvoltarii de noi aplicatii.

B. City Dashboard

London City Dashboard (https://citydashboard.org/) este un site web creat de
Bartlett Centre for Advanced Spatial Analysis (UCL) Tn 2017. Acesta este un afisaj
de date spatiale simple agregate, inclusiv date din domeniul public, de la
departamentele guvernamentale si de la companii tehnologice precum Google si
Twitter. Afiseaza date in timp real privind vreme, camerele de luat vederi din
trafic, starea liniilor de metrou, inchirierea de biciclete in Londra, poluarea aerului,
preturile actiunilor etc. Unul dintre obiectivele crearii tabloului de bord este de a
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oferi cetatenilor informatii in timp real care sd imbunatateasca luarea de decizii in
timp util si In cunostintd de cauza.

C. Wayfindr

Wayfindr (https://www.wayfindr.net/) este o organizatie non-profit de
tehnologie sociald, infiintata in 2015 cu sediul la Londra, cu ambitia de a ajuta cele
285 de milioane de persoane nevazitoare si partial nevazatoare din lume sa
navigheze independent in mediile interioare, prin intermediul unor teste si
consultanta la fata locului. Wayfindr a fost initiata de forumul de tineret si de
studiourile de produse digitale ale Royal London Society for Blind People (RLSB).
Organizatia a dezvoltat primul standard aprobat la nivel international pentru
navigare accesibila audio. Chiar n anul infiintarii a testat aceasta idee in statia de
metrou Euston din Londra, in urma unei comenzi a metroului londonez. Initiativa a
permis persoanelor nevazatoare si partial nevazitoare care aveau telefoane
inteligente sa primeasca indicatii audio de la o aplicatie pentru smartphone care
interactiona cu balizele instalate in intreaga statie pentru a le ajuta sa acceseze in
sigurantd marginea peronului de la intrarea in statie. In acelasi an a primit un grant
de 1 milion de dolari in cadrul Google Impact Challenge: Disability Programme.

D. Smart Mobility Living Lab — SMLL

Smart Mobility Living Lab-SMLL(https://smartmobility.london/) este un
laborator de testare urband pentru vehicule conectate si autonome care utilizeaza
drumurile publice si private din Londra, pentru a dezvolta si valida noi tehnologii
de mobilitate si transport intr-un context real. Activitatea laboratorului s-a
dezvoltat in contextul preocupdrilor legate de cresterea populatiei londoneze si de
cererea acesteia pentru noi moduri de transport si servicii. Obiectivul general al
SMLL este de a contribui la construirea unor sisteme de transport mai sigure, mai
inteligente si mai bine integrate, care sa poata fi extinse de la bancurile de testare la
adoptarea pe piata. SMLL este un proiect de colaborare, care se bazeaza pe bogatul
ecosistem de cercetare din Londra, reunind experientele si expertiza furnizorilor de
tehnologie si a cadrelor universitare pentru a facilita invatarea. Cele doud medii in
care au loc demonstratiile sunt Royal Borough of Greenwich si Queen Elizabeth
Olympic Park. Primul permite efectuarea de teste si incercari mai avansate intr-un
mediu complex din lumea reald, in timp ce al doilea oferd un cadru mai deschis,
asemanator unui campus. Astfel, prin utilizarea acestor doua medii de testare,
inventatorii pot construi si invata din doua seturi de date distincte, dar conectate,
ceea ce 1i ajutda sa isi perfectioneze modelele de afaceri pentru a atrage rapid
investitii. Pana in prezent, SMLL a desfasurat diferite proiecte aliniate la
obiectivele sale. Un exemplu de astfel de proiect este proiectul GATEway din
Greenwich, care a permis publicului larg sa ia parte la testarea unui serviciu de
navetd cu capsule fara sofer si, ulterior, sa impartaseasca experienta lor. Proiectul
vizeaza obtinerea unor informatii valoroase despre noile solutii de mobilitate si
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despre modul in care pot fi depasite barierele culturale, societale si tehnice in calea
adoptarii vehiculelor autonome.

Guvernanta

Tn fiecare dintre initiativele prezentate mai sus, precum si in alte exemple
(Caprotti et al., 2016), autoritatile municipale joacd un rol important in imaginarea
viitorului urban, in finantarea proiectelor specifice si in eliberarea de active,
inclusiv date publice, pentru initiativele Smart City. Pentru initiativele Smart City
din Londra, Greater London Authority si Biroul primarului Londrei constituie cele
doud organisme Insércinate cu asigurarea cadrului general de guvernanta, uneori cu
sprijinul companiilor de tehnologie, al cercetatorilor din universitati si al grupurilor
societatii civile. Autoritatea metropolitand este responsabild de dezvoltarea
strategicd prin intermediul Consiliului Smart London (Caprotti et al., 2016).
Consiliul modeleaza viziunea pentru initiativele Smart City din Londra si pentru
investitiile in infrastructura de date si il consiliazd pe primar in ceea ce priveste
implementarea noilor tehnologii digitale pentru a imbunatati performantele
infrastructurii, utilitatilor si serviciilor publice din Londra. Din anul 2017 exista un
post de Chief Digital Officer, ce are rolul de a convoca furnizorii de servicii
digitale si de a oferi suport pentru adoptarea unor abordari inovatoare, bazate pe
tehnologie si pe date, pentru furnizarea de servicii si pentru implicarea publicului.

Implicarea partilor interesate

Planul Smart London prezinta diferite moduri in care primaria si
parteneriatele de proiect ale initiativelor Smart City au incurajat partile interesate.
"Talk London" este o comunitate online care incurajeaza londonezii sa isi
impartaseasca preocupdrile si sugestiile cu privire la probleme precum locuintele,
mediul, transportul, siguranta, locurile de munca si altele. Aceasta isi propune sa
aduca londonezii in procesul de elaborare a politicilor prin discutii online, sondaje,
anchete si grupuri de discutii online in care se discutd o serie de subiecte
considerate dragi Londrei. De exemplu, prin intermediul sondajului "Priorities for
London", peste 2.000 de locuitori si-au expus opiniile cu privire la cele mai bune si
cele mai rele aspecte legate de viata in Londra si la ceea ce considera ca trebuie
ficut pentru a imbunititi orasul. In mod similar, lucrand alituri de alte orase din
intreaga lume, Tn 2015, la Londra, a fost organizat un hackathon de 24 de ore pe
tema schimbarilor climatice. Acesta a incurajat cetdtenii sa actioneze direct in
domeniul climei prin dezvoltarea de solutii inovatoare la o problema legata de
schimbarile climatice. Rezultatele angajamentului Climathon au fost prezentate in
cadrul Conferintei ONU privind clima COP21 (Greater London Authority, 2016
p.15). Alte forme de implicare in initiativele Smart City din Londra includ Smart
Mobility Living Lab din Royal Borough of Greenwich. Acesta este o platforma de
testare de catre public a tehnologiei vehiculelor conectate si autonome in conditii
de sigurantd si responsabilitate pe drumurile publice si private, ntr-un mediu
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complex, real. Acest laborator reuneste experienta si expertiza celor implicati,
inclusiv a furnizorilor de tehnologie, a cadrelor universitare si a comunitatii locale.

11.4 Exemple de co-creare: Manchester

Provocarile orasului

La fel ca majoritatea oraselor mari, Manchester se confruntd cu mai multe
provocari urbane. Acestea variazd de la inegalititi Inrddacinate in materie de
sanatate, congestionarea traficului auto, imbatranirea populatiei, accesibilitatea
locuintelor, pand la schimbarile climatice si decalajul digital (Manchester City
Council, 2019). Speranta de viata, atat pentru barbatii, cat si pentru femeile nascute
si care traiesc in Manchester, se situeaza 1n continuare pe ultimul loc in Anglia si
Tara Galilor, desi s-a imbunatatit (Manchester City Council, 2015 p.35). Durata
medie a cdldtoriei pe unele drumuri a crescut treptat incepand cu 2005. Acelasi
raport evidentiaza, de asemenea, cresterea numdarului de sesizari privind
infractiunile motivate de urd si comportamentele antisociale.

Initiative pentru un oras inteligent

Coridorul Oxford Road din Manchester este acum districtul de inovare al
orasului. Este un parteneriat intre doud universitati din Manchester, Consiliul
Local, NHS Foundation Trust, compania imobiliara Bruntwood, Royal Northern
College of Music si reprezentanti ai institutiilor culturale din oras. Situat la sud de
centrul orasului, se anticipeaza ca va fi centrul cosmopolit al Manchesterului si un
district de inovare de clasa mondiala. Tn Manchester exista peste 15 initiative de tip
Smart City, dezvoltate de entitati diverse, inclusiv initiative independente de
Consiliul municipal, atat in ceea ce priveste initierea, coordonarea, cat si finantarea.
Trei proiecte Smart City care au pus Manchester pe harta oraselor inteligente din
Regatul Unit sunt CityVerve, Triangulum si Open Data Manchester.

A. Manchester CityVerve

Proiectul CityVerve (https://www.digitalfutures.manchester.ac.uk/about-us/
case-studies/cityverve/) a fost infiintat ca demonstrator pentru Manchester in 2016.
Acesta a avut un mandat de doi ani pentru a demonstra capacitatea aplicatiilor
Internet of Things (IoT) de a aborda barierele in calea implementarii obiectivelor
unui oras inteligent, in ceea ce priveste guvernanta, securitatea retelei, increderea si
adoptarea de catre utilizatori, interoperabilitatea si scalabilitatea. Scopul sau a fost
de a oferi beneficii transformatoare in ceea ce priveste crearea de noi afaceri si
locuri de munca, imbunatatirea asistentei medicale, a transportului si a educatiei,
strazi mai sigure si cetateni mai implicati si mai autonomi. Abordarea CityVerve
pentru un oras inteligent este structurata in cinci etape, si anume:
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* Platforma deschisa: trateazd orasul ca pe un organism viu care respira,
oferindu-i un strat tehnologic ca sistem nervos central. Platforma creeaza
un catalog de date care poate uni un numar nelimitat de aplicatii ca
raspuns la cerintele in schimbare ale orasului.

* Identificarea oportunitétilor: CityVerve se bazeaza atat pe nevoi, cat si
pe beneficii si se concentreaza pe patru domenii cheie: sanatate si
asistenta sociald, energie si mediu, calatorii si transport, cultura si
domeniul public.

e Comunitati reale: se concentreaza pe reaprinderea conexiunilor care
transforma un cartier intr-o comunitate.

* Inovare deschisa: presupune apeluri si evenimente deschise care ofera
provocari, oportunitati si interfete pentru programe de aplicatii (API) atat
dezvoltatorilor, cat si inovatorilor.

* Evaluare: viitorul CityVerve va fi fundamentat pe o evaluare riguroasa a
proiectului pentru a intelege utilitatea teoriei pentru lumea reala in care a
fost aplicata.

Proiectul, in valoare de 16 milioane de lire sterline, a fost finantat de
Innovate UK (10 milioane de lire sterline) si de sectorul privat (6 milioane de lire
sterline) si este realizat de un consortiu format din 21 de organizatii, printre care se
numara Manchester City Council, Manchester Science Partnerships, Universitatea
din Manchester, Cisco, BT si altele. Proiectul a primit, de asemenea, sprijin din
partea guvernului central.

Printre elementele inovatoare ale CityVerve se numara crearea unei retele de
senzori biometrici pentru a contribui la imbunatatirea raspunsurilor la afectiunile
pacientilor si la imbunatatirea serviciilor locale de asistenta medicala;
implementarea de senzori in parcuri de-a lungul rutelor de navetisti si scolare,
pentru a urmari progresul persoanelor si al echipelor care concureaza intre ele;
"statii de autobuz vorbitoare”, care le transformad in locuri sigure cu ajutorul
serviciilor bazate pe localizare, al senzorilor, al aplicatiilor mobile si al semnalizarii
inteligente, permitand oamenilor sa se inregistreze in statia de autobuz si sa anunte
operatorii de autobuz cd sunt in asteptare. Alte elemente inovatoare includ
iluminatul inteligent pentru gestionarea traficului, partajarea bicicletelor si
monitorizarea inteligenta a calitatii aerului. Proiectul a fost laudat de toti partenerii
sdi dupa ce a iesit castigator al unui concurs tehnologic organizat de guvern in
Marea Britanie.

B. Triangulum

Triangulum face parte dintr-o initiativa ecologica de 25 de milioane de euro,
finantata de programul european Orizont 2020 si sustinutd de un consortiu care
alcatuieste coridorul Oxford Road din Manchester. Cu trei orase precursoare
[Eindhoven (Tarile de Jos), Stavanger (Norvegia) si Manchester] si trei potentiale
"orase urmase" [Leipzig (Germania), Praga (Republica Ceha) si Sabadell (Spania)],
proiectul Triangulum a avut ca obiectiv sa transforme cartiere urbane desemnate in
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"cartiere inteligente” (Caprotti et al., 2016). Zona metropolitana chineza Tianjin a
fost selectatd ca oras observator care creeaza oportunitati pentru partenerii
industriali si din sectorul privat implicati In proiect de a accesa si exploata piata
chineza a oraselor inteligente.

Pe parcursul unei perioade de cinci ani, Tncheiata in 2020, Triangulum a
vizat transformarea Oxford Business Corridor intr-un cartier Smart City, prin
renovarea cladirilor istorice, introducerea unei retele energetice autonome pentru a
alimenta intregul cartier cu caldura si electricitate. Tn cadrul proiectului, toate
masinile conventionale alimentate cu benzina si motorina au fost interzise din noul
cartier inteligent, facand loc doar vehiculelor electrice, bicicletelor si tramvaielor
electrice "Metrolink" ale orasului. Aceste solutii au facut parte din eforturile de
reducere a congestiei si de Tmbunatétire a flotei si a logisticii pe ultimul kilometru
catre coridor.

Integrdnd mobilitatea, energia si TIC in jurul activelor de infrastructurd
existente apartinand partenerilor din coridorul Manchester, proiectul a utilizat
tehnici de vizualizare a datelor care au fost dezvoltate in cadrul proiectului
DIMMER - un model informational districtual 3D, cu scenarii detaliate de
planificare energetica, care ofera informatii in timp real despre consumul de
energie in cladiri si in medii districtuale (Caprotti et al., 2016).

C. Future Everything

Future Everything este o platforma care reuneste oameni pentru a descoperi,
impartasi si experimenta noi idei pentru viitor. Infiintatd in 1995 de citre Drew
Hemment, Future Everything exploreazd intersectia dintre tehnologie, artd si
culturd prin conectarea cu o comunitate globald de ganditori, artisti si factori de
decizie politicd. A evoluat de la originile sale, ca festival anual, la un laborator de
inovare si o agentie culturald. Mai exact, platforma reuneste oameni pentru a
sustine inovatia la nivel local, pentru a crea noi oportunitati prin comenzi de arta,
pentru a sustine cetatenii si comunitatile Tn cultura digitala viitoare si pentru a
Tnvata prin practica si schimbul de bune practici.

Future Everything lucreaza in colaborare cu comunitati si organizatii pentru
a Intelege probleme complexe si pentru a co-crea si testa posibile solutii, adesea
intr-un mod ludic si valorificind la maximum tehnologia. Future Everything
sprijind inovarea la nivel local in economia creativa digitald, permitandu-le
artistilor si programatorilor sé participe efectiv laprovocarile cu caracter inovativ.
Fiind o initiativa voluntara, se bazeaza pe finantarea din proiectele si serviciile sale.

Guvernanta proiectelor

Initativele Smart City prezentate mai sus nu au o structurd clara. Cu toate
acestea, deoarece majoritatea initiativelor sunt definite spatial, Consiliul municipal
Manchester asigurandu-se ca initiativele sunt aliniate la viziunile stabilite n
Strategia pentru Manchester (2016 — 2025). Astfel, in cazul CityVerve, proiectul
este condus de Consiliul Municipal din Manchester in parteneriat cu organisme din
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sectorul public si privat, inclusiv Universitatea din Manchester, Universitatea
Metropolitand din Manchester, Central Manchester Hospitals NHS, Transport for
Greater Manchester, Manchester Science Partnership, Ordnance Survey si
companii tehnologice private precum Cisco, BT si Siemens, care aduc atat
expertiza, cat si resurse pentru a contribui la realizarea aspiratiilor Smart City
(Caprotti et al., 2016).

In cazul Triangulum, desi proiectul este condus de Fraunhofer IAO, acesta
colaboreaza indeaproape cu 23 de parteneri europeni din municipalitati urbane,
cercetare si industrie pentru a reproduce succesele proiectului in alte tari. Cu toate
acestea, la nivel local, consiliul Municipal din Manchester, Tn parteneriat cu
Universitatea Manchester, Universitatea Metropolitand Manchester, Siemens si
compania de tehnologie digitala Clicks & Links, joaca un rol esential pentru a se
asigura ca initiativele sunt aliniate la ambitiile inteligente ale orasului.

Fiind o initiativd voluntara, Future Everything are un consiliu de
administratie si o echipd atent constituitd, pentru a facilita gama de activitati pe
care le sprijind. Cu toate acestea, Future Everything colaboreaza indeaproape cu
sectorul public, inclusiv cu Consiliul Municipal Manchester si cu alte companii de
tehnologie, ca parte a agendei inteligente a orasului.

Implicarea partilor interesate

Raportul "State of the City 2019" evidentiaza faptul cd primaria din
Manchester adoptd o abordare consultativa pentru a intelege provocarile cu care se
confrunta cetatenii, precum si asteptdrile lor pentru viitor. Strategia Manchester
este un rezultat direct al acestui proces consultativ. De asemenea, multe persoane
au apreciat cele 10 ecrane tactile digitale interactive 'MiGuide' instalate in oras ca
fiind un mod inovator prin care orasul implica atat cu cetatenii, cat si vizitatorii.
MiGuide ofera localnicilor si vizitatorilor informatii actualizate despre oras.

Cu toate acestea, nu este clar modul in care fiecare dintre initiativele privind
orasele inteligente discutate mai sus a realizat o implicare mai larga a partilor
interesate, dincolo de cele considerate in mod obisnuit ca fiind parteneri de proiect.
De exemplu, nu este clar, atit din partea consiliului municipal, cét si din partea
partenerilor de proiect, ce rol au jucat rezidentii locali Tn conceptualizarea,
proiectarea si punerea in aplicare a "statiilor de autobuz vorbitoare” sau a
senzorilor pentru monitorizarea calitatii aerului Tn cadrul proiectului CityVerve. Tn
mod similar, in cazul proiectului Triangulum, nu sunt clare modalitatile specifice
prin care proiectul s-a implicat cu alte parti interesate in afara partenerilor de
proiect. Proiectul Future Everything a adoptat o abordare diferita, extinzand
implicarea partilor interesate la oamenii obisnuiti care apreciaza cultura digitala.
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11.5 Exemple de co-creare: Milton Keynes

Provocarile orasului

Potrivit raportului Comisiei Milton Keynes Futures 2050 (2016),
"consolidarea capitalului uman al orasului" si "valorificarea inovatiilor in domeniul
transporturilor pentru a imbunatati mobilitatea pentru toti" raman cele mai mari
doua provocari cu care se va confrunta orasul in viitor (p. 31).

Milton Keynes este un "oras nou", dezvoltat la sfarsitul anilor 1960, cea mai
mare parte a infrastructurii orasului, si anume locuintele sociale si drumurile de
retea, fiind dezvoltate aproape simultan si intr-o perioada scurtd de timp. Prin
urmare, toate acestea trebuiau inlocuite, in conditiile in care orasul se confrunta cu
un deficit de 73 de milioane de lire sterline pentru proiecte de infrastructura locala.
Tn plus, Milton Keynes se afla printre primele zece orase din Regatul Unit cu cele
mai mari emisii de carbon pe cap de locuitor: 80% dintre gospodarii detineau o
masina, iar 29% dintre deplasdrile la scoald se faceau cu masina, mai mult decat
media nationald. Orasul se confrunta, de asemenea, cu probleme de sanatate,
aproape trei sferturi dintre adultii din Milton Keynes fiind supraponderali sau obezi
(Comisia Milton Keynes Futures 2050, 2016). Locuintele reprezentau o problema,
deoarece oferta de terenuri alocate si autorizate pentru locuinte se afla sub controlul
unui numar foarte mic de proprietari de terenuri la nivel national, care nu erau si
constructori de locuinte.

Initiative pentru un oras inteligent

MK:Smart a fost o initiativa de 16 milioane de lire sterline condusa de Open
University si sustinuta de un consortiu de parteneri locali si nationali. Aceasta
initiativa a primit si un grant suplimentar de 8 milioane de lire sterline de la
Consiliul pentru Invitaimant Superior si Finantare pentru Anglia. Proiectul
MK:Smart a acoperit sapte domenii principale: date, transport, energie, apa,
intreprinderi, cetateni si educatie. Toate aceste sapte domenii principale se bazeaza
in mare masura pe MK Data Hub.

A. Centrul de date MK

Tn centrul agendei MK:Smart s-a aflat MK Data Hub (Caprotti et al., 2016).
Hubul a fost o infrastructura de date care colecteaza, integreaza si utilizeaza
cantitati mari de date deschise, atat locale, cat si nationale, provenite din diverse
surse, inclusiv retele de infrastructurd cheie, retele de senzori, retele sociale si
platforme de crowdsourcing, pentru diferite utilizari. Datele de la Hub pot fi
accesate de catre public intr-o forma convenabila si usor de utilizat. Hubul detine
peste 800 seturi de date unice, care acopera domeniile educatiei, transporturilor,
afacerilor, energiei, mediului, senzorilor, statisticilor si apei. MK Data Hub ajuta,
de asemenea, Consiliul municipal, comunitatile si IMM-urile s acceseze si sa
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inteleaga datele urbane prin intermediul analizelor si al instrumentelor vizuale si
reprezentari audio.

B. Aplicatia MotionMapp

Dincolo de MK Data Hub, orasul a servit ca loc de testare si demonstratie
pentru proiecte inteligente de mobilitate si transport, ca parte a viziunii sale de a
dezvolta un sistem de integrare a calatoriilor la nivelul intregului oras. In acest
context, orasul a pilotat cu succes masini autonome. Acest lucru a facut parte din
programul de cercetare si dezvoltare "Low Carbon Urban Transport Zone (LUTZ)"
(Caprotti et al., 2016). In legdtura cu planul integrat de transport al orasului, Open
University a dezvoltat aplicatia MotionMap, care combina date de la operatorii de
transport si autoritati cu date publice voluntare, care sunt personalizate pentru
diferite persoane si calatorii. MotionMap ofera informatii de calatorie in timp real
despre cat de aglomerate sunt magazinele, disponibilitatea locurilor de parcare si
daca exista locuri libere in autobuzul care se apropie. De asemenea, aplicatia poate
fi utilizata pentru a ajuta calatorii sa evalueze optiunile disponibile pentru mersul
pe jos, utilizarea autobuzului, mersul cu bicicleta sau cu masina. Aplicatia ofera, de
asemenea, date despre rutele de autobuz, inclusiv timpii de mers pe jos pana la si
de la statiile de autobuz.

C. OurMK

Pe langa inovatiile digitale tehnice implementate si de sus in jos in oras,
MK:Smart a recunoscut, de asemenea, necesitatea de a implica cetatenii pentru a
obtine idei si sugestii care sa contribuie la rezolvarea unora dintre problemele cu
care se confruntd. Site-ul OurMK40 a fost o platformd prin intermediul céreia
locuitorii 1si puteau impartdsi opiniile cu privire la modul de imbunatatire a
comunitatilor lor. Platforma a organizat, de asemenea, un "Concurs de idei
cetdtenesti", care a permis rezidentilor sd propuna idei inovatoare pentru a aborda
unele dintre problemele cu care se confruntd comunitatile lor locale. Aceste idei au
fost evaluate de experti tehnici, iar cele mai bune au fost selectate si sprijinite cu un
buget de pana la 5.000 de lire sterline din partea OurMK. Candidatii castigatori au
primit sprijin tehnic si mentorat pentru a-si imbunatati ideile si a le transforma in
solutii de piata.

Unele dintre primele initiative conduse de cetateni au fost Milton Keynes
Indie Food Forum si Food Passport, prin care s-a creat un forum alimentar pentru
producatorii si comerciantii cu amanuntul locali. Un "pasaport alimentar" continea
informatii despre vanzatorii si producatorii independenti de produse alimentare din
Milton Keynes, precum si despre evenimentele alimentare locale.

Guvernanta proiectului

Ca parte a eforturilor sale de a realiza aspiratiile din raportul Comisiei
Milton Keynes Futures 2050, Consiliul municipal Milton Keynes este un exponent
cheie al initiativelor MK:Smart. Acesta si-a aratat sprijinul pentru initiativele
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inteligente, atat prin Strategia digitala MK 2018-2025, care evidentiaza
conectivitatea digitala, serviciile digitale si economia digitald ca fiind cele trei
domenii prioritare ale sale, cat si prin reunirea diferitelor consortii pentru a realiza
o serie de initiative inteligente. Consiliul municipal a colaborat cu un consortiu de
furnizori de telecomunicatii si de internet pentru a promova orasul ca zona de
testare a retelelor 5G.

Primaria si Open University au constituit principalele organisme de
conducere pentru proiectul MK:Smart. Exista si alti parteneri de proiect (inclusiv
Universitatea din Bedfordshire, Universitatea din Cambridge, BT, Anglian Water,
Community Action:MK si altii, precum si parteneri asociati, printre care E.ON,
Huawei, Samsung, Tech Mahindra etc.), dar nu este evidentiat rolul acestora in
guvernanta proiectului.

Implicarea partilor interesate

Abordarile adoptate de proiectul MK:Smart privind implicarea partilor
interesate au variat de la forme in care cetdtenii obisnuiti au avut un rol foarte
limitat sau nu au avut niciun rol in initiativa inteligentd conceputa, testata si
implementata, pana la initiative concepute, implementate si conduse de asemenea
cetiteni. In cadrul abordarii mai conventionale, locuitorii au fost implicati n
principal prin schimbul de informatii privind, de exemplu, modul lor de transport,
modelele de mobilitate si consumul de utilitati. MK Data Hub si aplicatia
MotionMap sunt exemple bune de cazuri in care implicarea partilor interesate are
loc doar in etapa de utilizator. MK:Smart a obtinut rezultate deosebite in
combinarea activitatilor fata in fata si a celor de crowdsourcing pentru a colecta
date de la cetateni (peste 6000 de persoane participante la conversatii fata in fata in
cadrul comunitatilor si peste 7700 de persoane care au vizitat site-ul sau OurMK.
Tn mod special, proiectul MK:Smart a demonstrat, de asemenea, ci a fost sensibil
la deficientele abordarii de sus in jos a implicarii partilor interesate, sprijinind
"proiectul OurMK", care a permis cetatenilor sa propuna si sa piloteze initiative
dedicate problemelor cu care se confruntd orasul. Programul MK Food Passport
Scheme este un exemplu clasic de proiect initiat si condus de cetateni.

11.6 Exemple de co-creare: Glasgow

Provocirile orasului

Tntr-un articol publicat in 2014 de BBC News era semnalati situatia precara
a sanatatii in randul locuitorilor din Glasgow, numita uneori "efectul Glasgow",
concluzia fiind ca se asteapta ca bebelusii nascuti in Glasgow sa trdiasca cea mai
scurta viatd din Marea Britanie si ca un sfert dintre locuitorii din Glasgow nu vor
ajunge la varsta de 65 de ani (Ash, 2014). De asemenea, intr-un raport de profilare
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a sanatatii si bunastarii in Greater Glasgow si Clyde, publicat de Glasgow Centre
for Population Health, Shipton si Whyte (2011) mentionau, printre altele, cd in
Glasgow decesele cauzate de droguri au fost cu 105 % mai mari decat media
scotiana. In plus, Glasgow avea un scor sub media scotiani in ceea ce priveste o
serie de factori comunitari si structurali, inclusiv perceptia criminalitatii locale,
lipsa fortei de munca masurata in functie de numarul de solicitanti de alocatii
pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca, satisfactia la nivel de cartier
si supraaglomerarea (Shipton & Whyte, 2011).

Initiative pentru un oras inteligent

Tn 2013, Glasgow a primit o finantare de 24 de milioane de lire sterline de la
Innovate UK pentru a deveni un site demonstrativ al orasului viitorului, prin
dezvoltarea infrastructurii digitale si initiative de date specifice unui orag inteligent
interconectat. Future City Glasgow reprezenta o initiativa de tip "Smart City" a
orasului, conceputd pentru a deschide Glasgow '"ca niciodatd finainte, prin
dezvoltarea unei serii de initiative care sa prezinte potentialul pe care il ofera
tehnologia Smart City". Future City Glasgow a reunit investitii si inovatii digitale
in patru domenii tematice: Centrul de operasiuni din Glasgow, Glasgow Data,
Proiecte demonstrative si Implicare. O analiza publicatd in noiembrie 2017
concluziona ca programul a avut un efect pozitiv asupra economiei locale si a
locuitorilor, oferind o rentabilitate a investitiei de 144 de milioane de lire sterline si
demonstrand ca tehnologia si datele pot crea servicii publice integrate, digitale,
care sd raspundd nevoilor in schimbare ale -cetitenilor, comunititilor si
intreprinderilor, in domenii precum energia, sanatatea, siguranta publica si
transportul.

A. Centrul de operatiuni din Glasgow

Centrul de operatiuni din Glasgow este un sistem modern de gestionare
integrata a traficului si a sigurantei publice, care reuneste camerele de supraveghere
CCTV din spatiile publice, securitatea din muzeele si galeriile de arta ale Primariei,
gestionarea traficului si informatiile politiei. Printre principalele obiective ale
Centrului de operatiuni se numara imbunatatirea gestionarii evenimentelor si
incidentelor, reducerea si prevenirea infractiunilor si a comportamentului
antisocial, imbunatétirea timpilor de raspuns la incidente si integrarea unor practici
de lucru mai inteligente cu toti partenerii-cheie (Caprotti et al., 2016 p.25). Centrul
dispunea la acel moment de peste 1.000 de ecrane care monitorizau diferite
sectoare ale orasului folosind date in timp real de la 400 de camere de supraveghere
HD si de la senzori de monitorizare a traficului din oras, de la serviciile de
informatii ale politiei, serviciile de securitate, patrulele de aplicare a legii n
comunitate si serviciile de urgenta. Se estima ca jumatate din bugetul grantului
Future Cities de la Innovate UK a fost investit in centrul de operatiuni.
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B. Open Data Glasgow

Orasul Glasgow reuneste volume mari de date nesensibile despre oras
detinute de diverse organizatii, pentru a permite tuturor sa le exploateze, sa le
utilizeze si sd le combine pentru a oferi o mai buna intelegere a orasului si pentru a
contribui la transformarea orasului Glasgow intr-un loc mai bun pentru a trai, a
munci si a se distra. Prin urmare, orasul a creat "Open Data Glasgow", in urma
adoptarii in 2013 a Cartei privind datele deschise de catre G8 si a Incurajarilor din
partea Open Data Institute (ODI) si Open Knowledge (OKF) din Regatul Unit.
Data Hub reuneste peste 370 de seturi de date detinute de peste 60 de organizatii
diferite. Seturile de date se referd la aspecte privind comunitatea, cultura,
agrementul si sportul, economia si finantele, educatia, mediul, guvernanta si
democratia, sanatatea si asistenta sociala, justitia si siguranta publica, populatia si
societatea si transportul. Tntre beneficiile oferite de proiectul Open Data Glasgow
furnizorilor de date, utilizatorilor si dezvoltatorilor de date se numara: cresterea
transparentei, imbunatatirea angajamentului intre furnizorii de servicii din oras si
comunitati, Tmbunatdtirea planificdrii si regenerarii, facilitarea reproiectarii
serviciilor orasului, modelarea deciziilor politice, stimularea inovarii pentru a crea
crestere economica.

C. Proiecte demonstrative

Proiectele demonstrative ale orasului dezvoltate in contextul acestui program
au vizat: energia, caldtoriile active, transportul social si iluminatul stradal
inteligent.

Energie: "Glasgow City Energy" este o colaborare la care participa
compania Integrated Environmental Solutions, care are rolul de a cartografia si a
simula consumul de energie al locuitorilor si al intreprinderilor din Glasgow.
Utilizatorii pot introduce informatii despre proprietatile lor, despre locul in care
locuiesc sau lucreaza, iar modelul implementat Tn cadrul acestui proiect va simula
si va calcula consumul de energie anticipat. Alte initiative Tn domeniul energiei
includ un portal web, unde rezidentii pot gasi servicii inregistrate/aprobate si
furnizori de tehnologie care pot instala solutii de modernizare pentru ei.
Universitatea Strathclyde foloseste senzori cu costuri reduse in casele din Glasgow
pentru a testa daca sistemele de izolare functioneaza eficient.

Cilatorii active: orasul Incurajeazd mersul pe bicicletd ca parte a eforturilor
de imbunatétire a congestiei si a mediului. O aplicatie pentru biciclisti ofera o
platforma prin care acestia isi pot cartografia deplasarea in oras, publicand rutele
cunoscute si necunoscute si conditiile acestora. Tn plus, o aplicatie pentru mersul pe
jos incurajeaza rezidentii si vizitatorii sa exploreze cartierele orasului pe jos.

Transportul social: Future City Glasgow a introdus un dispozitiv standard
de telefonie inteligentd pentru a ajuta soferii cu programarea, rutarea, raportarea si
urmarirea vehiculelor.

Initiativa privind iluminatul stradal inteligent presupune introducerea
unor sisteme de iluminat cu LED-uri inteligente si eficiente din punct de vedere
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energetic, care se aprind si se sting automat in urma detectarii miscarii sau a
absentei acesteia. Acesti senzori monitorizeaza, de asemenea, traficul pietonal,
nivelurile de zgomot, poluarea aerului si detectarea miscarilor, care trimit date n
timp real catre centrul de operatiuni pentru a ajuta la monitorizarea tulburarilor de
pe strada si pentru a imbunatati reactiile referitoare la siguranta comunitara. Aceste
centre inteligente sunt amplasate de-a lungul pistelor pentru biciclisti si in
spatii deschise.

D. Implicarea cetitenilor

Cea de-a patra si ultima componentd a programului Future City Glasgow
este implicarea cetatenilor. Orasul a creat 0 serie de centre de implicare pentru a
comunica cetatenilor diferitele componente din cadrul programului.

Guvernanta proiectului

Desi nu este indicat in mod explicit, se estimeaza ca diferitele componente
ale programului "Orasul viitorului" au un cadru de guvernanta diferit in ceea ce
priveste persoana care conduce proiectul si modul in care se iau deciziile
importante. Consiliul municipal din Glasgow, Universitatea Strathclyde, Politia
scotiana si NHS Scotland, precum si unele companii private sunt principalii
colaboratori si parteneri implicati in ceea ce priveste luarea deciziilor majore
referitoare la programul "Orasul viitorului".

Forme de implicare a partilor interesate

Ca si in cazul Milton Keynes, implicarea partilor interesate este una dintre
principalele componente ale programului Future City Glasgow. Pe site-ul web al
proiectului Future City si in cadrul "Raportului final de etapa" al Open Glasgow, se
pune un accent deosebit pe rezidenti, comunitati, vizitatori si intreprinderi locale
atunci cand se face referire la partile interesate. In conformitate cu acest punct de
vedere, programul Future City a implementat forme de implicare a partilor
interesate care sunt atat de sus in jos, cét si co-productive.

Abordarea de sus in jos este intalnita in initiativele care furnizeaza sau obtin
date de la populatie fara nicio contributie semnificativa asupra modului in care sunt
gestionate si prezentate datele. Aceasta implicd utilizarea diferitelor aplicatii
mobile, inclusiv aplicatiile MyGlasgow si GoCycle, care permit locuitorilor sa
impartaseasca informatii cu privire la probleme specifice din oras si la rutele de
biciclete. Site-ul "Open Data Glasgow" este un punct de intrare pentru a afla
informatii despre proiect si despre produsul pe care il ofera atat cetatenilor, cat si
organizatiilor din oras. O prezentda pe retelele de socializare a folosit Twitter si
Facebook pentru a permite publicului sa isi impartdseasca opiniile si preocuparile
legate de viata in oras.

Pe de alta parte, exista initiative specifice in cadrul carora proiectul "Future
Glasgow" a adoptat o forma de implicare a partilor interesate condusa de cetateni
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sau co-productiva. Printre exemplele unor astfel de abordari de jos 1n sus se
numara proiectul de gradinarit comunitar, care permite comunitétilor locale sa
identifice cu usurinta terenurile vacante si abandonate care nu sunt incd pregatite
pentru dezvoltare si sd le utilizeze pentru gradinarit. Acest proiect face parte din
strategiile Consiliului Local pentru a aborda problemele perene privind gestionarea
apelor de suprafatd si inundatiile. De asemenea, proiectul este parte a unei
campanii locale pentru a incuraja productia si consumul de alimente locale.

De datd mai recenta, raportul ,,End of Commitment Report — Increasing
Participatory Democracy — Developing Citizens’ Panels across Glasgow”,
confirma continuarea traditiei acestor forme co-productive de implicare a
cetatenilor din Glasgow (Rennie, 2024). Un asemenea panel cetatenesc are scopul
de a creste democratia participativd si de a demonstra influenta contributiei
localnicilor asupra alocarii resurselor locale si a reproiectarii serviciilor conduse
de cetateni.
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Exemple de utilizare a proceselor de co-creare,
co-design si co-productie cu metodologia CCP”

II1.1 Tabara de inovare: Bratislava, Slovacia (2016)

Aceasta tabdra a avut obiectivul de a promova conexiunile si investitiile pentru
o Europa colaborativa, Bratislava Innovation Camp a abordat - printre altele - tema
specificda "Dezvoltarea hub-ului de inovare al Dunarii" ("Development Danube
Innovation Hub").

Aproximativ 50 de persoane de 13 nationalitati diferite au participat la tabara
de inovare de la Bratislava. Participantii s-au reunit in patru grupuri pentru a discuta
provocarile specifice regiunii. Centrul Comun de Cercetare (Joint Research Centre
— JRC) a condus discutia privind provocarea "Dezvoltarea hub-ului de inovare al
Dunarii", care urmareste alinierea strategiilor de specializare inteligenta la nivel
transfrontalier in regiunea Dunarii pentru a obtine sinergii si complementaritati ale
competentelor in domeniul cercetarii si inovarii i pentru a crea retele transnationale
de cercetare si inovare durabile, care sa conduca la noi oportunitati pentru mediul
antreprenorial si la un acces mai bun la lanturile valorice globale. Evenimentul a fost
sprijinit de Presedintia slovacd, Comitetul European al Regiunilor, municipalitatea
din Bratislava si JRC.

Adoptare/impact

Regiunea Dundérii are un mare potential de colaborare in domeniul cercetarii
si inovarii. Specializarea inteligentd a deschis o noud tema transversala pentru
colaborarea in aceastd regiune, care a dat un impuls noilor parteneriate in jurul unor
prioritati similare sau complementare de specializare inteligenta. Pentru a beneficia
de oportunitatile de finantare, partile interesate din regiune trebuie sa fisi
rationalizeze eforturile si sd 1si modernizeze retelele regionale, nationale si
transnationale de cunostinte si expertiza pentru a stabili o colaborare la nivel macro-
regional. Partile interesate au discutat despre crearea Platformei de inovare
deschisa a Dunarii (Danube Open Innovation Platform - DOIP) pentru cercetare si
inovare, care ar fi un spatiu de lucru deschis pentru promovarea invatarii
transnationale si a initiativelor comune intre partile interesate din regiunile si tarile

* Aceste exemple sunt realizate pe baza lucrarii (Matti et al., 2022), capitolul 6.
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implicate. DOIP ar putea constitui o baza pentru ecosistemul comun al Dunarii si ar
permite alinierea planurilor Strategia de Cercetare, Inovare si Specializare
Inteligenta (Research & Innovation Smart Specialisation Strategy - RIS3) pe baza
ecosistemelor locale. Platforma va contribui la coordonarea ecosistemelor prin
identificarea provocarilor comune, a obiectivelor comune si a ambitiilor colective.

Metodologie

Platforma de specializare inteligenta, gazduita de JRC, a pilotat metodologia
de inovare regionald, organizand sau sprijinind serii de tabere legate de RIS3 sau
tabere unice pentru cooperare interregionald, implementare regionald S3,
guvernantd S3 rezilienta in regiunile mai putin dezvoltate, cooperare interregionala
si sectoriala. JRC a testat metodologia si in alte domenii, cum ar fi rezilienta
infrastructurilor energetice critice pentru apararea europeana, inovarea in sectorul
financiar si integrarea refugiatilor si a migrantilor in comunitatile locale.

In Figura III.1 este prezentatd configuratia CCP Tuner pentru Tabira de
inovare Bratislava.
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Rezultatul taberei a constituit un bun punct de plecare pentru pregitirea
discutiilor din cadrul forumului anual al Strategiei UE pentru regiunea Dunarii de
la Bratislava.

II1.2 Tabara de inovare: Asturias, Spania (2019)

Aceasta tabara a fost convocata de IDEPA (Agentia regionald de inovare) cu
scopul de a aborda o provocare cheie pentru Asturias, anume cum si reconcilieze
turismul si activititile industriale, care sunt doud sectoare esentiale pentru
economia regionald. In special, modul de gestionare a deseurilor produse de
activitatile industriale Intr-un mod care sa nu afecteze "paradisul natural" pe care
Asturias pretinde ca 1l reprezintd in campaniile de promovare turistica. Tabara a
avut ca scop producerea de prototipuri de actiuni politice si activarea colaborarii
intre principalele parti interesate.

Aceasta tabara a fost finantata cu un grant din partea programului Science
meets Regions al JRC in 2019. Tabara a reunit aproximativ 40 de parti cheie
interesate in Covadonga, un loc emblematic din munti (Picos de Europa).
Planificata initial de organizatori ca o combinatie de prezentari cheie (sustinute de
experti in domeniu) si ateliere de lucru, a fost reorientata intr-un format adecvat de
tabarda de inovare datoritd sprijinului metodologic oferit de expertii JRC 1n
conformitate cu acest manual. Schema de mai jos oferd o idee despre configuratia
sa, sagetile indicand ajustarile efectuate in timpul fazei de planificare.

Participantii au obtinut (co-creat) rezultate critice in doar doua zile:

* Noua viziune: adoptarea economiei circulare drept catalizator regional;

* Slogan nou: "Asturias Paradise Hub4Circularity";

* Noua agenda de politici: un set articulat de initiative politice si scheme
de finantare care urmeaza si fie puse in aplicare sub conducerea/
coordonarea organizatorului taberei (de exemplu, Agentia regionald
pentru inovare).

Adoptare/impact

Propunerea de transformare a Asturiei intr-un "Hub al Paradisului Circular"
a fost cea mai importantd, cu scopul de a concilia activititile industriale grele,
capacitatile tehnologice si de cercetare si unicitatea regiunii, din care 50%
beneficiazia de masuri de protectie a mediului. In plus, prin natura sa durabila,
economia circulara este potential capabild sa mentind populatia in regiune, datorita
utilizarii resurselor endogene ale pamantului. Pentru a obtine un consens social
solid, o astfel de initiativd ar trebui sa fie sustinutd de acorduri intre partile
implicate, cu un model de guvernanta care sa fie adaptat la profilul hub-ului.
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Tn Figura 111.2 este prezentati configuratia CCP Tuner pentru Tabira de
inovare Asturias.
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Fig. 111.2. CCP Tuner pentru evenimentul Tabdra de inovare Asturias

Paradisul circular a fost conceput ca un cadru in care industria isi mentine
pozitia de lider printr-un angajament ridicat fatd de zona in care este amplasata.
Pentru a facilita cautarea de solutii tehnologice in industria prelucratoare si pentru a
accelera transferul lor catre piatd, au fost propuse o serie de actiuni. Pe plan socio-
economic, a fost identificata necesitatea de a avansa catre un cadru legal favorabil,
care sd permitd dezvoltarea de proiecte de afaceri axate pe valorificarea
subproduselor si a deseurilor, in care parteneriatul public-privat va juca un rol
important. A fost subliniatd, de asemenea, importanta implicérii societatii, de
exemplu, prin intermediul unei platforme dedicate, al unui motto comun si al unor
campanii de sensibilizare.
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Reflectii politice

Aceastd tabara a avut un impact pozitiv, deoarece organizatorul taberei si
partenerii sdi au intreprins actiuni politice indraznete. Rezultatele sale au fost
incluse In Agenda regionala de cercetare si inovare in domeniul materiilor prime si
au influentat pregatirea unui inventar regional al infrastructurilor de cercetare si
dezvoltare pentru recuperarea deseurilor. Cu scopul de a fi un pionier in crearea
unui Hub de Circularitate in Europa, regiunea s-a alaturat Asociatiei europene
SPIRE si a participat la o Intilnire cu Comisia Europeana promovata de aceasta, in
cadrul careia regiunea a prezentat ideea Paradisului Circular din Asturias. Tot la
nivel european, regiunea a aprobat o actiune pilot pentru testarea unui Circuit de
valorificare integralda a deseurilor, o formuld de exploatare combinatd a
infrastructurilor publice si private de cercetare si dezvoltare.

Metodologie utilizata

Tabere de inovare. Au fost angajati doi facilitatori profesionisti specializati
in aceastd metodologie.

111.3 Climathonul Cross-KIC: Bruxelles

Climathonul a fost conceput initial ca un hackathon de 24 de ore care sa
reuneasca cetdteni si profesionisti pentru a crea solutii concrete de rezolvare a unei
probleme legate de schimbarile climatice. In 2017, primul Climathon a fost
organizat la Bruxelles impreund cu InnoEnergy. Obiectivul a fost acela de a
surprinde potentialul unui astfel de tip de implicare in capitala Uniunii Europene.
Orasul Bruxelles se bucurd de beneficiile unei comunititi vibrante de cetateni,
inclusiv de capital uman inalt calificat, care provine din intreaga Europa si din
afara ei. Provocarea primei editii a Climathonului de la Bruxelles s-a axat pe
energia durabild si eficienta energetica a cladirilor. Participantilor li s-a cerut sa
ofere solutii conceptuale si tehnice pentru a-i incuraja pe locuitori sa 1si schimbe
comportamentul cdtre un model de consum mai flexibil si mai eficient al energiei
in cladiri. Bruxelles a fost un proiect pilot perfect pentru o explorare a aspectelor
legate de energie si climd in oras in ceea ce priveste cladirile, precum si a
constientizarii, implicarii si rolului activ al cetatenilor in mediul inconjurator.

Aproximativ 30 de participanti din intreaga Europa si nu numai au luat parte
la Climathon. Cei mai multi dintre ei au fost studenti de la universitéti precum KU
Leuven. Participantii s-au reunit n grupuri si au prezentat sase idei de inovare ca
raspuns la provocare. Juriul a primit tabloul de scor de pe site-ul Climathon pentru
a evalua ideile. Dupi ce au ascultat propunerile, au mers intr-o camera separata
pentru a discuta despre evaludrile individuale ale acestora. Dupa mai mult de 15
minute de discutii, acestia s-au consultat cu echipa daca ar putea acorda premiul la
doua idei, avand in vedere cd nu au putut si se puna de acord asupra unei singure
idei. Dupd o consultare interna, fara sa stie ce idei avea 1n vedere juriul, echipa a



168 Modele de guvernanta multi-nivel pentru oragsele inteligente

fost de acord si s-a decis sa acorde cursul digital primei echipe castigdtoare si o
sesiune de coaching de o zi pentru ambele idei: Energy Doctor si Flower Power.

Tn Figura 111.3 este prezentatd configuratia CCP Tuner pentru evenimentul
Climathonul Cross-KIC: Bruxelles.
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Fig. I11.3. CCP Tuner pentru evenimentul Climathonul Cross-KIC:Bruxelles

Adoptare/impact

Cele doua echipe castigatoare au fost invitate la o sesiune de coaching cu
Pierre Serkine si Joan-Marc Joval de la InnoEnergy. Scopul sesiunii a fost de a
lucra 1n continuare asupra ideilor de afaceri si de a le pregati pentru a fi adaptate si
acceptate spre examinare 1in cadrul programului Highway al InnoEnergy
(www.innoenergy.com/bcs/innoenergy-highway/). Sesiunea de coaching a avut loc
n ianuarie 2018.

Participantii au urmat traiectorii profesionale interesante in sectorul public si
privat. Unii dintre ei si-au publicat ideile din Climathon n profilurile lor
profesionale, iar doi dintre ei au urmat cai antreprenoriale cu idei care leaga
sistemele energetice de comportamentul cetdtenilor.


http://www.innoenergy.com/bcs/innoenergy-highway/
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Reflectii politice

Implicarea primariei s-a facut indirect, prin intermediul reprezentantilor la
nivel legislativ. Experienta permite participantilor si organizatiilor conexe sa isi
consolideze relatiile cu platformele de inovare.

Metodologie

Problemd pentagonald din setul de instrumente vizuale si Business
Model Canvas.

I11.4 Procesul de cartografiere a sistemului: economia cu
emisii reduse de dioxid de carbon si RIS3 (2018)

Organizatia Comunitatea de Cunoastere si Inovare pentru schimbadri
climatice a Institutului European pentru Inovare si Tehnologie (EIT Climate-KIC),
DG JRC, DG REGIO si autoritatile nationale si regionale ale European Structural
& Investment Funds (ESIF), precum si organismele responsabile de punerea in
aplicare a RIS3 au colaborat cu parti interesate din intregul helix cvadruplu. Acest
eveniment "Stairway to Excellence” (S2E) a fost organizat pentru a explora
similitudinile activitatilor si grupurilor tintd, pentru a reuni autoritatile nationale si
regionale de management cu comunitétile de cunoastere si inovare ale EIT, pentru
a rdspunde unei nevoi clare de colaborare eficientd a autoritdtilor nationale si
regionale de management cu partenerii EIT Climate-KIC, inclusiv cu alti actori
responsabili de RIS3. Evenimentul comun al S2E si al EIT Climate-KIC a fost atat
nou, cat si unic in ceea ce priveste reunirea acestor parti interesate.

Beneficiari directi: Autorititi de management, parti interesate si organizatii
din Slovenia, Portugalia, Malta, Bulgaria, Cipru, Italia si Spania.

S-a urmdrit 1n principal alinierea prioritatilor, implicarea partilor interesate si

sinergii, cu accent special pe guvernanta si management.

In urma acestei abordari, au fost identificate activititi posibile din

agenda comuna:

* Reunirea tuturor partilor interesate si incurajarea acestora sd Intreprinda
activitdti comune, inclusiv organizarea a unor evenimente politice si
asigurarea bazei pentru noi proiecte.

¢ Utilizarea complementarda a instrumentelor de informare actuale si
imbunatatirea diseminarii informatiilor relevante.

* Implicarea ambelor comunitdti in evenimente, conferinte, PDE etc., cu
accent pe participarea tarilor si regiunilor mai putin dezvoltate.

* Lucrari analitice comune, documente, rapoarte etc. pentru a ajuta
comunitatile ambelor parti.
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In Figura 1114 este prezentati configuratia CCP Tuner pentru procesul de
cartografiere a sistemului pentru economie cu emisii reduse de CO2 si RIS3.
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Fig. I11.4. CCP Tuner pentru Procesul de cartografiere a sistemului:
economie cu emisii reduse de CO» si RIS3

Adoptare/impact

Abordarea sistemicd dezvoltatdi in comun in timpul evenimentului a
consolidat capacitatea partilor interesate de a intelege mai bine sinergiile dintre
activitatile si prioritatile lor si cadrul general de politica al UE pe doua fronturi. La
nivel national, discutiile si lectiile invatate au pus bazele primelor grupuri de lucru
interministeriale. Tari precum Slovenia si Bulgaria au beneficiat de sprijin din
partea programului EIT Climate-KIC Deep Demonstration pentru a crea un grup
experimental pentru discutarea portofoliilor de actiuni sistemice dedicate tranzitiei
catre o economie circulara. Guvernul sloven aplica aceasta abordare in cadrul
implementarii actuale a politicii de coeziune 2021-2027.

La nivel supra-regional, discutarea temelor RIS EIT din cadrul EIT Climate-
KIC (adaptarea la schimbarile climatice, tranzitia energeticd, orasele cu cladiri
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durabile si industria 4.0) ca prioritdti de top pentru toate MA-urile (Managing
Authorities) n cadrul RIS3 a facilitat continuarea elaborarii si punerii in aplicare a
mai multor proiecte de cooperare, in special Districtele istorice sustenabile, Orasele
viitorului, Cartografierea sistemelor ca serviciu pentru tranzitii, Faruri ale
economiei circulare si Transformare pentru clima.

Reflectii politice

Existd o nevoie tot mai mare de activitati de mediere care sd promoveze
explorarea sinergiilor intre lantul valoric incrucisat, investitiile supranationale si
subnationale, ca parte a unei combinatii complexe de instrumente politice ale UE,
nationale si regionale. Pentru a promova aceste sinergii, este important sa se puna
accentul pe orchestrarea ecosistemelor si a serviciilor conexe pentru a facilita noi
configuratii experimentale de guvernantd. Prin urmare, Imbunatitirea comunicarii
intre acesti actori si alinierea activitdtilor lor poate contribui la promovarea
capacitatilor regionale si la crearea mai multor oportunititi de colaborare pentru
fiecare actor din ecosistemul regional de inovare.

Metodologie

Agenda evenimentului a cuprins trei sesiuni. Cea de-a treia sesiune a fost un
exercifiu participativ bazat pe o versiune adaptatd a instrumentului "Oceanul de
oportunitati/spatii goale" din setul de instrumente vizuale pentru inovare sistemica,
care permite colectarea, codificarea si analiza rezultatelor in vederea intocmirii de
rapoarte si a schimburilor ulterioare cu participantii. Exercitiul a fost Tmpartit in
doua sesiuni. Prima a identificat ideile, initiativele si partile interesate aferente,
punand accentul pe alinierea prioritatilor regionale RIS3 si a temelor RIS ale EIT.
Cea de-a doua sesiune a urmadrit rezultatele primei sesiuni, punand accentul pe
relatia dintre proiectele, ideile sau initiativele identificate in cadrul mai larg al UE
si al Climate-KIC.

I11.5 Procesul de cartografiere a sistemului: economia
circulara in Bulgaria (2020)

In colaborare cu sase ministere bulgare, programul EIT Climate-KIC Deep
Demonstration privind economia circulara si regenerativa a avut ca obiectiv co-
crearea unei viziuni comune privind modul in care economia circulard poate fi
realizata in Bulgaria in toate domeniile politicilor, intr-un mod integrat.

In timpul a trei ateliere de lucru cu grupuri de discutie, precedate de diverse
exercitii de cartografiere a partilor interesate si de analize de sistem care au propus
strategii si actiuni de politica relevante, au fost stabilite hérti ale retelei de valori
regionale. Grupurile de discutie au fost organizate in mod tematic, incluzand
industria (de reciclare), intreprinderile mici si mijlocii si intreprinderile nou-
infiintate. In contextul dezvoltirii acestei politici de inovare la nivel multi-



172 Modele de guvernanta multi-nivel pentru oragsele inteligente

ministerial pentru tranzifia regionald citre o economie circulard durabila, hartile
retelei de valori au permis partilor interesate s propuna actiuni sau Imbunatétiri la
o hartd pre-completata si sa ofere feedback cu privire la o punere in aplicare mai
eficientd a actiunilor prezentate pe harta.

Tn Figura 111.5 este prezentati configuratia CCP Tuner pentru Procesul de
cartografiere a sistemului - economie circulara in Bulgaria.
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Fig. I11.5. CCP Tuner pentru Procesul de cartografiere a sistemului -
economie circulara in Bulgaria

Adoptare/impact

Conversatia facilitatd privind structurile de guvernantd, relatiile dintre
ecosisteme si fluxurile de resurse a permis sd se acorde o atentiec deosebita
intelegerii reciproce a nevoilor fiecaruia pentru crearea de valoare, inclusiv din
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partea antreprenorilor si a guvernelor in raport cu ceilalti si cu rolurile tuturor
celorlalte parti interesate, cum ar fi utilizatorii, finantatorii si gestionarii de deseuri.

Sinteza retelei pentru circularitate din Bulgaria, co-creatd in timpul
atelierului cu primul grup de discutie al companiilor de reciclare, a generat, printre
altele, urmatoarele informatii: Guvernului national i se acordd un rol important in
raport cu utilizatorii finali; poate exista o legaturd puternica si multidirectionala
ntre guvern, utilizatorii finali si companiile de reciclare; conexiunea considerata de
cei mai multi ca fiind demna de atentie a fost cea dintre companiile de reciclare si
cele de productie; in aceastd conexiune, sectorul financiar poate juca un rol de
facilitator, deoarece este conectat reciproc cu ambele parti.

Context/Comentarii

Exercitiile de cartografiere pot fi simple sau foarte complicate. Nu existd un
mod corect sau gresit de a le utiliza, ci doar modalitati mai bune de a progresa pe
baza a ceea ce stiu si pot face partile interesate. Acest lucru necesitd o pregatire
prealabila adecvatd si gestionarea cunostintelor rezultate in urma atelierelor.
Grupurile de discutii au fost implementate in intregime online, ca o adaptare la
conditiile impuse de pandemia COVID-109.

Reflectii politice

Exercitiile de cartografiere sunt foarte utile Tn mediile in care nu se mai
poate conta pe structurile conventionale. Prin explicitarea rolurilor si a relatiilor
actuale din cadrul unui sistem, acestea permit evaluarea critica atit a
componentelor sistemului, cat si a organizarii acestuia, ajutand astfel oamenii sa se
reorganizeze in mod durabil.

Metodologie

Cartografierea retelelor de wvalori ajutd la intelegerea sistemelor, la
identificarea punctelor de interventie care fac posibila tranzitia spre sustenabilitate.
Aceasta sprijina analiza si reproiectarea iterativa a structurilor din jurul nostru ntr-
un mod vizual.

I11.6 Co-crearea planului de lucru: sprijinirea tranzitiei
materiilor prime pentru Africa si Europa (2019)

Aceasta activitate a facut parte din proiectul EIT Raw Material
WinSmartRM. Scopul acestei activitati a fost promovarea cooperdrii intre mai
multe parti interesate pentru a sprijini crearea unor contexte avantajoase pentru
Africa si Europa, in care ambele pot contribui cu succes la tranzitia cétre o
mobilitate durabild, in conformitate cu orientérile globale.
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Principalele obiective au fost:

* Generarea de informatii si date legate de conditiile-cadru din UE si
Africa pentru a stimula inovatiile colaborative intre partile interesate din
triunghiul cunoasterii, relevante pentru tendintele recente si viitoare ale
tranzitiei spre mobilitate.

* Identificarea principalelor conditii si bariere in calea inovatiilor sociale
si de afaceri in contextul tranzitiei spre mobilitate pentru UE si Africa.

¢ Co-dezvoltarea unei plan pentru a sprijini tranzitia spre mobilitatea
materiilor prime.

* Beneficiari directi: Africa de Sud, Finlanda, Irlanda, Spania, Belgia,
Germania, Suedia, Estonia, universititi locale, intreprinderi locale,
factori de decizie locali.

Tn Figura 111.6 este prezentatd configuratia CCP Tuner pentru procesul de co-
creare a planului de lucru de sprijinire a tranzitiei materiilor prime pentru Africa
si Europa.
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Fig. 111.6. CCP Tuner pentru procesul de co-creare a planului de lucru de sprijinire
a tranzitiei materiilor prime pentru Africa si Europa

Au participat peste 20 de reprezentanti din mediul de afaceri (intreprinderi
mari si IMM-uri), mediul academic, cercetare si responsabili cu elaborarea
politicilor din sectorul guvernamental. Acestia s-au reunit pentru a identifica
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provocarile si punctele forte dar si a elabora un plan de colaborare in domenii
legate de materiile prime in contextul tranzitiei spre mobilitate.

A rezultat un plan in trei variante, pentru urmatorii 10, 20 si, respectiv, 30 de
ani, pe baza unui set de prioritati identificate de participanti.

Adoptare/impact

* Oportunitati suplimentare 1n sectorul bateriilor.

* Oportunitdti suplimentare de integrare pentru regiunea africand in
anumite lanturi valorice.

e Implicarea mai multor sectoare intr-o dezbatere orizontala si deschisa,
care a condus la formularea creativa a unor strategii pentru beneficii
reciproce, a avut un impact pozitiv in cultivarea unor viitoare relatii de
colaborare.

Reflectii politice

Tn cadrul atelierului s-a acordat prioritate valorilor sociale, aspect care a fost
subliniat si salutat de toti participantii. Deoarece aceste aspecte sunt in mod
traditional dificil de Incorporat in proiectele tehnice, un sentiment initial coplesitor
legat de activitatile privind aspectele sociale in industriile extractive a fost inlocuit
progresiv de viziuni optimiste si de creativitatea facilitata de metodologiile
utilizate. Aceste metodologii sunt instrumente eficiente, care permit participantilor
sa descrie abordari concrete in cadrul unor sisteme si tranzitii complexe. In special,
ele permit o integrare adecvata a cerintelor sociale si tehnice in activitatile cu mai
multe parti interesate.

Metodologie

Problema pentagonald, sase puncte forte sistemice si planificarea
sociotehnica (din Visual Toolbox for System Innovation).

II1.7 Viziunea politica si planificarea procesului de co-creare:
aducerea uniunii vamale a UE la nivelul urmitor (2019-2020)

Obiectivele vizate:

* Generarea de informatii strategice pentru elaborarea politicilor in
domeniul vamal in Uniunea Europeana, inclusiv previziuni de scenarii.

* Crearea unei intelegeri comune si strategice in randul principalelor parti
interesate cu privire la modalitatile de a face fatd provocdrilor actuale si
viitoare ale vamilor.
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¢ Crearea unui instrument care sd ajute actorii si partile interesate
relevante din cadrul Serviciului Vamal al UE sa se implice in
previziunile de scenarii elaborate in cadrul acestui proiect.

*  Generarea unei viziuni comune pentru vamile din Uniunea Europeana in
2040.

In Figura II.7 este prezentati configuratia CCP Tuner pentru exemplul
privind Uniunea vamala a UE.

Nivelul de luare a deciziilor

3 g imputernicirea si
Informatie si

= codecizia
5 consultare A .
bl . paticipantilor
8 ; Alegerea metodelor si instrumentelor
g Proces
= E Proces flexibil e
(é i predeterminat
P Tipul si expertiza participantilor
2
= Foarte scazute Foarte ridicate
Durata
Foarte scurt Foarte lung

Utilizarea spatiului

areursul
i de co-creare)

Proces ) L A
e Proces participativ
participativ
s ‘:idzi ¥ flexibil
Q__i Stil de facilitare
) & Principii de auto- Foarte directiv si
@. organizare structurat
Implicarea in timp a partilor interesate
Un eveniment Evenimente multiple
Aceiasi

= z Participanti dferiti
participanti

Managementul cunostintelor si comunicarea

R

D

Calitate scazuta si Comunicare de inalta
comunicare redusa calitate si constanta

4

Impactul asupra elaborarii politicilor

Angajament scazut Angajament ridicat

Fig. N1.7. CCP Tuner pentru realizarea Viziunii politice si planificarea procesului
de co-creare: aducerea uniunii vamale a UE la nivelul urmator

Acesta a fost un proiect de 18 luni bazat pe o serie de ateliere de co-creare

orientate spre politici.

* Participanti: aproximativ 50 de experti din mediul de afaceri, import/
export, mediul academic, organizatii internationale, servicii vamale din
statele membre ale UE, diverse servicii ale Comisiei si tari partenere in
domeniul comertului din UE. In unele faze ale proiectului, reprezentanti
ai statelor membre (pana la 80 de functionari din domeniul politicii
vamale).
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* Rezultat: un set de scenarii privind viitorul vamilor in UE, o "editie
vamala" a sistemului de explorare a scenariilor, o viziune pentru viitorul
vamilor in UE, doud posibile planuri pentru realizarea viziunii si un set
de instrumente de previziune.

* Rezultate: o comunitate solida de intelegere la nivelul UE cu privire la
viitorul vamilor, o viziune de Incadrare pentru actualizarea in 2020 a
Planului de actiune privind uniunea vamald a UE, o relatie consolidata
intre partile interesate si o crestere a nivelului de cunoastere a
perspectivei Tn randul profesionistilor din domeniul vamal.

Adoptare/impact

Proiectul a avut efecte multiple. Implicarea simultana a tuturor partilor cheie
interesate intr-o dezbatere orizontald si deschisa a dus la constituirea unei
comunitati solide la nivelul UE de intelegere a viitorului vdmilor. Acest rezultat a
consolidat, de asemenea, relatia dintre partile interesate si a sporit cunostintele de
previziune in randul profesionistilor din domeniul vamal. Proiectul a produs, de
asemenea, 0 viziune-cadru pentru viitoarea politica vamala a UE, care a fost deja
utilizatd pentru actualizarea pe anul 2020 a Planului de actiune privind Uniunea
vamala a UE.

Reflectii politice

Acest proiect participativ, construit in jurul unei serii de ateliere de lucru
participative care au modificat angajamentul partilor interesate si pe cel al
factorilor de decizie politica ("utilizatorii"), a schimbat dinamica traditionald in
elaborarea politicilor vamale. Nu numai ca partile interesate au avut ocazia de a se
cunoagte mai bine, dar procesul a facut posibilad si abordarea unor chestiuni tabu,
permitdnd factorilor de decizie din statele membre ale UE sa cartografieze
diferitele "tabere politice". De asemenea, a aratat Comisiei cum este posibil sa se
angajeze In mod constructiv si simultan cu toate partile interesate.

Metodologii

Exercitii de definire a domeniului de aplicare, sondaj Delphi, elaborarea de
scenarii, explorarea scenariilor, elaborarea unei viziuni §i trasarea unui plan
de parcurs.
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II1.8 Viziune si prototipuri: aducerea de noi viziuni privind
finantarea ecologica pentru orase (2017)

Fondul de atenuare a schimbarilor climatice 2.0 (CMF 2.0) este un proiect
EIT Climate-KIC care a reunit universitati, agentii locale si autoritati locale din
oragele Bologna si Frankfurt pe Main, cu scopul de a dezvolta o structurd de fond
care sa permitd finantarea proiectelor generatoare si ne-generatoare de venituri,
dedicate stimularii substantiale a actiunilor de atenuare a emisiilor de carbon si de
adaptare la schimbarile climatice.

Tn Figura 111.8 este prezentati configuratia CCP Tuner pentru realizarea de
noi viziuni privind finantarea ecologica pentru orase.
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Fig. 111.8. CCP Tuner pentru realizarea de noi viziuni privind
finantarea ecologicd pentru orage
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Adaptarea cadrului fondului la ecosistemul local deschide calea pentru un
instrument financiar robust, cu un nivel ridicat de adoptare in cadrul sistemului de
guvernanta locald. Mai exact, actiunile de co-creare au sprijinit doua obiective:

Generarea de viziuni comune pentru ecologizarea orasului;
Ajutarea partilor interesate sd inteleagd care este cea mai bund
modalitate de a realiza aceste viziuni.

Descrierea sprijinului si a rezultatelor:

Doua ateliere de co-creare orientate spre politici pentru a contribui la
ecologizarea oraselor Bologna si Frankfurt.

Participanti: in jur de zece participanti din fiecare oras, in principal
reprezentanti ai agentiilor de dezvoltare, ai serviciilor municipale si ai
comunitatilor/cetatenilor.

Rezultatul principal: doua "editii" personalizate ale Sistemului de
explorare a scenariilor, folosind viziunea de ecologizare generata pentru
fiecare oras.

Alte rezultate: actori locali Tmputerniciti, cu o intelegere mai profunda a
problemelor si a dinamicii acestora; lectii valoroase despre forta si
versatilitatea abordarilor participative si capacitatea lor de a se adapta in
timp real la circumstante specifice.

Adoptare/impact

Proiectul a ajutat partile interesate relevante sa dezvolte idei concrete cu
privire la diferite modalitati de ecologizare a oraselor lor respective. Aceastd
abordare a implicarii a ajutat, de asemenea, intelegerea dinamicii dintre diferitele
parti interesate care ar putea ajuta sau impiedica tranzitia.

Reflectii politice

In cadrul acestui proiect, nu numai c¢a partile interesate au avut ocazia sa se
cunoasca mai bine si au dobandit o intelegere comuna a problemelor, dar in cadrul
procesului au fost discutate probleme locale foarte concrete, dintr-o perspectiva
dinamica, pe termen lung.

Metodologii

Construirea unei viziuni si a unei harti de parcurs din Visual Toolbox of
System Innovation, Scenario Exploration System.






Anexa IV

Abordarea MOSAIC pentru co-crearea de
politici urbane

1. Introducere

Proiectul european MOSAIC (Mission-Oriented SwafS to Advance Innovation
through Co-creation) a pornit de la ideea ca rezolvarea cu succes a misiunilor lansate
de Uniunea Europeana, in principal ”EU Mission 100 cities” pentru orase climatic
neutre si inteligente, este dependentd de implicarea tuturor partilor interesate
specifice modelului Quadruple Helix (QH). Tn consecinta, obiectivul principal al
proiectului a fost propunerea de instrumente eficiente, aplicabile pentru abordarile
bazate pe co-creare, care sa aiba la baza orientarea spre inovare deschisa in contextul
QH. Proiectul a fost finantat prin programul Science with and for Society (SwafS)
din Horizon 2020 si derulat n perioada 2021-2023.

Principalul rezultat al proiectului il reprezinta ,,Abordarea MOSAIC pentru
co-creare”. Abordarea MOSAIC este o metodologie structuratd de co-Creare,
prezentata sub forma unui ghid practic pentru a ajuta orasele si dezvoltatorii de
politici Tn implementarea proceselor de co-creare in contextul misiunilor UE. Co-
crearea, in acest context, se refera la eforturile de colaborare care implica participanti
diferiti pentru a aborda provocarile societale complexe si pentru a promova solutii
inovatoare concrete.

Scopul acestui ghid este de a oferi elaboratorilor de politici cu viziune si
partilor interesate locale, conduse de ambitia de a crea o schimbare pozitiva in orasul
lor, 0 indrumare pas cu pas pentru a se lansa intr-un proces de co-creare. Adaptirile
la provocarile locale sunt esentiale pentru succesul utilizarii MOSAIC.

Proiectul MOSAIC a testat acest ghid in doud orase implicate in Misiunea
Orase Neutre si Inteligente: Goteborg si Milano.

Abordarea MOSAIC pentru co-creare este compusa din trei faze, care sunt
prezentate in continuare printr-o abordare modulara, structurata pe etapele sugerate
in cadrul fiecarei faze.

Faza 1l

Aceasta include doua sub-etape operationale:

Definirea provocdrii. Prima etapa in co-creare se referd la alegerea provocarii
pe care ar trebui sd se concentreze intregul proces. Provocarea aleasa ar trebui sa fie
conectata la prioritatile identificate la nivel local (cum ar fi, de exemplu, cele
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enumerate in ,,Contractele pentru orasele climatice”). Provocarea este de obicei
aleasa si definita de catre reprezentantii orasului care initiaza procesul, desi poate fi
selectata si prin procese de democratie participativd, cum ar fi consultari, care
implica cetatenii si alte parti interesate. Aceasta etapa este de cele mai multe ori una
interna. Implicarea consultantilor externi, cum ar fi experti in co-creare si facilitatorii
de proces inca din aceasta etapa poate fi foarte benefica, deoarece acestia pot sprijini
formularea cat mai corecta a provocarii.

Maparea si recrutarea partilor interesate. Pentru a putea determina entitatile
si persoanele ce pot contribui la procesul de co-creare, este importanta familiarizarea
cu multiplele aspecte ale contextului specific al provocarii alese. De asemenea, pot
fi implicati in aceasta etapa si alti membri din departamentele dedicate orasului, din
agentii publice, care sunt conectate la subiectul provocarii. Un aspect relevant in
aceastd etapa este identificarea celor care sa fie invitati sd ia parte la proces,
asigurand acoperirea celor patru sectoare QH: autoritati publice (guvernanta), mediul
academic, mediul de afaceri, cetiteni si societatea civild. Recrutarea partilor
interesate pentru a se alatura procesului este un aspect cheie in co-creare, fiind
recomandat sprijinul asociatiilor locale sau companiilor cu experienta in implicarea
cetatenilor.

Faza 2

Adunarea

Este un atelier participativ de o zi (poate fi desfasurat si pe parcursul a doua
jumatati de zi), in care Se vor reuni pentru prima data partile interesate QH recrutate.
Este un moment de impact in proces si are doud obiective majore:

- sa permita participantilor sa se cunoasca si sa impartaseasca in mod deschis
experienta lor in jurul subiectului ales. Atmosfera creatd pe parcursul derulrii
Adunérii are un rol important In motivarea participantilor de a rdméne implicati in
procesul de co-creare.

- sa faca partile interesate sd exprime si sa se grupeze in jurul ideilor de
colaborare, printr-un proces facilitat cu atentie.

Faza 3

Aceasta faza include trei sub-etape operationale:

Ideatia. Dupa ce grupurile s-au format in timpul Adunarii, Tn urmatoarea etapa
li se ofera sprijinul necesar pentru a continua sa lucreze impreuna. De obicei, se vor
intalni cel putin de cateva ori pe lund. Ei vor incepe sa lucreze la ideile initiale de
colaborare care au aparut in timpul Adunarii si le vor dezvolta in continuare. De
asemenea, in aceasta etapa, este determinanta sprijinirea participantilor in a intelege
sa-si depdseasca interesele individuale, sa lucreze colaborativ si sa-si impartaseasca
experientele. Daca grupurile doresc acest lucru, pot fi invitati experti care sa se
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intalneasca cu grupurile si sa impartdseasca cunostintele despre subiecte specifice,
care ar putea fi benefice pentru dezvoltarea ideilor.

Prototiparea. Odata ce toti participantii sunt de acord asupra aspectelor de
baza ale ideii comune si toti au avut ocazia sa contribuie la ea, incepe transpunerea
ideatiei in forma de prototip. Exista diverse instrumente de proiectare si prototipare
ce pot fi folosite pentru a sprijini grupurile in aceastd faza. De asemenea, este
importanta testarea ideilor si colectarea feedback-ului cu privire la ele, de exemplu
printr-un eveniment deschis.

Livrarea si extinderea. Este etapa finald a procesului de co-creare MOSAIC,
marcand punctul culminant al procesului si o oportunitate pentru o extindere mai
larga. Este un moment potrivit pentru a remarca implicarea tuturor partilor interesate
implicate n proces in abordarea provocarii selectate si in transformarea ideilor in
solutii practice.

Aceasta etapa serveste, de asemenea, ca platforma pentru crearea de retele si
construirea de parteneriate strategice, incurajand oportunitatile de a extinde solutiile
inovatoare si de a inspira alte orase.

2.Fazal

2.1. Pregatirea

2.1.1. Resurse
Locatie si instrumente:

. locatie adecvata pentru intalniri;

o instrumente pentru videoconferinta;

o 0 prezentare pentru a introduce scopul co-crearii si metodologia;

o documente strategice si politici legate de provocare.

Actori:

o experti In co-creare pentru a modela, coordona si conduce procesul,

J reprezentantii administratiei locale insarcinati cu procesul de conectare
a procesului de co-creare cu administratia publica;

o in functie de subiect, reprezentantii administratiei locale ar putea fi

sustinuti de reprezentanti ai altor entitati care colaboreaza cu aceasta.

2.1.2. Obiective
e Asigurarea unei intelegeri profunde a contextului pentru a asigura
identificarea provocarilor locale urgente si a prioritatilor administratiei
publice locale, maparea experientelor participative deja desfasurate/in
vigoare in oras, elaborarea unei intelegeri comune a ecosistemului local
si a actorilor implicati etc.
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Introducerea scopului co-crearii si prezentarea metodologiei
reprezentantilor administratiei orasului responsabili de proces.
Selectarea unei anumite provocari si restrangerea in mod clar a
domeniului de aplicare a co-crearii.

Pregatirea terenului pentru pasii urmatori (de exemplu, Tmpartasirea
planului de co-creare cu toate unitatile interesate din administratia
orasului, semnarea acordurilor formale intre oras si coordonatorii
activitdtilor de co-creare, definirea instrumentelor si canalelor de
comunicare pentru a garanta transparenta procesului, constituirea
echipei si stabilirea diferitelor roluri etc).

2.1.3. Timp necesar: 2 luni

2.1.4. Procesul
Se organizeaza o serie de intdlniri online/personale cu reprezentantii oraselor
pentru a lucra la indeplinirea obiectivelor enumerate mai sus:

o Intalnire introductiva, astfel Incat reprezentantii orasului si expertii
n co-creare sd se poata prezenta reciproc si sa ajunga la o intelegere
comuna a scopului, a calendarului si a pasilor co-crearii (inclusiv prin
partajarea documentelor si materialelor);

metodologia adaptata contextului local;

cadrul de desfasurare a procesului de co-Creare.

2.1.5. Rezultate

Identificarea unei provocdri care are o legiturd strinsa cu nevoile
societdtii, care este impartasita de diferitele parti interesate implicate
si la care diverse parti interesate pot contribui.

Metodologia adaptata contextului local.

Cadrul de desfasurare a procesului de co-creare.

2.1.6. intrebiri de ghidare

Care sunt cele mai urgente provocari publice care pot fi rezolvate
datorita solutiilor inovatoare dezvoltate de inteligenta colectiva?
Exista si alte activitati participative in orag?

Este provocarea selectata ancorata de politicile publice ale oragului?
Pot fi implicate toate partile interesate specifice QH 1n procesul de
raspuns la aceasta provocare?

Provocarea necesita competente externe?

Sunt implicati in proces toti actorii orasului care se confruntd cu
provocarea?

Este planificarea procesului de co-creare aliniatd cu agenda de lucru
a administratiei oragului?
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2.1.7. Sfaturi si lectii invitate

Alegerea provocarii este dependentd si de departamentul administratiei
orasului care va accepta sa se implice (un demers ce poate fi dificil). Este necesar ca
cei care se implica la nivel de oras sa aiba competenta de a putea construi pe baza
rezultatelor procesului si a ideilor generate pe parcursul acestuia.

In functie de provocare, pot exista comunitati active de parti interesate care
sunt dornice sd lucreze impreuna sau care au deja interese conflictuale care pot
Tngreuna colaborarea in cadrul grupurilor specifice QH sau intre acestea.

Aceastd parte a procesului poate avea de suferit datoritd duratei, astfel ca
necesita flexibilitate si pregatire din timp.

Ancorarea provocarii in politicile locale este parte a fundamentului procesului
de co-creare, astfel incat administratia orasului sa fie temeinic implicata.

Definirea provocarii ar trebui sa fie relevantd pentru societate. Ca ghid pentru
aceasta definire, ea ar putea fi pusd de acord cu impactul preconizat asupra societatii
la care se asteapta sa contribuie la procesul de co-creare. Impactul societal cuprinde
cinci dimensiuni: social, de mediu, de s@natate, politic si economic.

Modul in care este profilatd provocarea determina succesul procesului.
Discutiile se mentin axate pe provocari, nu pe solutii si sa aiba caracter incluziv
pentru toate grupurile de parti interesate specifice QH. Oamenii sunt mai predispusi
sa se implice daca se pot raporta la problema locala abordata.

2.1.8. Referinte
D4.2 MOSAIC co-creation methodology toolkit.pdf
https://zenodo.org/records/10127096 (Accesat: 11.09.2025).

Documentul descrie procesul de co-creare si furnizeaza, pentru fiecare faza,
instrumente care pot fi folosite de orase sau de alte parti interesate, care ar intentiona
sd foloseasca metodologia in viitor.

2.2. Maparea si recrutarea partilor interesate

Aceasta implica ,,colectarea ingredientelor” necesare pentru procesul de co-
creare. Implica efort concentrat pe maparea partilor interesate QH relevante,
potential interesate sa se implice intr-un proces de co-creare a provocdrii alese,
urmata de lansarea si promovarea unui apel de candidaturi.

Timp necesar: aprox. 2 luni.

2.2.1. Resurse
Actori:
e  experti In co-creare care modeleazd, coordoneaza si conduc procesul;
e  reprezentanti ai orasului insdrcinati cu conectarea procesului de co-
creare cu administratia publicd,
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e in functie de subiect, reprezentantii orasului ar putea fi sprijiniti de
reprezentanti ai altor entitdti care colaboreazd cu administratia
orasului.

Harta partilor interesate:

e o listd a partilor interesate potential interesate, bazatd pe relevanta,

rolul si contributia lor potentiala la procesul de co-Creare.

Planul de implicare a partilor interesate:

e o strategie bine definitd care subliniazd obiectivele, metodele si
calendarul pentru contactarea, implicarea si selectarea partilor
interesate;

e Comitetul de selectic (format din reprezentanti ai orasului si
reprezentanti ai echipei de experti In co-creare), care va face selectia
pe baza unor criterii definite si va asigura o reprezentare echilibratad a
grupurilor de parti interesate si a domeniilor de expertiza.

2.2.2. Obiective

e  Maparea potentialelor parti interesate sd se implice 1n procesul de co-
creare a provocarii alese.

e Lansarea si promovarea unui apel de candidaturi care vizeaza
grupurile specifice QH: autoritati publice, mediul academic, mediul
de afaceri, cetateni si societatea civila.

o  Selectarea grupului final de parti interesate.

2.2.3. Procesul

e Se mapeazd potentialele parti interesate care reprezintd diverse
sectoare QH.

e  Se extinde harta contactand partile interesate deja mapate.

o Poate fi utilizat instrumentul de vizualizare a datelor din setul de
instrumente de evaluare a impactului pus la dispozitie de MOSAIC,
pentru a intelege rapid diversitatea participantilor identificati si
potentiali.

o Este necesara contactarea partilor interesate identificate prin diverse
metode, inclusiv prin retelele comunitare si comunicarea directa.

e Stabilirea regulilor - criterii de aplicare si de selectie, cronologie,
probleme de proprietate intelectuald, cerinte de recompensa echitabila
etc

e Lansarea si promovarea apelului de candidaturi pentru partile
interesate QH.

e Derularea de activitati suport pe teren pentru incluziune. Aria de
recrutare poate fi extinsa dincolo de candidatii previzibili prin
contactarea proactiva a partilor interesate mapate si prin extinderea
hartii prin retelele existente.

e Sunt selectati participantii.
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2.2.4. Rezultat

Selectarea unei reprezentdri echilibrate a grupurilor de parti interesate si a
domeniilor de expertiza din diferitele sectoare QH care vor lua parte la procesul de
CO-Creare.

2.2.5. Intrebiri de ghidare
e  Sunt diversele parti interesate, specifice modelului QH, reprezentate
echilibrat Tn harta construita?
e  Afost extinsa aria de recrutare dincolo de candidatii previzibili?
e Este provocarea descrisa clar in apelul de participare?
e Responsabilitatile si regulile de participare sunt descrise clar in apel?

2.2.6. Sfaturi si lectii invitate

Aceasta etapa a procesului poate fi afectatd de proceduri interne lungi, astfel
ca este recomandata planificarea in avans.

Explorarea conexiunilor dintre partile interesate necesita mult efort, dar
imbunatateste semnificativ valoarea hartii realizate, dincolo de candidatii previzibili,
si permite o intelegere mai profunda a contextului provocarii.

Pot fi identificate si parti interesate hibride, adica avand relevanta pentru mai
multe sectoare QH. Acestea pot fi profiluri interesante pentru obtinerea unui mix
diversificat in ceea ce priveste punctele de vedere, experienta si valoarea
argumentelor.

In timp ce maparea partilor interesate poate fi relativ usoard, invitarea si
implicarea acestora nu este simpla si necesita timp si dedicare.

Partile interesate se pot dovedi foarte ocupate astfel ca procedura de aplicare
este mentinutd cat mai simpla posibil iar apelul 1asat deschis timp de cel putin o luna.

O diversitate ridicata a partilor interesate este un factor esential intr-un proces
calitativ de co-creare. Cu cat partile interesate sunt mai diverse, cu atat mai diverse
sunt punctele de vedere si experientele care sustin gandirea sistemica si potentiale
sinergii.

Conflictele existente pe tematica provocdrii ar putea fi deja prezente si pot
inhiba/influenta participarea.

2.2.7. Referinte

MOSAIC co-creation methodology toolkit. Section 2: Stakeholder mapping
and recruiting

MOSAIC co-creation toolkit_Stakeholder mapping and recruiting.pdf

https://zenodo.org/records/10127188 (Accesat: 19.09.2025).

Utilizand exemplul procesului de co-creare pentru infrastructura de mobilitate
sustenabila din suburbiile orasului Goteborg, documentul prezinta:

¢ ghidul de mapare a partilor interesate;

* exemplu de apel deschis pentru recrutarea partilor interesate.
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3. Faza 2

3.1. Adunarea

Aceasta faza creeaza conditiile necesare pentru ca echipele sia dezvolte in
colaborare solutii inovatoare care vor modela viitorul orasului. Partile interesate
evolueazd de la reprezentanti individuali la catalizatori colaborativi. Energia
rezultatd din aceastd faza alimenteazd un proces de inovare, unde ideile se
Intrepatrund, relationarea devine facild si calea catre co-creare devine mai clara.
Aceasta faza maximizeaza potentialul diverselor parti interesate, creand cadrul
operational pentru procesul de transformare, ghidat de viziunea comund asupra
schimbarii pozitive.

Timp necesar: 1 luna.

3.1.1. Resurse

Actori:

* facilitatori experti In co-creare pentru a modela si a conduce procesul;

* reprezentanti ai administratiei orasului, Insdrcinati cu procesul de
co-creare cu administratia publica;

* in functie de subiect, reprezentantii administratiei orasului ar putea fi
sprijiniti de reprezentanti ai altor entitéti (de exemplu, agentii publice)
care lucreaza cu orasul;

*  reprezentantii administratiei orasului si/sau alti experti care sa descrie si
sa Tncadreze provocarea n contextul local;

*  cetateni si reprezentanti ai organizatiilor societatii civile;

e companii private, afaceri locale, industria;

*  cercetatori, profesori, studenti din universititile sau alte institutii de
invatdmant superior locale.

Locatia si materialele:

* locatie potrivita pentru acest tip de eveniment;

e planul detaliat pentru rularea atelierului;

e materiale de prezentare, flip charts, markere, post-it-uri, echipamente de
nregistrare;

*  gustari, bauturi;

* documente privind confidentialitatea, licentierea si formularele de
consimtdmant;

* in functie de regulile definite la Tnceputul procesului, se poate pregati si
un Acord de confidentialitate.

Abilitati soft:

* atitudine colaborativa si deschisa;

e gpirit creativ;

* flexibilitate;

*  reactivitate.
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3.1.2. Obiective

Identificarea ideilor generale legate de raspunsul la provocare,
constituirea echipelor Tn jurul acestor idei;

Formarea echipelor de co-creare care vor contribui la solutionarea
provocarii lucrand pe baza acestor idei;

Reunirea acestora si integrarea partilor interesate QH ale orasului;
Elaborarea unei cunoasteri comune privind provocarea selectata;
Facilitarea relationarii si oferirea de oportunitdti de cunoastere reciproca;
Sprijinirea lucrului in comun al participantilor in vederea atingerii
obiectivului.

3.1.3. Procesul
Pregétirea Adunarii:

sunt definite formatul si agenda reuniunii;

locatie adecvatd, catering, echipamente si facilitatori;

invitarea partilor interesate selectate, asigurand reprezentarea tuturor
sectoarelor QH prin trimiterea de invitatii personalizate, cu detalii clare
despre eveniment, obiective si asteptari;

invitarea reprezentantilor cheie din municipalitate si a altor experti care
sd Incadreze provocarea in contextul local si politicile publice.

Implementarea evenimentului:

asigurarea unui mediu primitor, care incurajeaza comunicarea deschisa si
colaborarea;

prezentarea provocarii - reprezintd nucleul procesului de co-creare si
trebuie bine ancorata Tn contextul local,

facilitarea discutiilor in grupuri omogene de parti interesate, despre
barierele si oportunititile de rezolvare a provocarii;

colectarea, gruparea si prioritizarea ideilor participantilor privind
solutiile potentiale;

indrumarea participantilor in formarea de echipe cu mai multe parti
interesate, fiecare compusa din toate categoriile de parti interesate;

in cadrul fiecarui grup, Se organizeaza un prim brainstorming in jurul
ideii selectate si sunt definite detalii practice pentru continuarea efortului
de co-creare.

Concluzii si urmatorii pasi:

se prezinta concis realizarile colective, conlucrarea echipelor si ideile de
colaborare generate in timpul Adundrii;

se descriu etapele urmatoare, inclusiv rolurile, responsabilitatile si
continuarea ,,calatoriei” de co-creare.

distribuirea unui chestionar participantilor pentru colectarea feedback-
ului lor cu privire la eveniment, si pentru ajustari in modul de a ghidare a
procesului in urmatorii pasi, daca este necesar.
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3.1.4. Rezultat
Selectia de idei 1n jurul carora echipele formate din mai multe parti interesate
vor lucra impreuna la generarea de solutii specifice.

3.1.5. intrebiri de ghidare
e Ideile echipelor raspund provocarii?
e  S-au format echipe Tn jurul unor idei clare?
e Sunt toate sectoarele QH reprezentate in/la nivelul echipelor?
¢  Urmatorii pasi sunt clari pentru participanti?
e De ce fel de sprijin vor avea nevoie grupurile nou formate ca sa continue
sd lucreze impreuna?

3.1.6. Sfaturi si lectii invatate

Este important sa se tind seama ca, in mod normal, unii dintre participantii
selectati nu vor aparea la Adunare. Participarea sectoarelor QH ,,academic” si
»guvernantd” poate fi deosebit de limitata.

Importanta participdrii sectorului ,,guvernantd” - ancorarea co-credrii la
politici active este imperios necesara ca sa garanteze angajamentul municipalitatii.

Participantii interesati de subiect pot manifesta un angajament puternic, dar si
asteptari care nu sunt intotdeauna coerente cu provocarea.

Explicarea provocarii este foarte importantd, cu ancorarea elementelor in
specificul local, atat la inceput cét si pe parcurs.

Unii participanti pot avea indoieli cu privire la capacitatea procesului de a
reuni participanti din medii diverse. Este necesarda stimularea gandirii libere si
prezentarea unor cazuri de succes anterioare. Persoanele foarte vocale pot avea un
impact negativ asupra discutiei colective, astfel ca se impun reguli de conduita.

Pentru pastrarea nivelului de dedicare al participantilor pe intregul proces,
echipele se constituie in jurul unor idei clare si este necesar sa fie garantate facilitati
adecvate pentru fiecare grup.

Pentru multi participanti este o probabilitate mai mare sa se implice daca simt
ca pot avea incredere in administratia orasului. Abilitatile soft sunt necesare pentru
a ,,conduce” adecvat aceasta intalnire.

Implementarea Adunrii necesita un interval de 6 - 8 ore. in functie de mai
multi factori, se determina cea mai buna optiune de programare a Adunarii (in zilele
lucratoare sau in weekend, Intr-o singura zi sau doud jumatati separate etc).

Echipele s-ar putea dovedi dezechilibrate in ceea ce priveste reprezentarea
diferitelor sectoare QH. Tn acest caz, o parte dintre participanti pot trece de la un grup
la altul, pentru a asigura un echilibru mai bun n cadrul grupurilor.

Adunarea este o bornd semnificativa in procesul de co-creare. Pentru obtinerea
unor rezultate de impact, este esential sd se evalueze intelegerea de cétre participanti
a intereselor/punctelor de vedere ale altor parti interesate si alinierea acestora. Astfel,
se poate determina daca exista deja impact pozitiv sau negativ si se poate interveni,
dupa caz, pentru stimularea sau atenuarea impactului.
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3.1.7. Referinte
MOSAIC co-creation methodology toolkit. Section 3: The Gathering.
MOSAIC co-creation toolkit_The Gathering.pdf
https://zenodo.org/records/10127360 (Accesat: 26.09.2025).

Documentul contine 7 capitole:

1.

Adunarea — linii directoare pentru facilitatori: prezentarea propunerii de
continut pentru cele 10 sectiuni recomandate privind structurarea
evenimentului;

Model pentru definirea ideii initiale si planificarea lucrarilor ulterioare
(,,Cardul de idee”);

Exemplu de formular de observatie: destinat participantilor cu rol de
observatori ticuti, pentru structurarea prezentarii informatiilor colectate si
a opiniilor formulate referitoare la derularea evenimentului;

Exemplu de chestionar de evaluare - 6 intrebari adresate participantilor, ca
suport pentru evaluarea evenimentului si imbunétatirea activitatii viitoare;

Exemplu de formular de politica de confidentialitate: destinat exprimarii
de catre fiecare participant a consimtaméantului privind scopul colectarii
datelor sale cu caracter personal, modul de prelucrare, partajare si pastrare
a acestora, drepturile ce revin Tn acest sens;

Exemple de formulare de consimtamant informat destinate ludrii la
cunostintd sub semndturd, de catre fiecare participant, a informatiilor
privind datele personale colectate si perioada de pastrare a documentelor
de lucru care le contin, drepturile privind participarea la eveniment,
riscurile potentiale, codul de conduitd pe durata evenimentului,
recompense;

Exemplu de ghid privind aspecte etice referitoare la corectitudinea
proceselor de implicare pe parcursul evenimentului - tratarea drepturilor
de proprietate intelectuald asupra contributiilor si rezultatelor,
transparenta privind eventuale recompense, comunicarea catre toti
participantii a modului de utilizare a contributiilor lor.

4. Faza 3

4.1. Ideatia

In cadrul etapei de ideatie, echipele cu mai multe parti interesate reprezentand
toate sectoarele QH, se reunesc in mod regulat pentru a delibera, a progresa si a
perfectiona ideile discutate in timpul Adunarii.

Echipele de co-creare isi utilizeaza in comun experienta pentru dezvoltarea
solutiilor inovatoare.

Aceasta faza amplifica complexitatea procesului de co-creare, asigurandu-se
ca fiecare idee surprinde esenta transformadrii inovatoare. Pe masurd ce Se
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progreseaza, potentialul de schimbare cu impact devine si mai evident, fiecare idee
reprezentand o fuziune armonioasa de creativitate si colaborare.
Timp necesar: 4-6 luni.

4.1.1. Resurse
Actori:

reprezentanti ai orasului;

cetateni;

comunitatea de afaceri;

comunitatea academica;

facilitatori experti in co-creare pentru a modela si a conduce procesul;
experti externi, in cazul in care grupurile exprima nevoia de a-gi extinde
cunostintele cu privire la aspecte specifice legate de provocari.

Locatia si instrumente:

locul de desfasurare a intalnirilor periodice ale grupurilor;
platforma de colaborare/lista de corespondenta/chat-uri;
arhiva partajata.

4.1.2. Obiective

Dezvoltarea in comun de solutii inovatoare pentru tema aleasa, tinand
cont de expertiza, know-how-ul, nevoile si asteptarile tuturor
participantilor.

Depasirea solutiilor standard de sus in jos, cresterea potentialului de
inovare prin co-inovare.

4.1.3. Procesul

Echipele cu mai multe parti interesate pot sa demareze procesul de ideatie
prin restrangerea propunerii lor specifice raportat la setul de idei generate
in timpul Adunarii.

Stabilirea canalelor de comunicare pentru ca echipele de co-creare sa
continue colaborarea.

Identificarea reprezentantului fiecarei echipe.

Asigurarea de indrumare si sprijin echipelor pe masura ce isi rafineaza
ideile.

Oferirea de materiale utile pentru intregul proces (de regula electronic,
Cu acces partajat).

Stabilirea, pentru fiecare echipa, a unor jaloane pe parcursul procesului,
pentru a asigura un progres consistent.

Implicarea echipelor in intalniri periodice, pentru a impulsiona obtinerea
de rezultate si pentru monitorizarea progreselor inregistrate.

Furnizarea unei singure idei de la fiecare echipa.

Organizarea de sesiuni plenare in care grupurile de lucru au posibilitatea:



Anexa IV — Abordarea MOSAIC pentru co-crearea de politici urbane 193

— sd interactioneze cu experti externi in cazul lipsei unor
competente la nivelul grupurilor;

— sd facd schimb de opinii cu reprezentantii municipalitatii;

— sd impartageasca preocupari si reflectii.

4.1.4. Rezultat

Dezvoltarea unor idei inovatoare care au potentialul de a se transforma in
produse sau servicii de mare impact, concordante cu esenta si obiectivele provocarii
identificate.

4.1.5. intrebiri de ghidare
e  Care este ideea pe care doreste sd o dezvolte fiecare echipa?
e Raspunde aceasta provocarii?
e Raspunde la o provocare sociala?
o  Este suficient de detaliata?
o  Este sustinuta de intregul grup?
e  Are potentialul de a fi transformata intr-o solutie concreta?

4.1.6. Sfaturi si lectii invatate

Participantii trebuie mentinuti cat mai focalizati asupra provocarii abordate,
reamintind periodic importanta de a acorda prioritate nevoilor municipalitatii, dar
lasand loc pentru creativitate.

Furnizarea unor sabloane echipelor pentru a-si descrie ideile.

Grupurile ar putea esua in concretizarea solutiei din diferite motive. Este
important sa se prevada puncte de control Tn timpul procesului pentru a opri activitatea
unor grupuri (stabilirea de reguli clare de la inceput). Participantii din aceste grupuri
pot contribui Tn continuare la proces, in diverse forme.

Cu cat ideea initiald este mai vaga, cu atat creste probabilitatea ca grupul care
0 promoveaza sa nu poatd identifica un obiectiv clar (lipsind un domeniu clar si
colectiv).

Alegerea unei provocari prea ample poate prelungi perioada necesara
concretizarii ideilor.

Participarea sectorului QH ,,guvernantd” poate fi scizutd pe parcursul
intregului proces din cauza fluctuatiei de personal, a personalului insuficient la
nivelul unor institutii etc).
lunga durata poate fi dificila.

Nivelul necesar de dedicare a participantilor la acest tip de proces este foarte
ridicat, dar se poate miza pe generozitatea acestora.

Oamenii sunt mai predispusi sa se dedice si s participe la Intalniri daca sunt
capabili sd genereze un sentiment de comunitate in cadrul grupului si sd adere la o
viziune comuna asupra provocarilor locale la care se pot raporta.

Cultivarea interesului pentru conexiunea cu alti cetiteni/parti interesate poate
duce la noi oportunitati, dincolo de procesul de co-creare.
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Intelegerea reciproci a preocupirilor si punctelor de vedere este esentiala
pentru generarea unui impact pozitiv.

Daca rolul procesului de co-creare este de a contribui la rezolvarea provocarii
identificate pentru municipalitate, este important de prevazut si schimbarile ce vor
avea loc dacid rezultatul co-crearii este implementat. Ce se va schimba la nivel de
oras (sau zond urband) dacd inovatia generatd de co-creare va fi utilizatd cu succes
intr-un anume orizont de timp? Ideea este de a intelege impactul (din punct de
vedere al schimbarilor) pe care proiectul de co-creare il va avea asupra
provocirii identificate.

4.1.7. Referinte
MOSAIC co-creation methodology toolkit. Section 4: Ideation.
MOSAIC co-creation toolkit_lIdeation.pdf
https://zenodo.org/records/10127622 (Accesat: 3.10.2025).

Documentul furnizeaza exemple referitoare la:

*  structurarea cronologica, in 6 pasi, a procesului de co-Creare;

e formularul pentru definirea unei idei;

e utilizarea acestui formular in cadrul unei intalniri de grup;

*  ghidul pentru facilitarea definirii ideii la nivel de grup, care se refera la
modul de structurare a intalnirii dedicate acestui scop;

¢ formularul pentru descrierea narativa a unei idei;

e jurnalul participantilor/facilitatorilor dedicat inregistrarii impresiilor
acestora pe durata procesului.

4.2. Prototiparea

In a doua etapi a fazei 3, echipele de co-creare isi ajusteaza si isi
perfectioneazd prototipurile pentru a obtine un echilibru intre functionalitate,
utilizabilitate si inovare.

Pe baza testarii si a feedback-ului, echipele de co-creare se asigurda ca
produsele sau serviciile dezvoltate nu sunt doar viabile din punct de vedere tehnic,
dar sunt si adecvate provocarii abordate si genereaza un impact pozitiv asupra
viitorului orasului.

Timp necesar: 2 luni.

4.2.1. Resurse
Actori:
*  reprezentanti ai orasului;
*  cetateni;
e comunitatea de afaceri;
e comunitatea academica;
* facilitatori experti In co-creare pentru a modela si a conduce procesul.
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4.2.2. Obiective

Prototipizarea de produse, servicii sau structuri organizatorice tangibile
si concrete.

Testarea de solutii care sa permité utilizatorilor sd experimenteze si sa
interactioneze cu prototipul pentru a evalua functiile si domeniul de
aplicare a produsului sau serviciului, oferind acestora o posibilitate
concretd de feedback.

4.2.3. Procesul

Echipele, sustinute de facilitatori, se angajeazad in cicluri iterative de
dezvoltare, imbunatatindu-si continuu prototipurile pe baza feedback-ului,
intuitiei, discernamantului propriu si consideratiilor de fezabilitate.
Facilitatorii organizeaza sesiuni plenare dedicate unui schimb cé&t mai
frecvent de opinii cu municipalitatea si intre echipe.

Poate fi format un grup de consiliere, care sd includd participanti din
echipele care nu au fost selectate.

Faza se finalizeaza cu un eveniment in care fiecare echipa de co-creare
prezinta partilor interesate prototipul rafinat.

Feedback-ul din cadrul evenimentului si cel colectat in afara acestuia de
la partile interesate permite rafinarea finala a prototipurilor.
Evenimentul oferd o oportunitate de a demonstra progresele inregistrate
si de a intra 1n legaturd cu potentiale parti interesate pentru a extinde
solutiile inovatoare.

4.2.4. Rezultat

Crearea de produse sau servicii tangibile si concrete pentru a da viata unor
solutii inovatoare.

4.2 5. intrebiri de ghidare

Raspund solutiile provocarilor?

Sunt solutiile incluzive in raport cu toti cei vizati?
Solutiile raspund unor nevoi colective?
Contribuie la proces toti cei vizati?

4.2.6. Sfaturi si lectii invitate

Intalnirile pentru comunicarea intre echipe pot fi cu adevarat utile.

Tn aceasti faza este important ca procesul de co-creare si prototipul asteptat sa
se alinieze cu viziunea asupra schimbarilor generate de contributia avuta in vedere
la rezolvarea provocarii abordate .

Facilitatorii pot sprijini participantii in realizarea de sondaje/ constituirea de
grupuri de interes pentru a colecta informatii si feedback de la potentialii
utilizatori finali.
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4.2.7. Referinte
MOSAIC co-creation methodology toolkit. Section 5: Prototyping
MOSAIC co-creation toolkit_Prototyping.pdf
https://zenodo.org/records/10127653 (Accesat: 10.10.2025).

Documentul contine ghidurile de facilitare a organizarii celor trei tipuri de
ntalniri specifice acestei faze, constand in exemple de structurare a derularii acestora
si a continutului fiecdrei sectiuni:

* fintalnirea pentru descrierea produselor si serviciilor care pot da viata ideii

identificate la nivelul echipei;

* intdlnirea pentru exersarea prototipizarii preliminare a unor obiecte
componente din structura produsului / care sustin serviciul descris la
intalnirea precedenta;

* evenimentului final pentru colectarea feedback-ului.

4.3. Livrare si extindere

Aceastd ultima etapd a fazei 3 marcheaza finalul lunilor de dedicare si
colaborare, oferind sansa de a impartasi unei comunitati mai largi experienta acestei
calatorii si rezultatele obtinute.

Ea este destinatd nu numai diseminarii realizarilor obtinute, dar ofera si terenul
pentru potentiale parteneriate care pot amplifica si extinde solutiile inovatoare. Prin
invitarea partilor interesate relevante, cum ar fi reprezentantii mass-media,
investitorii, organizatiile non-guvernamentale, evenimentul devine un centru de
conexiuni si colaborari.

Chiar daca procesul de co-creare ar fi putut proveni dintr-o provocare locala,
impactul sdu poate avea rezonantd mult mai extinsa geografic: procesul de co-creare
si solutiile identificate pe parcursul sau au potentialul de a fi multiplicate in alte orase
care sunt interesate sa se inspire dintr-o experientd comuna.
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Rezolvarea provocarilor complexe generate de schimba-
rile climatice in contextul dezvoltarii oraselor inteligente,
necesitd o abordare etapizatd, bazatd pe acumulares,
validarea si partajarea expertizei si solutiilor specifice,
prin implicarea tuturor celor interesati. Prezentul volum
exploreaza guvernanta multi-nivel ca instrument al
procesului de transformare a oraselor europene in centre
inteligente si neutre climatic.

Pornind de la rezultatele obtinute in proiectul
NetZeRoCities, de la principiile Pactului Verde European
si de la misiunea ,100 Climate-Neutral and Smart Cities
by 2030" lucrarea analizeaza evolutia modelelor de
guvernanta utilizate Ia nivel european si national, meca-
nismele de coordonare institutionald si rolul co-credrii in
formularea politicilor publice.

Studiile de caz dedicate unor orase europene, inclusiv din
Romania evidentiaza factori-cheie ai succesului tranzitiei
- coerenta institutionald, capacitatea administrativa
locald si implicarea comunitdtii - conturdnd o viziune
integratd asupra moduluiin care guvernanta colaborativa
poate accelera atingerea neutralitatii climatice.
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